TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTORIA PARA EL DISENO METODOLOGICO Y REALIZACION DE
PILOTO DE LINEA DE BASE, PARA LA EVALUACI()l_\I DE IMPACTO DE LA LINEA
1: CAPACITACION E INSERCION LABORAL Y LINEA 3: PROMOCION Y
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES PARA EL EMPRENDIMIENTO, DEL 16°
CONCURSO

I. Antecedentes

El Fondo Nacional de Capacitacion Laboral y de Promocién del Empleo
(FONDOEMPLEOQ)', es una persona juridica de derecho privado con autonomia
administrativa, econémica y financiera que tiene la misién de financiar proyectos
que fomentan el desarrollo de las competencias para el empleo, con la finalidad de
mejorar la empleabilidad de las personas — preferentemente de aquellas en
situacion de vulnerabilidad en el empleo — y contribuir a la mejora de su
productividad laboral.

Para cumplir con su mandato institucional, FONDOEMPLEO financia proyectos en
las siguientes Lineas de intervencion:

Linea 1: Capacitacién Laboral e Insercion Laboral.

Linea 2: Certificacion de Competencias Laborales.

Linea 3: Promocién y Fortalecimiento de Capacidades para el Emprendimiento.
Linea 4: Proyectos Productivos Sostenibles.

FONDOEMPLEO realiza, como parte de sus procesos regulares, la evaluacion
final de cada uno de los proyectos que financia, aplicando una metodologia que le
permite comparar los cambios que presentan los beneficiarios antes y después del
proyecto. Esta informacion sirve para que FONDOEMPLEQ analice la pertinencia,
eficiencia, eficacia, efecto y aproximacion a la sostenibilidad de las intervenciones

que financia.

Sin embargo, los resultados de esta evaluacion “antes y después” no permiten
conocer cudl es el aporte del proyecto y si los cambios que se observan pueden
ser atribuidos a la intervencién. Para ello, es necesario aplicar una evaluacion de
impacto y conocer asi qué hubiera ocurrido con los beneficiarios si el proyecto no
se hubiera realizado, utilizando para ello un escenario contrafactual. Asimismo,
este tipo de evaluacion brinda la oportunidad de estudiar aspectos especificos de
la intervencion, para determinar los mecanismos que brindan mejores resultados.

La evaluacion de impacto requiere de la formacion de dos grupos, uno de
tratamiento y otro denominado grupo de control. Existen diversas formas de
construir estos dos grupos, las cuales se clasifican en métodos experimentales, no
experimentales y cuasi-experimentales.

El Consejo Directivo de FONDOEMPLEQ, en la sesion 101 del 19/07/2013, solicitd
combinar la evaluacién final con la evaluacion de impacto. En la sesion 106 del 17
de octubre de 2014, el Consejo Directivo aprobé la realizacién de la evaluacion de
impacto para las Lineas 1 y 3. Con tal mandato, la institucion opto6 por realizar una
evaluacion de impacto con métodos experimentales. Se decidié disefar una
metodologia de evaluacion usando como piloto una muestra de proyectos del 15°

" FONDOEMPLEO se crea por el Decreto Legislativo N° 892, modificado por las Leyes N° 27564, N° 28464
y N° 28756, y reglamentado por el Decreto Supremo N° 017-2011-TR.



concurso. Dicha informacién sera usada para la implementacion de la evaluaciéon
experimental de los proyectos de las lineas mencionadas, que sean aprobados en

el 16° Concurso.

En ese sentido, FONDOEMPLEO convoca a la presente consultoria reconociendo
la necesidad de contar con una firma consultora con amplia experiencia en
evaluacion de impacto, para apoyar en el disefio metodologico experimental de la
misma, asi como la prueba piloto de campo para dicho disefio, que permita afinar
métodos, estrategias e instrumentos, y lograr una posterior implementacion de
linea de base que sea exitosa, para los proyectos del 16° Concurso.

La realizacion de la Evaluacién de Impacto, desde su disefio, cuenta con la
asistencia técnica de un equipo de especialistas del BID, a solicitud de
FONDOEMPLEOQO. Dicho equipo estara a cargo de liderar los aspectos técnicos de
esta evaluacion.

Adicionalmente, el estudio de Evaluacién de Impacto, asi como la consultoria
correspondiente, tienen como fin realizar un esfuerzo de investigacion que aporte
al disefio de politicas de empleabilidad en el pais, asi como realizar una
contribucion académica para una mayor comprension de las actuales
caracteristicas del mercado laboral peruano.

Il. Objetivos de la Consultoria

OBJETIVO GENERAL

Disefiar, planificar y preparar los métodos, acciones e instrumentos que lleven a la
realizacion de la Evaluacion de Impacto de las lineas de proyectos 1 y 3, del 16°
Concurso, usando como insumo un piloto con proyectos del 15° Concurso.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Colaborar con FONDOEMPLEOQ vy el BID en el disefio de la metodologia de
Evaluacién de Impacto Experimental. Este disefio estara orientado a concretar
una Evaluacion de Impacto que presente evidencia objetiva sobre: i) Impactos
de la linea 1 en la mejora de la empleabilidad, y de la reduccién de la
vulnerabilidad laboral de los beneficiarios; e ii) Impactos de la linea 3 en la
mejora de las competencias emprendedoras empresariales de los beneficiarios.

Es importante tener en cuenta para el disefio de la evaluacion los siguientes
puntos:

a. En el caso de la Linea 1, se debe tomar en cuenta lo siguiente: la
diversidad de Instituciones Ejecutoras y de instituciones educativas que
brindan la capacitacion, la incorporacion secuencial de beneficiarios, la
secuencialidad en el dictado de los cursos, la diversidad de cursos, la
existencia de procedimientos no estandarizados entre Instituciones
Ejecutoras para seleccionar a los beneficiarios, entre otros.
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b. En el caso de la Linea 3, se debe tomar en cuenta lo siguiente: la
heterogeneidad de los beneficiarios (algunos tienen idea de negocio y
otros negocios en marcha); la variabilidad de las inversiones requeridas
por los negocios y el grado de desarrollo de los negocios, entre otros;
diversidad de Instituciones Ejecutoras, diversidad de cursos sobre
competencias emprendedoras, la existencia de procedimientos no
estandarizados entre Instituciones Ejecutoras para seleccionar a los
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beneficiarios, entre otros.

2. Coordinar, supervisar y realizar una prueba piloto de la linea de base de la
Evaluacion de Impacto, aplicada a 2 proyectos de la linea 1 y 2 proyectos de la
linea 3, correspondientes al 15° Concurso, asegurando el control de la calidad
de los datos, tanto durante el relevamiento en los puntos de inscripcién, como
durante el procesamiento de dichos datos.

Procedimientos de seleccion

3.1. Convocatoria

FONDOEMPLEOQ realizara una convocatoria publica para seleccionar a una firma
consultora (persona juridica), encargada de disefar la metodologia de la evaluacion
de impacto de las Lineas 1y 3, y elaborar la prueba piloto de la linea de base del

Estudio.
3.2. Requisitos
3.2.1 De la firma consultora

¢ La firma consultora debera cumplir con ser institucion o empresa legalmente
constituida, con mas de 04 afios de antigliedad institucional

e Con experiencia demostrable de haber realizado al menos 02 estudios de
Evaluacién de Impacto. Se valoraran la experiencia de estudios con
metodologia experimental.

La firma consultora proponente debera presentar un responsable del estudio, que
cumpla las calificaciones especificas siguientes:

3.2.2 Del responsable del estudio (1)

¢ Economista o ingeniero econdmico, con estudios de postgrado.

e Dominio de metodologias de Evaluacion de Impacto.

e Al menos 5 afos de experiencia laboral en temas relacionados al mercado de
trabajo, capacitaciéon laboral o emprendimientos, demostrable a través de
participaciéon en diversos tipos de evaluaciones (finales o de desempeno,
lineas de base, evaluaciones de impacto), publicaciones, investigaciones,
docencia o gestion de proyectos, en los temas especificos sefalados.

e Haber participado como investigador en el disefio y en la implementacion de
no menos de 2 evaluaciones de impacto de programas o proyectos, de
preferencia usando metodologia experimental.

3.3. Contenido de la propuesta
Las propuestas deben ser presentadas en fisico, segun el detalle siguiente:

Sobre 1: Perfil de la firma consultora, experiencia institucional y experiencia del
responsable del estudio?:

Se debe presentar un original de los documentos siguientes:

2 | a firma consultora seleccionada debera remitir la Vigencia de Poder de su representante legal en original
y la copia de la Ficha Registral de SUNARP antes de la firma del contrato.



a) Anexo 1: Solicitud de Presentacion de la Propuesta.

b) Anexo 2: Informacion Institucional de la firma consultora que postula.

c) Anexo 3: Copia de Ficha RUC de la firma consultora.

d) Anexo 4: Relacion de estudios que sustenten el item 3.2.1 del presente
TdR2.

e) Anexo 5: Propuesta de equipo de consultoria, principales miembros y
descripcion del perfil en cada caso.

f) Anexo 6: Experiencia laboral y relacién de estudios/ investigaciones del
responsable del estudio.

g) Curriculum Vitae del Responsable del Estudio y de los miembros del
equipo de consultoria propuestos, debidamente documentados en
aquellos criterios que forman parte de la evaluacién de la propuesta 4,
segun la seccién 3.2 del presente TdR.

Sobre 2: Propuesta Técnica:

El proponente debera presentar un documento descriptivo de la propuesta técnica,
con el siguiente contenido minimo:

e Expresar conformidad explicita con los objetivos, cobertura de proyectos para
el piloto, actividades y productos de la consultoria, definidos en el presente
TdR.

» Propuesta que dé cuenta de los pasos metodolégicos a seguir, de acuerdo a
los objetivos del capitulo Il del presente TdR, y considerando la informacién
de los proyectos para las lineas 1y 3, que participaran de la prueba piloto
para la linea de base (ver anexo 8).

Aproximacion metodolégica que guiara el disefio de la Evaluacion de Impacto.
¢ Metodologia a ser utilizada para el calculo de muestra: grupo de tratamiento
y grupo control. Ejercicios de poder a ser realizados.

e Listado de instrumentos que deberan ser desarrollados para el levantamiento
de informacion primaria, indicando el tipo de actor a quien estara dirigido cada
instrumento, y contenido tematico de cada instrumento.

* Acciones de gabinete y de campo que conformaran el proceso de prueba
piloto de la linea de base de la Evaluacién de Impacto.

Mecanismos de verificacion de la calidad de los datos.

e Cronograma preliminar de actividades, el cual sera afinado y presentado en
su version final, luego de las reuniones de coordinacién con FONDOEMPLEO
y el BID.

Sobre 3: Propuesta Econdmica:
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oo cumplimiento de los objetivos del presente TdR. La propuesta economica

sera a todo costo, incluyendo todos los impuestos de ley.

b) La propuesta economica presentara de manera desagregada el costo del
disefio metodolégico y el costo de la prueba piloto de la linea de base. La
lista de proyectos para la prueba piloto se encuentra en el anexo 8 del
presente TdR.

¥ Para el sustento de los estudios de Evaluacién de Impacto realizados por la firma consultora, adjuntar al
formato del Anexo 4, copia de abstract o resumen metodologico respectivo o indicar Enlace de Internet
donde se encuentre el informe y pueda ser leido.

* Para el sustento de los estudios de Evaluacion de Impacto realizados por el responsable del estudio,
adjuntar al formato del Anexo 5 copia de abstract o resumen metodoldgico respectivo o indicar Enlace de
Internet donde se encuentre el informe y pueda ser leido.



Los sobres 1, 2 y 3 deben ser presentados por separado y con su respectivo rotulo,
de la manera siguiente:

CONVOCATORIA DE CONSULTORIA PARA EL DISENO METODOLOGICO Y REALIZACION DE PILOTO DE
LINEA DE BASE, PARA LA EVALUACION DE IMPACTO DE LA LiNEA 1: CAPACITACION E INSERCION
LABORAL Y LINEA 3: PROMOCION Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES PARA EL EMPRENDIMIENTO,
DEL 16° CONCURSO

Sobre N°:

Nombre de la Institucion Proponente:

Asimismo, deberan remitir los documentos antes mencionados en MS Word y/o
escaneados en un CD o DVD, incluyendo el formato electrénico en el sobre que

corresponda.

Las propuestas seran remitidas a la oficina de FONDOEMPLEO, sito en Av.
Republica de Panama 3030 piso 12-B, Cérpac, San Isidro, hasta las 18:00 horas de
la fecha de entrega indicada en el cronograma de la convocatoria. Propuestas
enviadas fuera de esa fecha y hora no seran recibidas.

3.4. Seleccion de la propuesta

FONDOEMPLEO evaluara las propuestas que sean recibidas, sobre la base de los
requisitos establecidos en la seccion 3.2.

IV. Principales actividades de la consultoria

v' Participar en reuniones de trabajo con FONDOEMPLEO, el BID vy las
entidades a cargo de los proyectos de las lineas 1y 3 que participaran de la
prueba piloto de linea de base, para coordinar las diferentes actividades y
estandarizar criterios.

v Revisar los documentos entregados por FONDOEMPLEOQ, detallados en la
seccion VI de los presentes Términos de Referencia.

v' Coordinar con FONDOEMPLEOQO, a través de un personal responsable
designado para apoyar la organizaciéon en campo y monitoreo de la etapa de
campo, que resguarde el cumplimiento de las pautas metodolégicas en la
prueba piloto para la linea de base.
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v Coordinar y participar en el desarrollo final de la metodologia de evaluacion

(siguiendo los lineamientos de la seccién 1l.1), con actividades como:

i Desarrollar la Teoria del Cambio para identificar las relaciones
causales que generan el impacto de la implementacién de cada
Linea. Parte de este trabajo incluird definir en coordinacién con
FONDOEMPLEOQ vy el BID los indicadores de resultado que permitan
evaluar el impacto de cada Linea de Proyectos.

i. Definir en coordinacion con FONDOEMPLEO vy el BID los calculos
definitivos de poder para determinar los tamafios de muestra
requeridos para la evaluacion en cada Linea.
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i, Definir en coordinacién con FONDOEMPLEO y el BID la potencial
medicion de tratamientos diferenciados, cuyos resultados permitan
mejorar la estrategia de intervencion de la Linea e identificar el
impacto de cada componente de la Linea

iv. Definir en coordinacion con FONDOEMPLEO y el BID los
procedimientos que aseguren una apropiada aleatorizacion. Esto
incluye;

e Procedimientos para registro e identificacion de elegibles

* Mecanismos de aleatorizacion

e Procedimiento para autorizar inicio de curso y mecanismos
de proteccion de muestra control

V. Definir en coordinacién con FONDOEMPLEO y el BID cuantas
mediciones (seguimientos) se tienen que realizar para conocer el
impacto de los proyectos de la Linea y el periodo de medicion del
impacto de la Linea.

Disenar los instrumentos para relevamiento de datos de la linea de base en
coordinacién con FONDOEMPLEO vy el BID, y coordinar su prueba en
campo, desde las pautas para la capacitacién de encuestadores, manuales
de encuestadores, supervision en campo a diferentes niveles, etc.

Disefar los mecanismos de ingreso de datos y supervisar la calidad de los
mismos durante la critica-codificacion y digitacién en una base de datos.

Realizar el procesamiento y control de calidad de los datos relevados en la
prueba piloto.

Construccion de indicadores y analisis de la informacién de la prueba piloto.

Analizar los resultados de la experiencia piloto, y extraer las principales
conclusiones recomendaciones y lecciones aprendidas, que seran tomadas
en cuenta en la implementacion posterior de la linea de base de la
Evaluacién de Impacto.

Otros aspectos relevantes, inherentes a la metodologia de medicion de
impacto.

Productos o entregables

La firma proponente debe presentar:;

Producto 1: Nota metodolégica a entregar a los 30 dias calendario luego de la firma
del contrato. Teniendo en cuenta que este producto debe ser resultado de un trabajo
conjunto con FONDOEMPLEOQ y el BID. Este documento debe incluir entre otros:

Descripcién de la teoria del cambio

Descripcion de la metodologia de evaluacion

Definicién de indicadores de resultado

Definicién del sistema de asignacion y proceso de seleccion de grupos de
tratamiento y control

Procedimiento para estimar el impacto y el costo-beneficio de las Lineas
Medidas de contingencia para enfrentar los riesgos particulares de la
evaluacion de impacto de cada linea de proyecto.



» Medidas de mitigacion de potencial atricion (pérdida de contrafactuales o de
tratados) y estrategias para abordar la no respuesta.

o Definir las pautas e instrucciones que se dara a las instituciones ejecutoras
de los proyectos, para el levantamiento de la linea de base y los mensajes
respecto a la seleccion aleatoria y grupo control.

Producto 2: Instrumentos de recojo de informacién cuantitativos y cualitativos a ser
aplicados a los actores que intervienen en los proyectos (incluida la linea de base).
A entregar 30 dias calendario después de la conformidad del Producto 1.

Producto 3: Informe de la implementacion de la prueba piloto de la linea de base,
aplicada a 4 proyectos del 15° Concurso, a los 20 dias calendario luego de
completado el relevamiento de datos.

El informe final de la consultoria: Producto 3, debera consolidar conclusiones y
recomendaciones concretas, respecto a las pautas e indicaciones que deberan ser
transmitidas a las instituciones ejecutoras de los proyectos bajo evaluacién, asi
como los mensajes mas adecuados a la poblacién objetivo de dichos proyectos,
en la etapa de realizacion de la Evaluacion de Impacto. Asimismo, conclusiones y
recomendaciones concretas para ser aplicadas en la linea de base de los
proyectos del 16° concurso, basados en la experiencia de la prueba piloto.

Por cada producto, el consultor entregara dos ejemplares impresos y un CD con la
version electrénica del documento de la consultoria.

VI. Documentos entregados por FONDOEMPLEO

e Bases® y Manuales® del 15° Concurso y 16° Concurso.

e Documentos de proyectos seleccionados de las Lineas 1y 3 del 15° Concurso,
que participaran de la prueba piloto, incluyendo anexos con detalles técnicos de
la implementacion.

¢ Informe de recomendaciones basadas en evidencias: Linea de Capacitacion e
Insercion Laboral.

e Infografia Fortaleciendo el ADN Emprendedor para Generar Emprendimientos
Sostenibles.

VIl. Proyectos considerados en la prueba piloto para la linea de base de
evaluacion de impacto

Cuatro proyectos seleccionados: 2 de la lineas 1, y 2 de la linea 3 del 15° Concurso,
constituyen el objeto de la prueba piloto para la linea de base. La lista de estos
proyectos seleccionados, se encuentra en el anexo 8 de estos TdR.

VIIl. Area de interaccion

Area de Estudios y Medicion de Impacto (EyMI) de la Unidad de Planeamiento y
Evaluacion (PyE) de FONDOEMPLEO.

IX. Duracion de la consultoria

° http://fondoempleo.com.pe/15concurso/BASES1S. pdf
5 http://fondoempleo.com.pe/website/15-concurso-de-proyectos/



Xl.

XIl.

La consultoria tendra una duracion de 90 dias calendario, sujeto a ajuste solo en
caso de retraso en la incorporacion de beneficiarios por parte de la ejecucion de los
proyectos que participaran de la prueba piloto.

Incumplimiento

En caso de que la calidad de los productos entregados sea manifiestamente inferior
a lo pactado con FONDOEMPLEO o en caso de incumplimiento de los plazos
establecidos en el numeral V del presente TdR, seran aplicables las penalidades y
arbitrajes establecidos conforme al contrato correspondiente.

El consultor declara conocer que el incumplimiento total o parcial de cualquiera de
las obligaciones previstas en los presentes Términos de Referencia, sera
considerado en los procesos de seleccion de consultores que FONDOEMPLEO
convoque en el futuro.

Modalidad de pago

La retribucién establecida en el contrato de la consultoria, sera pagada bajo el
siguiente esquema:

v" 30% del monto total de la consultoria, con la conformidad del Producto 1
30% del monto total de la consultoria, con la conformidad del Producto 2
v' 40% del monto total de |a consultoria, con la conformidad del Producto 3.

Propiedad Intelectual y Confidencialidad de Resultados y Productos

La propiedad intelectual de los productos generados durante la consultoria, sin
perjuicio del reconocimiento de autoria, correspondera a FONDOEMPLEO. Por
tanto, la difusion de los resultados y productos generados deberan regirse y
respetar las politicas y directrices establecidas por FONDOEMPLEO.
Considerando la importancia de la finalidad académica de la investigacion, al final
de la consultoria se discutiré la elaboracién de un documento o evento académico,
para la difusion de los resultados obtenidos en la consultoria, haciendo mencién de
las instituciones participantes: BID, FONDOEMPLEQ y la firma consultora.

Xlll. Coordinacién

La presente consultoria, asi como todos los esfuerzos para la realizacion de la
evaluacion de impacto, seran liderados por FONDOEMPLEO y el BID. En este
sentido, la firma consultora se mantendra en permanente coordinacién con ambas
instituciones, durante su participacion.



