TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTORIA “PERCEPCION DE USUARIOS Y CARACTERIZACION DE LA
DEMANDA PARA LA CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES” — 2°
CONVOCATORIA

I. ANTECEDENTES

El Fondo Nacional de Capacitacion Laboral y de Promocién del Empleo
(FONDOEMPLEOQ)', es una persona juridica de derecho privado con autonomia
administrativa, econémica y financiera que tiene las siguientes funciones:

e Promover la capacitacion laboral y formacion profesional, con énfasis en la
poblacién vulnerable.
Promover el empleo digno y productivo.

e Promover proyectos que permitan la mejora o incremento de ingresos o
remuneraciones.

o Fortalecer y desarrollar de manera permanente las capacidades de los
trabajadores.

Para cumplir con su mandato institucional, FONDOEMPLEOQO cred, a partir del 11° Concurso
del afio 2011, la Linea de Certificaciéon de Competencias Laborales (CCL), la cual busca
mejorar la empleabilidad de los beneficiarios, a través del reconocimiento de las
competencias adquiridas en la experiencia laboral. Los beneficiarios de la Linea son
personas de 18 afios a mas, que viven en cualquier region del pais, excepto Lima
Metropolitana y la Provincia Constitucional del Callao, que laboran como trabajadores
independientes, dependientes o desempleados, los cuales deben cumplir los requisitos
minimos de experiencia laboral general por dos afios y un afio de experiencia especifica
en el perfil ocupacional que se requiere certificar, cumpliendo los lineamientos del
inisterio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE).

,” oy )A la fecha, a través de la Linea Concursal, 5097 trabajadores del sector comercio y de la
Ny e actividad turistica han sido evaluados entre los afios 2012 y 2013 (11° y 12° Concursos de
‘ proyectos). Para el 13° Concurso, los beneficiarios de la linea fueron 7560 trabajadores en
diferentes sectores de la economia, mientras que con el 14° concurso se han planteado
certificar a 5438 personas. FONDOEMPLEO también ha financiado la Linea de CCL a
través de su Linea Sectorial. Asi, en los Ultimos afios se ha financiado la CCL de
trabajadores en diferentes sectores econdmicos y regiones.

Asimismo, FONDOEMPLEO ha realizado estudios de evaluacion final de los proyectos de
CCL del 11° y 12° Concurso, identificandose las siguientes recomendaciones para mejorar
la sostenibilidad de las intervenciones:

v Disefar e implementar una efectiva estrategia de comunicacion a las empresas y a los
trabajadores sobre los beneficios de la CCL.

v Fomentar una mayor vinculacion entre la CCL y la politica de capacitacion de las
empresas. La CCL, al identificar las fortalezas y debilidades en el desempefio del
trabajador, puede contribuir a que la capacitacion se oriente a los conocimientos y
habilidades que el trabajador requiere fortalecer y/o desarrollar.

v Asociado a lo anterior, proporcionar al trabajador un Plan de Empleabilidad con
informacién complementaria, para orientar la toma de decisiones sobre su futuro
laboral.
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1 FONDOEMPLEO ha sido creado por el Decreto Legislativo N° 892, modificado por las Leyes N° 27564, N° 28464
y N° 28756, y reglamentada por el Decreto Supremo N° 017-2011-TR.
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v" Fomentar una mayor vinculacién entre la CCL y la politica de promocion de personal
de las empresas.

v Fomentar que los Gobiernos Regionales consideren a la CCL como una politica
regional.

v' Fortalecer a la oferta de CCL, especialmente en lo relacionado al sistema de
seguimiento y monitoreo del proceso y al marco normativo para que facilite la
participacion de mayor nimero de centros certificadores.

v' Incidir en la agenda de politica publica para contar con mayor numero de perfiles
ocupacionales.

v Profundizar en la retroalimentacion de los resultados del proceso de evaluacion.

A la luz de estos hallazgos, y tomando en cuenta que la CCL es un proceso relativamente
nuevo en el Perl y poco conocido por las empresas y los trabajadores, se considera
necesario realizar un estudio que permita ampliar los conocimientos sobre el mercado de
CCL, con énfasis en la demanda, en las zonas donde FONDOEMPLEO ha financiado esta
linea de proyectos. La finalidad del estudio es mejorar la Linea 2 de proyectos: Certificacion
de Competencias Laborales, contribuyendo de forma efectiva al progreso laboral de los
participantes, en el marco de una evaluacion formativa?, y orientado a generar las
oportunidades de acciones para su desarrollo dentro de Ia empresa.

OBJETIVO DE LA CONSULTORIA

OBJETIVO GENERAL

Realizar un estudio de tipo exploratorio (no probabilistico) que permita analizar la
percepcion de los actores de la Linea 2 de proyectos de FONDOEMPLEO respecto al
servicio de Certificacion de Competencias Laborales, y caracterizar la demanda de dicho
servicio, en las regiones del pais® (con representatividad de regiones con mayor y menor
dinamismo econdmico*) donde se ha financiado esta Linea de proyectos, para el concurso
182,

] OBJETIVOS ESPECIFICOS
/ e Conocer la percepcion de las empresas participantes sobre los efectos de la

certificacion en el desempefio de los trabajadores, capacitacion de trabajadores, y
el proceso de seleccién de personal.

e Conocer la percepcion de los trabajadores participantes sobre los beneficios de Ia
certificacion.

e Medir el nivel de implementacién del Plan de Empleabilidad obtenido en la
intervencién, por todos los que pasaron por la evaluacion de competencias
laborales.

planes de desarrollo de carrera que involucre las acciones de capacitacién necesarias, a fin de eliminarlos y
también el disefio de acciones de apoyo como el “coaching” para mejorar la calidad en el desempefio laboral.
Irigoin, Maria y Fernando Vargas. Competencia Laboral. Mddulo 1: Competencias, fases y aplicacién.

® Véase lista de regiones de intervencién del 132 concurso en el anexo 9 de este TdR.

* Dinamismo econdmico: Aquel que genera crecimiento de la productividad, crea empleo en el drea financiera,
crea empresas, produce desarrollo y comercializacién de nuevos productos comerciales para lanzar al mercado,
Yy genera un nivel de gerentes que deciden qué producir y cémo hacerlo. Todo ello redunda finalmente en una
mayor generacion de empleo, mayor satisfaccion en su empleo y mayor compromiso laboral. Edmund S.
Phelps. Dinamismo, Inclusién y Politica Econdmica. En:
http://derecho.unIam.edu.ar/descargas/362_PHELPS.pdf.

> Las Fichas técnicas de los proyectos implementados de la Linea 2, en el 13¢ Concurso, se pueden encontrar
en: http://fondoempleo.com.pe/website/ﬁchas-tecnicas—de—los—proyectos/linea—2-13avo-concurso/




Realizar un diagnostico de la situacién de empleabilidad post-intervencion de los
beneficiarios, tanto aquellos que aprobaron y no aprobaron la certificacion.
Caracterizar el servicio de CCL demandado por empresas y trabajadores atendidos
por los proyectos de FONDOEMPLEO (incluyendo valoracion de la CCL en el
mercado), buscando ofrecer un servicio que responda a la demanda existente, y a
las necesidades de las empresas de mejora de su capital humano, que redunde en
el incremento de la productividad de sus trabajadores.

Definir estrategias y recomendaciones que promuevan la demanda del servicio de
CCL, y generen oportunidades para que las empresas incorporen la certificacion de
competencias laborales en sus procesos.

lll. PRINCIPALES ACTIVIDADES
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10.

Participar en reuniones de trabajo con el equipo de FONDOEMPLEO para

coordinar aspectos técnicos relacionados a la consultoria.

Elaboracion del plan de trabajo, incluyendo detalles metodolégicos, instrumentos

de levantamiento de informacién y cronograma de la consultoria.

Revision del marco normativo de la CCL en el Peru para identificar actores y sus

roles.

Revisién de bibliografia sobre los factores que generan demanda y oferta de los

servicios de CCL y experiencias internacionales sobre la creacion del modelo de

CCL, para obtener aprendizajes y buenas practicas que puedan ser aplicados en

Peru.

Revision de la Encuesta de Demanda Ocupacional del MTPE y otros estudios

especializados en la demanda de ocupaciones.

Elaboracion de instrumentos para el recojo de informacion a actores clave.

Guias de entrevistas a profundidad (preguntas orientadoras), grupos focales u

otros que determine el consultor, en coordinacién con FONDOEMPLEO, a actores

clave identificados en el numeral 3 de la presente seccion. Estos instrumentos

deberan presentarse como parte del plan de trabajo del estudio.

La firma consultora/consultor propondra la metodologia cualitativa y/o cuantitativa

del estudio. Preliminarmente se identifican los siguientes actores, para los cuales

se definira en la propuesta el tipo de instrumento de recoleccién de informacion:

e Empresas (gerentes de recursos humanos) y trabajadores (certificados y no
certificados) que hayan pasado por la experiencia de la CCL en los proyectos
de FONDOEMPLEO.

e Direccion General de Formacién Profesional y Capacitacién Laboral del
MTPE, ente rector de la CCL.

e Direcciones Regionales de Trabajo y Promocién del Empleo de las zonas de
estudio.

Las coordinaciones que sean requeridas para establecer contactos y realizar

reuniones de trabajo y/o entrevistas, seradn realizadas por la firma

consultora/consultor 'y contarda con wuna carta de presentacion de

FONDOEMPLEO.

Presentacion a FONDOEMPLEO de un Informe de Trabajo de Campo,

presentando de manera detallada un listado de las personas entrevistadas, tipo

de actor y cargo, asi como la transcripciéon de las entrevistas realizadas, entre

otros detalles del levantamiento de informacion para el estudio.

Reunién de presentacion y discusién de los resultados preliminares del estudio,

ante las areas responsables en FONDOEMPLEO.

Presentacion a FONDOEMPLEO de un Informe Final de la consultoria con un

contenido minimo que asegure responder a los objetivos del estudio especificados

en el Capitulo Il del presente TdR.
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IV. DOCUMENTOS ENTREGADOS POR FONDOEMPLEO

Para realizar el trabajo, la firma consultora recibira, a la firma del contrato, la informacién
siguiente:

e Informes de cierre de los proyectos de CCL financiados por FONDOEMPLEO en el
13° concurso. Elaborados por la Unidad de Gestion de Proyectos.

e Relacién de empresas que participaron de los proyectos de certificacion del 13°
concurso

* Relacién de trabajadores evaluados, certificados y no certificados, del 13° concurso.

V. PRODUCTOS O ENTREGABLES
La firma consultora/consultor debe presentar:

Producto 1: Plan de trabajo y disefio metodoldgico, sefalado en el numeral 2 del capitulo
lll, a los 14 dias de firmado el contrato.

Producto 2: Informe de Trabajo de campo, a los 15 dias de completada la fase de campo
del estudio.

\\/‘% Producto 3: Dos ejemplares impresos y un CD con la version electrénica del Informe Final
a2 )% } de la consultoria, de acuerdo al numeral 10 del capitulo 111
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VI. AREA DE INTERACCION

Area de Estudios y Medicion de Impacto, de la Unidad de Planeamiento y Evaluacion de
FONDOEMPLEO.

VIl. DURACION DE LA CONSULTORIA
El tiempo de desarrollo de la presente consultoria considera un plazo maximo de 90 dias

calendario, contados a partir del dia siguiente de la firma del contrato.

MONTO Y MODALIDAD DE PAGO

La retribucion por los servicios que preste la firma consultora se realizara por un monto de

S/ 70,000.00 Soles (cincuenta mil y 00/100 Soles), incluidos los impuestos de ley, por la
totalidad del servicio prestado, el cual es a todo costo.

La retribucion establecida sera pagada en tres armadas por FONDOEMPLEO:
e 30% del monto total estipulado, a los siete dias utiles después de que
FONDOEMPLEO apruebe el producto 1.

e 20% del monto total estipulado, a los siete dias Utiles después de que
FONDOEMPLEO apruebe el producto 2.
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e 50% del monto total estipulado, a los siete dias después de que FONDOEMPLEOQO
otorgue conformidad al Informe Final presentado por la firma consultora.

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

9.1. Convocatoria

FONDOEMPLEO realizara una convocatoria, a través de su portal institucional y con
invitaciones directas, a firmas consultoras y personas naturales, dedicadas a actividades
académicas y/o a la investigacion, para realizar el estudio a su Linea 2 de proyectos.

9.2. Requisitos

9.21.

De la firma consultora

a) La firma consultora deberd cumplir con ser institucién o empresa legalmente
constituida, con mas de 04 afos de antigledad institucional.

b)

Con experiencia demostrable de haber realizado al menos 02 estudios de
investigacion

relacionados al mercado de trabajo y/o certificacion de

competencias laborales.

La firma consultora proponente debera presentar un profesional, responsable

del estudio, y dos profesionales asistentes que cumplan con las calificaciones
especificas siguientes:

c.1. Responsable del estudio (1)

Economista, ingeniero econdémico, psicélogo laboral o carrera que
estudie el mercado de trabajo, con estudios de postgrado.

Al menos 5 afnos de experiencia demostrable en investigacion, docencia
o gestion de proyectos, en politicas publicas, mercado de trabajo,
mercado formativo y/o competencias laborales.

Haber participado como investigador o consultor principal, en la
elaboracién de no menos de 2 estudios sobre mercado laboral, mercado
formativo, competencias laborales, perfiles ocupacionales, certificacion
de competencias laborales y/o ejecucion o evaluacién de proyectos de
desarrollo de competencias laborales, u otros asociados directamente
a las competencias laborales.

c.2. Asistentes del estudio (2)

Bachiller en Economia, Psicologia laboral o carrera que estudie el
mercado de trabajo.

Al menos un afo de experiencia laboral como asistente en
investigacion, docencia o gestion de proyectos en politicas publicas,
mercado de trabajo, mercado formativo y/o competencias laborales.
Con experiencia en el disefio y aplicacion de instrumentos cuantitativos
y cualitativos de levantamiento de informacion.

9.2.2. De la persona natural

La persona natural proponente debera presentar un equipo conformado por un responsable
del estudio, que debe ser el proponente, y dos profesionales asistentes, los cuales deben
cumplir las calificaciones especificas siguientes:




Economista, ingeniero econémico, psicologo laboral o carrera que estudie el

a.1) Responsable del estudio (1)
@
Al menos 5 afios de experiencia demostrable en investigacién, docencia o gestion

mercado de trabajo, con estudios de postgrado.
de proyectos, en politicas publicas, mercado de trabajo, mercado formativo y/o

competencias laborales.

Haber participado como investigador o consultor principal, en la elaboracion de no
menos de 2 estudios sobre mercado laboral, mercado formativo, competencias
laborales, perfiles ocupacionales, certificacion de competencias laborales y/o

ejecucion o evaluacion de proyectos de desarrollo de competencias laborales, u

otros asociados directamente a las competencias laborales.
Bachiller en Economia, Psicologia laboral o carrera que estudie el mercado de

a.2. Asistentes del estudio (2)

()]
trabajo.
Al menos un afio de experiencia laboral como asistente en investigacién, docencia

o gestion de proyectos en politicas publicas, mercado de trabajo, y/o del mercado

formativo y/o competencias laborales.
Con experiencia en el disefio y aplicacion de instrumentos cuantitativos y
cualitativos de levantamiento de informacion.

9.3. Contenido de la propuesta
La propuesta sera presentada segun lo establecido en el presente TdR, aplicando los
formatos de los Anexos 1 al 6, en caso el proponente sea una firma consultora, y los Anexos

7 a9, en caso el proponente sea persona natural. Las propuestas deben ser presentadas,

segun el detalle siguiente:

Sobre 1: Acreditacion de proponente®:
Se debe presentar un original de los documentos siguientes:
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Firma consultora
a) Anexo 1: Solicitud de Presentacién de la Propuesta.
b) Anexo 2: Informacién Institucional de la firma consultora que postula.

c) Anexo 3: Copia de Ficha RUC de la firma consultora.
d) Anexo 4: Relacion de estudios que sustenten el item 9.2.1 b) del presente TdR’.
e) Anexo 5: Relacion del personal que conforma el equipo técnico
Anexo 6: Curriculum Vitae de los profesionales del equipo técnico®.

e
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f)
Persona natural
Anexo 7: Solicitud de Presentacion de la Propuesta
Anexo 8: Relacion del personal que conforma el equipo técnico

Anexo 9: Curriculum Vitae de los profesionales del Equipo Técnico®

a)

b)
c)
¢ La firma consultora seleccionada debera remitir la Vigencia de Poder de su representante legal en original y la

copia de la Ficha Registral de SUNARP antes de la firma del contrato.
competencias laborales, adjuntar al formato del Anexo 4, copia de resumen o abstract respectivo, o indicar

’ Para el sustento de los estudios de investigacién relacionados al mercado de trabajo y/o certificacion de

Enlace de Internet donde se encuentre el informe y pueda ser leido.

8 El anexo 6 debera ir acompafiado de la documentacién de sustento del CV de cada miembro del Equipo
? El anexo 9 debera ir acompafiado de la documentacién de sustento del CV de cada miembro del Equipo

Técnico.

Técnico.




Sobre 2: Propuesta Técnica:

El proponente debera presentar un documento descriptivo de la propuesta técnica, con
el siguiente contenido minimo:

e Objetivos del estudio

e Alcance del estudio

e Metodologia del estudio que incluya: a) Los detalles técnicos del disefio muestral
y tamafo de muestra. Considerar que los proyectos del 13° Concurso se
encuentran distribuidos en 8 regiones (Ver anexo 10) y atienden a empresas
grandes, medianas y pequenas. Se requiere considerar para el estudio un
minimo de 4 regiones, 2 con mayor dinamismo y 2 con menor dinamismo. Se
valorara un muestreo por estratos segun tamafio de empresa; b) unidades del
estudio (unidades de analisis y de muestreo); c) Instrumentos propuestos a ser
aplicados, por tipo de actor; d) mecanismos de verificacién de la calidad de los
datos. Tomar en cuenta que se trata de un estudio exploratorio, no
necesariamente de tipo probabilistico.

e Cronograma preliminar de actividades, el cual sera afinado y presentado en su
version final, luego de las reuniones de coordinacién con FONDOEMPLEO

Los sobres 1 y 2 deben ser presentados por separado y con su respectivo rétulo, de la
manera siguiente:

CONVOCATORIA DE CONSULTORIA “PERCEPCION DE USUARIOS Y CARACTERIZACION DE LA
DEMANDA PARA LA CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES”

Sobre N°:

Nombre de la Institucion Proponente:

Asimismo, deberan remitir los documentos antes mencionados en MS Word y/o
escaneados en un CD o DVD, incluyendo el formato electronico en el sobre que
corresponda.

Las propuestas seran remitidas a la oficina de FONDOEMPLEDO, sito en Av. Republica de
Panama 3030 piso 12-B, Cérpac, San Isidro, hasta las 18:00 horas de la fecha de entrega
\ indicada en el cronograma de la convocatoria. Propuestas enviadas fuera de esa fecha y
\ hora no seran recibidas.

9.4. Seleccién de la propuesta

Se realizara en 2 etapas:

1° etapa: Evaluacién de criterios de elegibilidad: Esta etapa tendra caracter
eliminatorio, consistira en verificar que la firma consultora o la persona natural haya
remitido la documentacion indicada en el punto 3.3. Asimismo, se verificaran los criterios
siguientes:

Generales:

Para las firmas consultoras:
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i.  Institucién legalmente constituida, con RUC vigente (condicién de

‘Habido” y

“Activo”).
ii.  Antigliedad institucional mayor a 4 afios (informacion a ser verificada en el Anexo
2y la ficha de RUC).

iii. No estar observado o

inhabilitado por FONDOEMPLEO. El término de

observado o inhabilitado hace referencia a que la firma consultora no debe tener
convenios o contratos resueltos por FONDOEMPLEO.

Para los equipos técnicos (en caso de firmas consultoras o persona natural):
i. Responsable del estudio

a.

b.

Economista, ingeniero econdmico, psicologo laboral o carrera que estudie el
mercado de trabajo, con estudios de postgrado.

Al menos 5 afios de experiencia demostrable en investigacion, docencia o
gestion de proyectos, en politicas publicas, mercado de trabajo, mercado
formativo y/o de competencias laborales.

Experiencia demostrable (avalada por publicaciones o informes de estudios
similares) como investigador o consultor principal, en la elaboracion de no
menos de 2 estudios sobre mercado laboral, mercado formativo, competencias
laborales, perfiles ocupacionales, certificacion de competencias laborales y/o
ejecucion o evaluacion de proyectos de desarrollo de competencias laborales,
u otros asociados directamente a las competencias laborales.

ii. Para asistentes del estudio

a.

Bachiller en Economia, Psicologia laboral o carrera que estudie el mercado de
trabajo, acreditado mediante certificado oficial.

Experiencia profesional demostrable no menor a un ano como asistente en
investigacion, docencia o gestion de proyectos, en politicas publicas, mercado
de trabajo, mercado formativo y/o competencias laborales.

Con experiencia en el disefio y aplicacion de instrumentos cuantitativos y
cualitativos de levantamiento de informacion.

2° etapa: Evaluacion Técnica:

Estara a cargo de FONDOEMPLEO. La evaluacidn se realizara sobre un puntaje
maximo de 100, tal como se sefiala en el Cuadro 1.
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Cuadro 1
Criterios de evaluacion
Criterios de Evaluacién Calificacion

1| Evaluacion del equipo técnico propuesto 50
1.1. | Sobre el profesional responsable del estudio: 30
1.1.1 | Grados obtenidos por el jefe del equipo técnico 8
a) Doctorado/Phd 8
b) Maestria/MBA 7
c¢) Bachiller 5
1.1.2 | Experiencia laboral especifica (segun item 9.2.1 ¢.1) / 9.2.2 a.1 del TdR) 12
a) Mas de 10 afios 10
b) Desde 8 hasta 10 afios 8
c¢) De 5 hasta menos de 8 afios 6
1.1.3 Participacic:m en estudios sobrg mercado Ia]boral, mercao.k_) fo'r['nativo, 10

competencias laborales, perfiles ocupacionales, certificacion de




item Criterios de Evaluaciéon Calificacion

competencias laborales y/o ejecucion o evaluacion de proyectos de
desarrollo de competencias laborales, u otros asociados directamente a
las competencias laborales, al menos 2 de ellos como consultor principal

a) De 8 y mas estudios 10
b) De 5 a 8 estudios 8
c) De 2 a 4 estudios 6
1.2. | Sobre los dos profesionales asistentes del estudio: 20
1.2.1 | Experiencia laboral (segun item 9.2.1 ¢.2) / 9.2.2 a.2 del TdR) 12
a) Mas de 4 afios 12
b) Desde 3 hasta 4 afios 8
c) De 1 hasta menos de 3 afios 7
122 Con experiencia en el disefio y aplicacion de instrumentos cuantitativos y 7
=" | cualitativos de levantamiento de informacion
a) De 1 afio a mas 7
b) Menos de 1 anos 2
2 | Propuesta Técnica 50
La propuesta plantea instrumentos de levantamiento de informacion
2.1 |adecuados a los actores relevantes de la Linea 2 y las unidades de 20
estudio definidas
Los instrumentos propuestos son adecuados a los actores relevantes de la 20
Linea 2 y las unidades de estudio definidas
Los instrumentos propuestos no son adecuados a los actores relevantes de la 0

Linea 2 y las unidades de estudio definidas
2.2 |Diseio muestral 10
El disefio muestral y tamafo de muestra consideran la variedad de tamafos de

empresas (grandes medianas y pequefias) participantes en los proyectos 19
El disefio muestral y tamafo de muestra no consideran la variedad de tamafios 0
de empresas (grandes medianas y pequefias) participantes en los proyectos
2.3. | Regiones seleccionadas 20
La propuesta selecciona mas de 2 regiones con mayor dinamismo y mas de 2 20
N regiones con menor dinamismo econémico
=3 %) La propuesta selecciona 2 regiones con mayor dinamismo y 2 regiones con 10
2\ | menor dinamismo econémico
5. Mesyuetra / La propqesta selecciona m.enos.de 2 regiope§ con mayor dinamismo y menos 0
,’njm‘w ko de 2 regiones con menor dinamismo econémico
= Total 100

Para ser seleccionada la propuesta deberd obtener un puntaje minimo de 66. Sera
seleccionada la propuesta que haya obtenido el mas alto puntaje. En caso exista una
Unica propuesta, esta debera obtener un minimo de 66 puntos para ser seleccionada.

G. Calderdn
Responsable de Estudsos " . 7 . & . .
,O'W”‘.fn".;i‘&:“i@ Los resultados seran publicados a ftravés de la pagina web institucional
20eMY (www.fondoempleo.com.pe) y comunicados formalmente al representante legal de la

firma consultora seleccionada o a la persona natural, segun sea el caso.

X. PROPIEDAD INTELECTUAL Y CONFIDENCIALIDAD DE RESULTADOS Y
PRODUCTOS

La propiedad intelectual de los productos generados durante la consultoria, sin perjuicio
del reconocimiento de autoria, correspondera a FONDOEMPLEO. Por tanto, la difusién de




los resultados y productos generados deberan regirse y respetar las politicas y directrices
establecidas por FONDOEMPLEO.

Xl. INCUMPLIMIENTO

En caso de incumplimiento de los plazos establecidos en el numeral 8 del presente TdR,
seran aplicables las penalidades y arbitrajes establecidos conforme al contrato
correspondiente

10




