TERMINOS DE REFERENCIA

ELABORACION DE ESTUDIOS DE LINEA DE BASE Y EVALUACION FINAL DE
PROYECTOS DEL 3° CONCURSO DE PROYECTOS DE FONDOEMPLEO, LINEA
DE APOYO A LOS TRABAJADORES

1. Antecedentes

El Fondo Nacional de Capacitacion Laboral y de Promocién del Empleo
(FONDOEMPLEQ)', es una persona juridica de derecho privado con autonomia
administrativa, econémica y financiera que tiene la misién de financiar proyectos,
capacitaciones, formacién profesional y otros que se determinen en el marco de
los programas de promocion del empleo y mejora de la empleabilidad del Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo, y para la capacitacion de los trabajadores en
materia de derechos fundamentales laborales.

Para cumplir con su mandato institucional, FONDOEMPLEO financia proyectos
gue mejoren las capacidades laborales y organizacionales de los trabajadores de
los sectores aportantes a FONDOEMPLEO; asi como promuevan o fortalezcan las
capacidades emprendedoras de sus familiares, en las siguientes Lineas de
intervencion:

e Linea 1: Capacitacion Laboral
e Linea 2: Promocién y Fortalecimiento de Capacidades para el Emprendimiento.

Como parte de sus procesos regulares de evaluacion, FONDOEMPLEO ha
previsto la elaboracion de los Estudios de Linea de Base (LB) y Evaluacién
Final (EF) de 6 proyectos (Grupo 2) del 3° Concurso Linea de Apoyo a los
Trabajadores (5 de la Linea 1y 1 de la Linea 2).

Los estudios buscan determinar los efectos que la intervencion ha generado en los
diferentes actores que participan en el proyecto e identificar las potencialidades y
limitaciones que enfrentan los proyectos durante su ejecucion. Esta informacién

servira para que FONDOEMPLEO analice la pertinencia, eficiencia, eficacia, efecto
y aproximacion a la sostenibilidad de las intervenciones que financia.

Objetivos de la Consultoria
Los objetivos generales y especificos de la consultoria son los siguientes:

2.1. Objetivo General

Elaborar los estudios de Linea de Base y Evaluacion Final de 6 proyectos del 3°
Concurso Linea de Apoyo a los Trabajadores.

2.2. Objetivos Especificos

2.2.1 En el caso de la LB para proyectos de la Linea 1:
a) Caracterizar el perfil personal, educativo y laboral de los beneficiarios y
su situacién socioecondmica antes de la intervencion del proyecto.
b) Caracterizar la situacion inicial de gestion de las organizaciones
sindicales a las que pertenecen los beneficiarios del proyecto, y de

' FONDOEMPLEO se crea por el Decreto Legislativo N° 892, modificado por las Leyes N° 27564, N° 28464
y N° 28756, y reglamentado por el Decreto Supremo N° 017-2011-TR.



competencias organizativas de sus lideres.

c) Verificar la focalizacion de la poblacién beneficiaria, de acuerdo al perfil
de beneficiario en la propuesta del proyecto.

d) Describir el contexto econémico y laboral regional en el que se
desarrolla el proyecto.

e) Medir los indicadores de Propésito y Componentes del Marco Légico del
proyecto antes de la intervencion.

f)  Analizar la pertinencia del proyecto.

g) Realizar recomendaciones que permitan mejorar la estrategia de
intervencioén del proyecto.

En el caso de la LB para proyectos de la Linea 2:

a) Caracterizar el perfil personal, educativo y laboral del beneficiario antes
de la intervencion del proyecto.

b) Caracterizar el negocio y las ideas de negocio, diferenciandolas, antes
de la intervencion del proyecto (ingresos, vinculaciéon con los mercados,
mano de obra, formalizacion, herramientas de gestion, entre otros).

c) Verificar la focalizacion de la poblacion beneficiaria, de acuerdo al perfil
de beneficiario en la propuesta del proyecto.

d) Medir los indicadores de Propésito y Componentes del Marco Légico del
proyecto antes de la intervencion.

e) Describir el contexto econémico regional en el que se desarrolla el
proyecto.

f)  Analizar la pertinencia del proyecto.

g) Realizar recomendaciones que permitan mejorar la estrategia de
intervencion del proyecto.

2.2.2 En el caso de la EF para ambas Lineas:

a) Identificar el nivel del logro de los objetivos del proyecto, mediante el
analisis de los resultados, a través de los siguientes criterios: el efecto
del proyecto en los beneficiarios, la eficiencia, eficacia y una
aproximacion a la sostenibilidad de la intervencion realizada.

b) Identificar el nivel de coordinacion logrado con el proyecto entre los
actores de la intervencion: organizaciones sindicales-empresa (Linea 1),
los beneficiarios con el Ministerio de Trabajo, u otros agentes/actores
del contexto, que apunten a la sostenibilidad de los logros del proyecto.

c) Extraer las lecciones aprendidas, los factores facilitadores y limitantes
que enfrento el proyecto en su ejecucion.

d) Identificar el nivel del logro de los objetivos del proyecto, mediante la
medicion y analisis de los indicadores de Proposito, Componentes y
Productos del Marco Légico del proyecto.

3. Proyectos considerados en los estudios de LB y EF

El Anexo 1 presenta la relacion de los 6 proyectos, Grupo 2, del 3° Concurso Linea
de Apoyo a los Trabajadores. Los proyectos estan agrupados y la propuesta debe
ser presentada por todos los proyectos que integran un determinado grupo.
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El Anexo 2 presenta la ruta de acceso a las Fichas Técnicas de los proyectos y a
los Instrumentos Cualitativos y Cuantitativos previstos para los Estudios.

4. Roles de las instituciones involucradas en los estudios

Las instituciones involucradas en los estudios de LB y EF son:



4.1. Institucién Evaluadora (IEv): Es la Instituciéon responsable de elaborar los
estudios de LB y EF.

4.2, Institucion Ejecutora (IE): Es la institucion responsable de la implementacion
del proyecto. La IE proporcionara a FONDOEMPLEO la documentacion que se
entregara a la IEv, de acuerdo a lo mencionado en la seccién 5.3 de este TdR.
Adicionalmente, la IE facilitara directamente a la |IEv la documentacion adicional
que ésta considere necesaria y que esté contemplada en el Plan de Trabajo
aprobado de la LB y EF, asi como facilitara la presentacion entre la IEv, los
beneficiarios y otros actores del proyecto.

4.3. FONDOEMPLEO (FE): A través de la Unidad de Planeamiento y Evaluacion
(PyE), sera responsable de conducir el proceso de convocatoria y seleccion de
la IEv. Ademas, proporcionara la informacioén necesaria para la realizaciéon de
los estudios (de acuerdo al listado de la seccion 5.3), supervisara su ejecucion
y emitira opinién técnica para su conformidad.

5. Metodologia de evaluacion

Los estudios de evaluaciéon de los proyectos que promueve FONDOEMPLEO se
realizaran bajo el enfoque de comparacion Antes y Después del Proyecto, para el
grupo de beneficiarios (con muestra panel del grupo de tratamiento), haciendo uso
de métodos cuantitativos y cualitativos, para facilitar una triangulacion de la
informacién recopilada, asi como para complementar la comprension de los
procesos que llevan a alcanzar los objetivos trazados en el proyecto.

El Cuadro 1 detalla el tipo de instrumentos a ser aplicados, el agente al que se aplica
el instrumento y el momento de la aplicaciéon. Esta informacién es presentada por
Linea de proyectos.

Cuadro 1
Instrumentos metodolégicos a ser aplicados

Beneficiarios ; B F

Encuesta
Entrevista a profundidad a la |E Equipo telt[:_:mco dela LByEF
Li Entrevista a empresas Empresas EF
nead Junta directiva del
Entrevista a Sindicato de trabajadores Sindicato LByEF
Entrevista al Ministerio de Trabajo y MTPE LByEF
Promocion del Empleo (MTPE)
Encuesta Beneficiarios LByEF
’ . Equipo técnico de la
Linea 2 Entrevista a profundidad a la IE \E LB yEF
Entrevista al Ministerio de Trabajo y MTPE LByEF
Promocion del Empleo (MTPE)

Seguidamente se desarrolla cada instrumento metodolégico.
5.1 Metodologia de la encuesta aplicada a los beneficiarios

La IEv aplicara una encuesta a una muestra de beneficiarios para la realizaciéon de
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la LB y EF. La encuesta es elaborada por FONDOEMPLEO y tiene las
caracteristicas siguientes:

a. Objetivo
Los objetivos de la encuesta son:

e Caracterizar la situacion personal, educativa y laboral, formativa y de
experiencia laboral del beneficiario, antes y después de la intervencion del
proyecto.

* Definir la condicion de actividad y ocupacion del beneficiario, antes y
después de la intervencion del proyecto.

¢ Identificar la situacion de gestién de las organizaciones sindicales y de
competencias organizativas de sus lideres (Linea 1) antes y después de la
intervencion del proyecto.

¢ Identificar la situacion de la unidad productiva conducida por el beneficiario
(Linea 2) antes y después de la intervencion del proyecto.

¢ Determinar los cambios en los indicadores del Marco Légico del proyecto a
nivel de Propoésito, Componentes y Productos.

Identificar buenas practicas en la ejecucién de los proyectos.

o Recoger la opinién del beneficiario sobre el proyecto.

b. Marco muestral

El marco muestral de los estudios de linea de base y evaluacion final, esta
constituido por el total de beneficiarios? de cada proyecto, y plasmado en un
listado con los datos basicos de los mismos. El niumero de beneficiarios que
conforman el marco muestral esta determinado en el convenio firmado entre
FONDOEMPLEO y la IE.

El numero de beneficiarios aparece en las Fichas Técnicas de cada proyecto y
en el Anexo 1 del presente Término de Referencia (TdR).

c. Diseino Muestral

El disefio muestral es probabilistico y de seleccién simple. El Cuadro 2 presenta
los niveles de confianza y los margenes de error que pueden ser elegidos para
determinar el tamano de muestra de cada proyecto. El Anexo 1 presenta los
tamanos de muestra segun cada opcion.

Adicionalmente, la IEv incrementara el tamafno de muestra elegido en un 10%.
Este incremento de la muestra se debe a la posibilidad de que se reduzca la
muestra por el rechazo de beneficiarios a la encuesta o por beneficiarios
inubicables, debido a que algunos cambian su domicilio en la evaluacion final.

* Se considera beneficiario a toda persona que fue evaluada y seleccionada para participar en el proyecto,
ya sea que haya concluido o no con todo el proceso de intervencion.



Cuadro 2
Disefio muestral: Opciones de niveles de confianza y margenes de error

p
Formula n= A
(N —-1)E? +z2PQ
item Opcion1 | Opcién 2 | Opcién 3

Nivel de Confianza (z) 95% 90% 95%

Margen de error (E) 5% 5% %

. P 0.5 0.5 0.5

Parametros a 05 05 0.5
N Numero de beneficiarios segun Ficha

Teécnica de proyectos
N Tamano de muestra (Ver Anexo 1)

d. Unidades de muestreo y de analisis

La unidad de muestreo es el beneficiario del proyecto. La unidad de andlisis varia
segun Lineas de proyectos, estas son:

e Linea 1: El beneficiario y su vivienda.
e Linea 2: El beneficiario, su vivienda y su unidad productiva.

e. Cuestionario

La recopilacion de datos cuantitativos se realizara mediante entrevista directa a
las unidades de muestreo, haciendo uso de un cuestionario de encuesta.

El Cuadro 2 del Anexo 2 presenta el link para acceder a las encuestas que seran
aplicadas en la LB y EF por Linea de proyectos.

5.2. Instrumentos metodolégicos cualitativos

El Cuadro 3 presenta una breve descripcion de los instrumentos metodolégicos
cualitativos que seran aplicados por la IEv a diferentes actores involucrados —
directa o indirectamente — en el proyecto. El contenido de estos instrumentos
sera proporcionado por FONDOEMPLEQ. El Cuadro 2 del Anexo 2 muestra el
link para acceder a estos contenidos solicitados en instrumentos cualitativos. Se
valorara el planteamiento de instrumentos adicionales a otros actores
identificados, para responder a los objetivos de la consultoria.

Cuadro 3
Instrumentos metodolégicos cualitativos por linea de proyectos

Busca determinar la pertinencia, la eficiencia, la eficacia y
la aproximacion a la sostenibilidad del proyecto. LB v EF
las lineas La IEv sostendra reuniones de trabajo con la IE y revisara y
la documentacion entregada por FONDOEMPLEO
. Entravisia:a Busca deter_minar la vinculacion de I_a IE con la empresa y
Linea 1 empresas el desempenio laboral de los beneficiarios del proyecto. EF

La entrevista debe ser aplicada al responsable de recursos

Paratodas | o 0 ictaaiaIE




humanos de la empresa o a la persona mejor informada del
desemperio laboral de los beneficiarios del proyecto.
FONDOEMPLEO entregara a la |Ev la relacion de
empresas donde los beneficiarios han sido insertados
laboralmente por la IEv. Se debera aplicar |a entrevista — al
menos al 50% de empresas.
- Busca conocer el tipo de gestion de las organizaciones
Entrevista a sindicales ;Qué instrumentos de gestion utilizan?, asi
Sindicato de como las competencias organizativas que tienen sus | LByEF
trabajadores lideres: liderazgo, manejo de conflictos, manejo contable,
tributacion, etc., antes de la intervencién, y como han
cambiado al final de la misma.
Busca conocer la problematica del empleo en la region. Asi
como el nivel de coordinacion alcanzado por el proyecto con
el MTPE, que apunte a la sostenibilidad de los logros del
Entrevista al proyecto. Y la opinién del sector sobre la intervencion LB

: y EF

MTPE realizada.

La entrevista se realizara al responsable de la Direccion de
Promocion del Empleo (o su similar) del MTPE en la region
donde se desarrolla el proyecto.
Busca conocer la problematica del emprendimiento
empresarial en la region. Asi como el nivel de coordinacion
alcanzado por el proyecto con el MTPE, que apunte a la
sostenibilidad de los logros del proyecto. LByEF
La entrevista se realizara al responsable de la Direccion de
Promocién del Empleo (o su similar) del MTPE en la region
donde se desarrolla el proyecto.

Entrevista al
Linea 2 MTPE

5.3 Documentos entregados por FONDOEMPLEO a la IEv
FONDOEMPLEO entregara a la IEv la informacion siguiente:

 Documento de proyecto (incluyendo aspectos técnicos y econémicos), en
su version final.

* Informes de entregables y final del proyecto, presentado por la IE a
FONDOEMPLEQ?,

e Planes Operativos Anuales (POA) del proyecto aprobado por

FONDOEMPLEO (que contenga las dultimas modificaciones de los

indicadores y metas por hitos o entregables), el primero para la realizaciéon

de la LB y de los siguientes afos para la realizacion de la EF.

Formato de la encuesta aplicada a los beneficiarios.

Manual del Encuestador.

Diccionario de variables de la encuesta.

Estructura de la base de datos de la encuesta.

Programa para la consistencia de la base de datos de la encuesta. El

programa esta elaborado en SPSS.

 Programa para la elaboracion de los cuadros de salida. El programa esta
elaborado en SPSS.

e Formato de cuadros de salida de la encuesta.

3 Almomento de la autorizacion de inicio de la EF, FONDOEMPLEQ entregara todos los informes que estén
disponibles, ya que el proyecto todavia se encontrard en el ultimo mes de implementacidn. Sera
responsabilidad de la IEv solicitar los informes restantes de manera oportuna.



Formato de cuadro comparativo para verificar el cumplimiento de los
indicadores planteados en el Marco Légico de proyectos, respecto a los
obtenidos al final de la ejecucion.

Contenidos tematicos de entrevistas a agentes o actores de la intervencion.
Manual para la elaboracién del informe de LB y EF.

5.4 Principales actividades que realizara la IEv

Las principales actividades que realizara la IEv son:

Participar en reuniones de trabajo con FONDOEMPLEO para coordinar las
diferentes actividades de la evaluacion.

Revision de los documentos detallados en la seccion 5.3 del presente
Término de Referencia.

Organizar reuniones de trabajo con el equipo técnico de la IE a fin de recabar
toda aquella informacion que el equipo de evaluacién considere necesario
para el andlisis, ademas de los documentos entregados por
FONDOEMPLEOQO detallados en la seccién 5.3 del presente Término de
Referencia. Ademas, en estas reuniones la IEv definira, en coordinacion con
la IE, las fechas de levantamiento de informacion en campo.

Planificar la organizacion del trabajo de campo para el levantamiento de
informacion primaria, a través de la aplicacion de los instrumentos
cuantitativos y cualitativos a los agentes o actores de la intervencion, e
informacion secundaria.

Recopilacién, revision y sistematizacion de informacion secundaria
actualizada sobre las caracteristicas del mercado de trabajo en los sectores
economicos y en las regiones donde intervienen los proyectos motivo de la
presente consultoria.

Seleccionar y capacitar al personal que participara en la aplicacion de los
instrumentos cuantitativos y cualitativos a los agentes o actores de la
intervencion.

Aplicar los instrumentos cuantitativos y cualitativos a los agentes o actores
de la intervencion. Los instrumentos cualitativos son aquellos mencionados
en el presente TdR y los planteados por la IEv en su propuesta técnica.
Implementar los mecanismos de control de calidad de la informacién
relevada en campo. Este punto es particularmente critico considerando que
la base de la aplicacién de la encuesta descansa en la idoneidad técnica y
ética del personal de campo. En tal sentido, la IEv debe ofrecer todas las
garantias de la calidad de la informacion obtenida, como niveles de
supervision en campo, acompafnamiento al entrevistador, reentrevista a
submuestra, entre otros, y comprometerse a seguir los lineamientos técnicos
brindados por FONDOEMPLEO.

Implementar los mecanismos de control de calidad en la etapa de
procesamiento de la informacion.

Realizar, de forma oportuna y con calidad, las actividades posteriores al
levantamiento de la informacion en campo, tales como la critica,
codificacion, digitacion, verificacion de la digitacion y consistencia de la
encuesta. Para ello, la IEv se compromete a seguir los lineamientos técnicos
senalados por FONDOEMPLEDO.

Elaborar los informes de LB y EF de acuerdo a las caracteristicas técnicas
sefaladas por FONDOEMPLEO, las cuales estan contenidas en los
diferentes instrumentos metodolégicos entregados por FONDOEMPLEO y
que seran presentados y explicados en la primera reunion de trabajo con la
IEv.



6 Productos

La IEv entregara los siguientes productos:

6.1. Informe de los Planes de Trabajo para la elaboracién de los estudios de Linea
de Base y de Evaluacion Final, segun corresponda. El plan debera contener lo
siguiente:

« |dentificacion de los objetivos del estudio.

o Ambito de la evaluacion

e Metodologia, indicando de manera detallada los pasos metodolégicos,
tamano de muestra comprometido en la propuesta, medidas propuestas
para garantizar informacion de calidad, instrumentos propuestos por
FONDOEMPLEO y aquellos ofrecidos por la IEv en la propuesta,
documentos e informacion secundaria que sera recabada, revisada y
analizada (de FONDOEMPLEO, IE y otras fuentes), entre otros. Senalar el
nivel de inferencia de los resultados (resultados poblacionales para el total
de los beneficiarios del proyecto, tanto en LB como en EF)

* Productos a ser entregados
Cronograma de las actividades del estudio, incluyendo la descripcion de las
tareas a realizar y la asignaciéon del tiempo y de los recursos humanos
necesarios. Este cronograma considerara fechas de levantamiento en
campo, de acuerdo a coordinaciones realizadas con las |IE

e Plan para seleccionar y capacitar a los encuestadores y al personal
encargado del control de calidad de la encuesta a los beneficiarios. La
capacitacion debe ser teérico-practica, incluyendo prueba piloto.

6.2. Bases de datos limpias, organizadas de acuerdo a las indicaciones técnicas de
FONDOEMPLEOQ, con las encuestas debidamente digitadas y consistenciadas,
tanto de la Linea de Base, como de la Evaluacion Final. La base de datos
debera ser entregada en el Programa SPSS. Las bases iran acompanadas de
las versiones finales de los instrumentos de recojo de datos aplicados y las
desgrabaciones de las entrevistas realizadas.

6.3. Informe de LB, incluyendo un resumen ejecutivo.

6.4. Informe de EF, incluyendo un resumen ejecutivo.

Los productos seran enviados solo en version digital al correo
tramitedocumentario@fondoempleo.com.pe en las fechas establecidas por
FONDOEMPLEO.

FONDOEMPLEO revisara el informe presentado por la IEv y realizara las
observaciones técnicas necesarias, las que deben ser levantadas dentro del plazo

establecido.

La IEv solo tendra dos (02) oportunidades para perfeccionar el informe; luego del
cual FONDOEMPLEO estara en su derecho de resolver el contrato.

La segunda y tercera version del informe, también deberan ser remitidas solo en
version digital al correo tramitedocumentario@fondoempleo.com.pe.

Una vez que FONDOEMPLEO emita la conformidad técnica, la IEv debera enviar a
las oficinas de FONDOEMPLEO, una (1) versién final del informe en formato
impreso y version digital (CD o DVD) elaborados en MS Office.

7. Plazo

La consultoria tiene dos momentos de ejecuciéon. Para la LB, el plazo para la
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ejecucion de la consultoria es de 70 dias luego de la conformidad del Plan de
Trabajo®. Para la EF, el plazo para la ejecucion de la consultoria es de 80 dias,
contados a partir de la conformidad del Plan de Trabajo®.

La LB se realizara cuando el proyecto tenga el nimero suficiente de beneficiarios
como para poder realizar una seleccién aleatoria del marco poblacional. La EF
empezara a realizarse 45 dias antes de la fecha de culminaciéon del proyecto,
debiendo la IEv adaptarse a los plazos si hay prorrogas para la IE al fin del proyecto.

8. Entrega de productos y forma de pago
El monto establecido para la realizacién de los estudios de LB y EF es a todo
costo, incluidos los impuestos de Ley. El Anexo 1 presenta el monto de la
consultoria por proyecto y por grupo.

El plazo para la entrega de los productos y los desembolsos seran efectuados en
cuatro momentos, como indica el Cuadro 4.

Cuadro 4
Cronograma de entrega de productos y pagos

Informe de Plan de . ’
- Hasta 10 dias calendario luego ;
para.l;:aaf ianjga & 20% de la autorizacion de Plande Trabajo LB
B FONDOEMPLEOQ®.
ase (6.1)
Base de datos (6.2) Hasta 70 dias calendario luego | Informe de LB en Word,
e Informe de Linea 30% de la conformidad al producto |base de datos en SPSS e
de Base (6.3) 6.1 para la Linea de Base instrumentos version final
Inform.ﬁ :;a;:;an de Hasta 10 dias calendario luego
» 20% de la autorizacion de Plan de Trabajo EF
para la Evaluacion FONDOEMPLEO?
Final (6.1)
Base de datos Hasta 80 dias calendario luego | Informe de EF en Word,
(6.2) e Informe de 30% de la conformidad al producto base de datos en SPSS
Evaluacion Final ° 6.1 correspondiente a la e instrumentos version
(6.4) Evaluacion Final final

(*) Los pagos seran autorizados a la conformidad de los productos esperados.
9. Perfil de la IEv y del equipo técnico

9.1 De la Institucion Evaluadora

a) Institucion legalmente constituida, con mas de 4 anfos de antigiedad
institucional.

b) Experiencia demostrable de haber realizado al menos 5 estudios de Linea
de Base, Evaluacion Final, Evaluaciéon Intermedia o Evaluacion de Impacto

4 El plazo para la presentacion del Plan de Trabajo es de 10 dias calendario luego que FONDOEMPLEO

autorice el inicio del estudio.

5 El plazo para la presentacion del Plan de Trabajo es de 10 dias calendario luego que FONDOEMPLEO
autorice el inicio del estudio.

& FONDOEMPLEOQ autoriza el inicio del estudio mediante carta dirigida a la IEv.

7 idem anterior.



Social® de proyectos de desarrollo.
9.2 Del Equipo Técnico

La IEv debera contar con un minimo de 3 profesionales que cumplan con las
calificaciones especificas siguientes:

a) Jefe del equipo técnico. Grado académico de bachiller. Con experiencia
demostrable en un minimo de 5 estudios de Linea de Base, Evaluacion
Final. Evaluacion Intermedia o Evaluacion de Impacto Social® de proyectos
de desarrollo (al menos 1 estudio elaborado como consultor principal).

El jefe del equipo técnico sera, ante FONDOEMPLEO, el responsable
solidario conjuntamente con la IEv de los estudios elaborados.

Cabe indicar que el Jefe del equipo técnico designado para un grupo de
proyectos no puede tener el mismo cargo en otro grupo (en caso la IEv
presente propuestas para mas de un grupo de proyectos).

b) Especialista(s) tematico(s), Con estudios profesionales en economia,
ingenieria, sociologia o afines, con un minimo de 1 ano de experiencia
demostrable en gestion de proyectos de desarrollo, evaluacion,
investigacion y/o docencia en las areas de:

b.1. Linea 1: Educaciéon o capacitacion laboral, mercado de trabajo o
formacion profesional.

b.2. Linea 2: Mercado de trabajo, emprendimiento, microempresa, analisis
de empresas, competitividad empresarial.

Experiencia demostrable en un minimo de 1 estudio de Linea de Base,
Evaluacién Final, Evaluacién Intermedia y/o de Impacto Social’® de
proyectos de desarrollo, como parte del equipo evaluador.

Cabe indicar que el especialista tematico propuesto tendra a su cargo un
maximo de 4 proyectos, pudiendo estos proyectos formar parte del mismo
grupo o de grupos diferentes.

c) Especialista en manejo de bases de datos. Con estudios profesionales en
estadistica, economia, ingenieria estadistica, en ingenieria econdémica,
informatica, o de sistemas, con un minimo de 1 afo de experiencia
demostrable en el disefio, manejo, procesamiento de bases de datos, con
software estadistico (SPSS, Stata o similar)''. Este miembro del equipo

g“"m” participara en todos los proyectos del grupo.
& o ‘%bz 10. Consultas a los TdR
Las consultas a los términos de referencia y anexos se efectuaran unicamente segun el
conograma de la convocatoria y deberan dirigise al correo electrénico
tmejia@fondoempleo.com.pe No se aceptaran consultas particulares por

® Se refiere a Evaluacion de Impacto de Proyectos o Programas Sociales. No incluye Evaluacion de
Impacto Ambiental.

? |dem a nota de pie 8.

1%1dem a nota de pie 8.

1 Especificar en cada experiencia el software manejado.
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ningun concepto. FONDOEMPLEO consolidara y absolvera las consultas
realizadas y publicara las respuestas en la pagina web institucional
(www.fondoempleo.com.pe).

11. Contenido de las propuestas

Las propuestas seran elaboradas de acuerdo a lo establecido en el presente TdR
y mediante los formatos determinados por FONDOEMPLEO (Ver Anexos 3 al 9).

Las propuestas deben ser presentadas en fisico por todo el Grupo de Proyectos al
cual postule, segun el detalle siguiente:

Sobre 1: Perfil de la Empresa y experiencia institucional ':

Se debe presentar un original de los documentos siguientes:

a) Anexo 3: Solicitud de Presentacion de Propuesta

b) Anexo 4: Informacion de la Institucion Evaluadora™

c) Copia de Ficha RUC de la IEv.

d) Copia de la vigencia de poder del representante legal o Copia Literal del asiento
donde constan los poderes del representante legal de la IEv.

e) Anexo 5: Relacion de estudios que sustenten el item 1.1 de la evaluacién
institucional, segun el cuadro 5 del presente TdR™.

f) Anexo 6: Relacién del Personal conformante del Equipo Técnico.

g) Anexo 7: Curriculum Vitae documentado de los integrantes del Equipo
Técnico™.

h) Anexo 8: Declaraciéon Jurada de cada integrante del Equipo Técnico.

i) Anexo 9: Declaracion Jurada Institucional de no vinculacion con la IE.

Sobre 2: Propuestas Técnicas:

Se debe presentar la propuesta técnica, con el contenido siguiente, separadamente
para la LB y para la EF:

a) Objetivos del estudio

b) Ambito geografico

c) Ciriterios de evaluacion y principales preguntas de analisis por cada uno de ellos

d) Agentes o actores de la intervencion

e) Metodologia, detallando el tamano muestral seleccionado para cada proyecto,
segun las opciones indicadas en el Cuadro 2 del presente TdR, asi como las
demas consideraciones metodologicas mencionadas en el presente TdR

f) Propuesta de otros instrumentos metodolégicos cualitativos adicionales a los
contemplados en el cuadro 1 del presente TdR. Se debe sustentar su inclusiéon
indicando el tipo de técnica de recojo de informacién, los actores directos o

'Z La IEv seleccionada debera remitir la Vigencia de Poder de su representante legal en original y la copia
de la Ficha Registral de SUNARP antes de la firma de los contratos.

12 En caso la institucién proponente se presente en consorcio, se debera adjuntar al Anexo 4: una
promesa de consorcio legalizada. Solo una de las instituciones consultoras sera la responsable del
servicio ante FONDOEMPLEQ, detalle que debera constar en la promesa de consorcio.

'4 Para el sustento de los estudios de Linea de Base o Evaluacion realizados por la persona juridica, adjuntar
al formato del Anexo 5, copia de resumen metodoldgico respectivo o indicar Enlace de Intermet donde se
encuentre el resumen y pueda ser leido. ;

'S Para el sustento de los Estudios de Linea de Base o Evaluacion Idem anterior realizados por el jefe de
equipo técnico o especialista(s) tematico, adjuntar copia de resumen metodolégico respectivo o indicar
Enlace de Interet donde se encuentre el resumen y pueda ser leido.
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indirectos a los que se dirigira, los objetivos del instrumento metodologico y los
contenidos principales que cubriran los instrumentos propuestos. Asimismo, se
describira el procedimiento metodolégico que la IEv seguira en cada caso
(nimero de participantes, criterios de seleccion de los mismos, equipo de
facilitacion, etc.).
Sera valorado aplicar entrevistas u otros instrumentos adicionales a los
propuestos por FONDOEMPLEO, a actores identificados para analizar los
elementos para la sostenibilidad de los logros alcanzados por la intervencion.
La propuesta de instrumentos metodolégicos cualitativos adicionales debera
ser presentada por todo el grupo de proyectos.

g) Cronograma preliminar propuesto, de acuerdo a las actividades que seran
realizadas.

Los sobres 1 y 2 deben ser presentados por separado y con su respectivo rétulo,
de la manera siguiente:

CONVOCATORIA DE ELABORACION DE ESTUDIOS DE LINEA DE BASE Y EVALUACION FINAL DE
PROYECTOS DEL 3° CONCURSO DE PROYECTOS DE FONDOEMPLEO, LINEA DE APOYO A LOS
TRABAJADORES

Sobre N°:

Nombre de [a Institucion Evaluadora:

Grupo N°:

Asimismo, deberan remitir los documentos antes mencionados en MS Word y/o
escaneados en un CD o DVD, incluyendo el formato electronico en el sobre que
corresponda.

Las propuestas seran remitidas a la oficina de FONDOEMPLEO, sito en Av.
Republica de Panama 3030 piso 12-B, Cérpac, San Isidro, hasta las 18:00 horas de
la fecha de entrega indicada en el cronograma de la convocatoria. Propuestas
enviadas fuera de esa fecha y hora no seran recibidas.

. Evaluacion y seleccion de las propuestas
Constara de 2 etapas:

Evaluacion de criterios de elegibilidad: Esta etapa tendra caracter eliminatorio y
estara a cargo de FONDOEMPLEO. Consistira en verificar que la IEv cumpla con
haber remitido la documentacion indicada en la seccion 11, Sobre 1. Asimismo, se
verificaran los criterios siguientes:

Generales:

i. Institucion legalmente constituida, con RUC vigente (condicion de “Habido" y
“Activo”).

i. Antigledad institucional, la fecha de creacién de la |IEv debe ser mayor a 4
anos (informacion a ser verificada en el Anexo 4 y la ficha RUC).

iii. No estar observado o inhabilitado por FONDOEMPLEOQ. El término de
observado hace referencia a antecedentes de incumplimiento en plazo y/o
calidad de los productos, e inhabilitado hace referencia a que la IEv no debe
tener convenios o contratos resueltos por FONDOEMPLEO por causa de la
IEv.
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Especificos:

Los funcionarios y directivos de la institucion que realiza los estudios de LB y
EF no pueden tener vinculacion directa ni indirecta como directivos o
funcionarios de la IE del proyecto a evaluarse. Esto estara sustentado
mediante declaracién jurada del Anexo 9.

La IEv no debe tener vinculacién organizacional alguna con la |E del proyecto
motivo de la convocatoria. FONDOEMPLEO se reservara el derecho de
tomar las acciones necesarias para evitar situaciones de conflicto de interés
(verificado en el Anexo 9).

Los profesionales propuestos no deben haber mantenido compromiso laboral
con la IE del proyecto a su cargo con por lo menos 2 afos de antelacion a la
presente convocatoria. Tampoco podran asumir compromisos con ésta
durante la realizacién de la presente consultoria. Para salvaguardar dicha
restriccion, la IEv debera adjuntar una declaracion jurada de cada profesional
del Equipo Técnico (verificado en el Anexo 8).

Los profesionales propuestos no pueden tener una relacion familiar hasta
el tercer grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad con personal
de la IE del proyecto a ser evaluado (verificado en el Anexo 8).

De no cumplir con los criterios en la primera parte de la evaluacion, no se procedera
a evaluar la propuesta técnica.

Evaluacion Técnica: La evaluaciéon se hara sobre la base de un puntaje maximo
de 100, segun el Cuadro 5.

Cuadro 5
Criterios de evaluacion
item Criterios de Evaluacion Calificacion
1 | Evaluacién Institucional 10

11 Elaboragién de Estudios de Linea de Base, Evaluacion Final o 10
Evaluacion de Impacto Social
a) De 13 a mas estudios 10
b) Entre 9 a 12 estudios 8
c) De 5 a 8 estudios 4
d) Menos de 5 estudios 0

2 | Evaluacion del equipo técnico 40

Sobre el Jefe del equipo técnico del Grupo (2.1y 2.2) 18

2.1 | Grados obtenidos por el Jefe del equipo técnico 8
a) Doctorado/PhD 8
b) Maestria/MBA 6
c) Bachiller 4
El Jefe del equipo técnico ha participado en estudios de Linea de

22 Base, Evalua!cién Final, Evaluacion Intermedia o Evaluacion de 10
Impacto Social de proyectos de desarrollo, al menos 1 de ellos
como consultor principal
a) Mayor de 12 estudios, al menos 1 como consultor principal 10
b) De 9 a 12 estudios, al menos 1 como consultor principal 7

c) De 5 a 8 estudios, al menos 1 como consultor principal
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item Criterios de Evaluacion Calificacion
d) Ha participado en estudios solicitados, no como consultor principal 0
| Sobre el especialista temtico de cada proyecto (2.3 y 2.4) 14

El especialista tematico cuenta con experiencia laboral en
proyectos de desarrollo y/o investigacion (segun la Linea a la que
postula) en:

2.3 |Linea 1: Educacion o capacitacion laboral, mercado de trabajo o 9
formacion profesional.
Linea 2: Mercado de trabajo, emprendimiento, microempresa, analisis
de empresas, competitividad empresarial.
a) De 3 a mas anos de experiencia laboral especifica 9
b) De 1 a menos de 3 afos de experiencia laboral especifica 6
c) Menos de 1 ano de experiencia laboral especifica 0
El especialista tematico ha participado en estudios de Linea de

2.4 | Base, Evaluacion Final, Evaluacion Intermedia o Evaluacion de 5
Impacto Social de proyectos de desarrollo
a) De 6 a mas estudios 5
b) De 1 a 5 estudios 4

¢) No ha participado en estudios de LB o EF

L

El especialista en manejo de base de datos debe contar con

2.5 | experiencia demostrable en el disefio, manejo, procesamiento de 8
informacion de bases de datos en software estadisticos
a) De 3 a mas anos de experiencia laboral 8
b) 2 anos de experiencia laboral 7
¢) 1 ano de experiencia laboral 6
3 | Propuesta Técnica 50
31 La IEv plantea instrumentos metodolégicos cualitativos 14
" | adicionales a los contemplados en el cuadro 1 del presente TdR
a) Los instrumentos planteados son pertinentes y adecuados 1/ 12-14
b) Los instrumentos planteados no son pertinentes y adecuados 0
3.2 | Sobre el tamario de muestra seleccionado 18
a) Considera la Opcién 1 segun el Anexo 1 del TdR 18
b) Considera la Opcién 2 segun el Anexo 1 del TdR 14
c) Considera la Opcidén 3 segun el Anexo 1 del TdR 10
La propuesta técnica plantea con claridad los criterios de
3.3 |evaluacion y las preguntas orientadoras para cada uno, y 18
metodologia, tanto parala LB y EF
a) Plantea con claridad los contenidos de la propuesta técnica 16 -18
b) No plantea con claridad los contenidos de la propuesta técnica 0
Total 100

1/ Los instrumentos metodologicos cualitativos adicionales planteados por la institucién evaluadora seran
considerados pertinentes y adecuados si cumplen con cada una de las condiciones siguientes:

en cuenta las caracteristicas del proyecto.

Complementan a los instrumentos propuestos por FONDOEMPLEO y son innovadores, tomando

Presentan coherencia entre los aspectos a evaluar y el contexto en el que se desarrolla el proyecto.
Aportan elementos que permitirdn enriquecer las recomendaciones que se deriven del estudio.
Permiten recoger las actitudes y expectativas que tienen los beneficiarios respecto al proyecto.
Permiten recoger las percepciones y valoracion que los beneficiarios le asignan al proyecto.

14



« Permiten una comprension mas amplia de la intervencion desarrollada por el proyecto.

Para ser seleccionadas, las propuestas deberan obtener un puntaje minimo de
66. La evaluacion sera por Grupo de Proyectos.

Los resultados seran entregados a FONDOEMPLEO y publicados a través de la
pagina web institucional (www.fondoempleo.com.pe).

13. Propiedad Intelectual y Confidencialidad de Resultados y Productos

La propiedad intelectual de los productos generados durante la consultoria, sin
perjuicio del reconocimiento de autoria, correspondera a FONDOEMPLEO. Por
tanto, la difusién de los resultados y productos generados deberan regirse y
respetar las politicas y directrices establecidas por FONDOEMPLEO.

14. Incumplimiento

En caso de incumplimiento de los plazos establecidos en el numeral 8 del presente
TdR, seran aplicables las penalidades y arbitrajes establecidos conforme al contrato
correspondiente.
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