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Nombre del Proyecto Fortalecimiento de las VUPE 

Institución Ejecutora Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo 

Duración del Proyecto 18 meses 

Fecha de Inicio 
20 de noviembre de 2014 

Fecha de Término 
30 de mayo de 2015 

Tipo de Beneficiarios 
Buscadores de empleo, trabajadores que quieren mejorar su 
empleabilidad, jóvenes, migrantes, y otros que forman parte de los 
colectivos vulnerables en el mercado laboral.  

Número de Beneficiarios 12,700 atendidos. 

Ámbito Geográfico 
de Intervención 

Región: 

24 regiones del país: Moquegua, Tacna, Ayacucho, Loreto, 
Apurímac, San Martín, Lambayeque, La Libertad, Ancash, 
Huancavelica, Arequipa, Piura, Tumbes, Junín, Huánuco, Pasco, 
Ica, Cusco, Puno, Amazonas, Ucayali, Madre de Dios, 
Cajamarca,Lima Provincias. 

Provincia: 24 capitales de provincias 

Distritos: Huacho, Chincha, Ilo, Huaraz, Sullana y Juliaca 

INFORMACIÓN TÉCNICA 

Finalidad 
Contribuir a la mejora de la calidad de vida de la población con 
énfasis en grupos vulnerables generando oportunidades para un 
empleo decente 

Propósito Indicador 

Mejorar la empleabilidad de los grupos 
vulnerables en el mercado laboral 
peruano a través de servicios de 
empleo y capacitación laboral 

• El 12% de personas atendidas por el proyecto logra tener un 
empleo formal dependiente o implementa un negocio propio. 

• El porcentaje de colocación en un puesto de trabajo de las 
personas inscritas en el servicio de bolsa de trabajo de las 
oficinas de la VUPE se incrementa en 6% (*) 

• 10% de los asesorados por el servicio de Asesoría para la 
Búsqueda del Empleo ABE consiguen un empleo  

• 10% de las empresas visitadas solicitan personal para cubrir 
sus vacantes de empleo   

• El servicio de SOVIO incrementa en 15% el número de jóvenes 
que pasan por los tres momentos de la intervención principal 
(charla, aplicación de test y entrega de informes) 

• Se reduce en 25% los errores en los registros realizados por 
los usuarios del SIVITMA y se incrementa en un 10% los 
registros en la Plataforma del Retorno Productivo 

• El 80% de las solicitudes de información requeridas al servicio 
de información del mercado de trabajo, son atendidas 
oportunamente  

• 80% de los usuarios de la VUPE manifiesta estar satisfecho 
con los servicios de empleo recibidos 

Componentes Indicador 

1. Fortalecimiento de los servicios de 
empleo que brinda la Ventanilla 
Única de Promoción del Empleo a 
nivel nacional 

 

• 12,700 atenciones brindadas en las nuevas 06 VUPE en el 
interior del país (Bolsa de trabajo: 4,500 personas inscritas, 
Asesoría para la búsqueda de empleo: 2,500 personas 
asesoradas en talleres, Certificado Único Laboral: 900 
personas reciben su certificado, SOVIO: 3,300 jóvenes 
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 atendidos en la modalidad principal, que implica un proceso 
continuo en tres momentos: charla, aplicación de test y entrega 
de informes y 1,500 empresas contactadas a través del servicio 
de acercamiento empresarial). 

• 120,200 atenciones brindadas en 23 VUPE (Bolsa de trabajo: 
34,000 personas inscritas, Asesoría para la búsqueda de 
empleo: 29,800 personas asesoradas en talleres, Certificado 
Único Laboral: 18,800 personas reciben su certificado, SOVIO: 
25,000 jóvenes atendidos en la modalidad principal, que 
implica un proceso continuo en tres momentos: charla, 
aplicación de test y entrega de informes, 4,500 empresas 
contactadas a través del servicio de acercamiento empresarial, 
Orientación para el Emprendimiento: 600 personas con interés 
de emprender un negocio propio informadas , Orientación para 
el Migrante: 3,500 personas personas son informadas por el 
Servicio de Orientación para el Migrante e Información del 
Mercado de Trabajo: 4,000 personas informadas respecto de 
las características del mercado laboral) 

• 36,000 personas se informan sobre los servicios que brindan la 
VUPE en los 45 eventos “Semana del Empleo" a nivel nacional, 
a la que asisten y participación 540 empresas que ofertan 
41,000 vacantes de empleo, al mes 17 del proyecto. 

• Personal de las 29 VUPE aplican adecuadamente los 
conocimientos adquiridos en la capacitación de protocolos e 
instrumentos técnicos brindados por el MTPE, al mes 15 del 
proyecto 

• 29 VUPE logran que el gobierno regional/local incluya en su 
propuesta de presupuesto los gastos operativos de la VUPE, al 
mes 17 del proyecto 

• El 10% de personas que acuden a la Ventanilla Única de 
Promoción del Empleo durante los meses de propagación del 
spot publicitario de la VUPE lo hacen por haberse informado a 
través de este medio 

• 04 servicios de la VUPE cuentan con aplicativos informáticos 
que mejoran la prestación del servicio, al mes 15 del proyecto 

• 38,950 personas se informan o acceden a servicios de las 
VUPE a través de medios informáticos (1,450 personas 
atendidas en el “triaje virtual”, 11,000 vacantes de empleo 
enviadas a través de mensajes de texto a 36,000 buscadores 
de empleo inscritos en la VUPE y 1,500 personas participan en 
03 semanas de empleo virtual) al mes 17 del proyecto 

• 04 servicios de la VUPE que se brindan a través de 29 VUPE 
cuentan con soporte informático para el registro de atenciones 
y monitoreo de resultados y calidad del servicio, al mes 17 del 
proyecto  

Productos Indicador / Actividades 

 

 

1.1 Ampliación de la cobertura 

territorial de la VUPE 

   

• 06 oficinas VUPE (Huacho, Juliaca, Chincha, Sullana, Ilo y 
Huaraz) implementadas para su operatividad al mes 15 del 
proyecto. 

• 06 oficinas VUPE (Huacho, Juliaca, Chincha, Sullana, Ilo y 
Huaraz) brindan de 07 a 08 servicios de empleo (bolsa de 
trabajo, asesoría para la búsqueda de empleo, acercamiento 
empresarial, SOVIO, certificado único laboral, capacitación 
laboral, capacitación para el emprendimiento y empleo 
temporal) a partir del mes 06 hasta el mes 15 del proyecto. 

1.2 Fortalecimiento de la operatividad 
de los servicios Certificado Único 
Laboral e Información del Mercado de 
Trabajo, que se brindan en la VUPE 

• 19 VUPE brindan el servicio del certificado único laboral, 
contando con personal, materiales, y mobiliario para la 
adecuada provisión del servicio; al mes 16 del proyecto. 

• 01 instrumentos técnicos (guías y manuales) para la adecuada 
producción de información del mercado laboral y formativo 
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regional en las VUPE, elaborados al mes 10 del proyecto 

1.3 Mejora de los procesos e 
instrumentos de los servicios de 
empleo de la VUPE 

• 02 instrumentos técnicos del servicio SOVIO y 01 instrumento 
para bolsa de trabajo implementados y en uso al mes 10 del 
proyecto 

1.4 Vinculación presencial entre la 
oferta y demanda de empleo 

• En 23 regiones se realizan 45 eventos de la Semana del 
Empleo donde se ofrecen a la población y empresariado 
información de los servicios de las VUPES y prestación de 
servicio de intermediación laboral en la feria de empleo y 
servicio de orientación vocacional en la feria SOVIO, a partir 
del mes 05 hasta el mes 17 del proyecto 

1.5 Capacitación y asistencia técnica 
en protocolos e instrumentos técnicos 
de los servicios de la VUPE 

• Personal de 29 VUPE capacitado y asistidos técnicamente en 
la atención de los servicios de la VUPE, al mes 15 del proyecto 

1.6 Acompañamiento y asistencia 
técnica para la gestión orientada a 
promover la sostenibilidad de la VUPE 

• 14 regiones reciben acompañamiento y asistencia técnica en la 
gestión de la sostenibilidad financiera de la VUPE, al mes 17 
del proyecto 

1.7 Desarrollo de la plataforma virtual 
para la capacitación y asistencia 
técnica 

• 29 equipos VUPE asistidos técnicamente a través de 
videoconferencias en procedimientos de atención de 04 
servicios, y fortalecidos en 04 servicios de empleo a través 
cursos auto instructivos, aplican conocimientos adquiridos, al 
mes 17 del proyecto 

1.8 Diseño e implementación de la 
estrategia de comunicación de la 
VUPE 

 

 

• 01 plan comunicacional de la Ventanilla Única de Promoción 
del Empleo aprobado es implementado a partir del mes 10 del 
proyecto. 

• La población de 23 regiones conoce de los servicios que presta 
la VUPE a través de, spots publicitarios transmitidos por radio, 
TV local y material gráfico a partir del mes 13 y hasta el mes 15 
del proyecto. 

• El empresariado de 23 regiones se informa, a través de los 
eventos empresariales, de los servicios que la VUPE brinda, 
partir del mes 06 hasta el mes 17 del proyecto 

1.9 Mejora de la web 

www.empleosperu.gob.pe 

 

• 01 versión móvil de la web empleos Perú operativo y a 
disposición de los usuarios al mes 16 del proyecto. 

• 02 módulos mejorados de la web www.empleosperu.gob.pe 
(Publicación de vacantes y ABE) se ponen en operatividad al 
servicio de los usuarios al mes 11 del proyecto 

1.10 Elaboración y mejora de software 
para los servicios de la VUPE 

 

 

• 02 aplicativos de registro de información de migración laboral 
(SIVITMA y Retorno Productivo) actualizados entran en 
operatividad al mes 12 del proyecto. 

• 23 especialistas de bolsa de trabajo utilizan el aplicativo de 
evaluación psicológica de entrada para la preselección y filtro 
de los buscadores de empleo, al mes 17 del proyecto. 

• 02 servicios de la VUPE (IMT, SOVIO) difunden información 
actualizada y de interés de sus usuarios al mes 13 del 
proyecto. 

1.11 Desarrollo de nuevos servicios 

virtuales 

 

• 1,500 personas participan en las 03 Semanas del Empleo 
virtual realizadas a partir del mes 14 hasta el mes 17 del 
proyecto. 

• 01 servicio de “triaje virtual” operativo a partir del mes 17 del 
proyecto, atiende a 1,450 personas. 

1.12 Informatización del proceso de 
monitoreo de la VUPE 

• 01 sistema de Monitoreo informático de la VUPE implementado 
y operativo al mes 17 del proyecto (**) 

INFORMACIÓN FINANCIERA  

Monto Total del Proyecto S/. 4,075,823.40 
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Monto Solicitado a FONDOEMPLEO S/. 3,991,323.40 

Fecha de elaboración de la Ficha Técnica 01 de abril de 2019 

Unidad responsable de la elaboración de la Ficha Técnica Gerencia de Gestión de Proyectos 

 




