INFORME DE CIERRE DEL PROYECTO

A.- ASPECTOS TECNICOS

I. INFORMACION GENERAL

Cadigo del proyecto:

C-12-02 ] Concurso: | 12 | Fecha: 21-08-14

Titulo del proyecto:

Capacitacion y Fortalecimiento de Capacidades para la Insercion Laboral en la
Provincia y Departamento del Cusco.

Ubicacion:

Departamento | Cusco | Provincia(s) | Cusco

Ccorcca, Cusco, Wanchaq, Poroy, San Jerénimo, San

Distrito(s) Sebastidn, Santiago, Saylla.

Institucion Ejecutora:

Asociacion Civil Khipu

Poblacion Objetivo

400 personas mayores de edad, residentes en los distritos de la Provincia del
Cusco, preferentemente en situacion de pobreza, desempleados y
subempleados.

Propdsito
(Objetivo Central)

Mejorar y facilitar la insercion de beneficiarios al mercado laboral formal.

Nombre del encargado Ana Victoria Alfaro Carlin. Cargo Supervisor Externo
de la Supervisién:
Nombre del Gestor José Samamé Mendoza Cargo Gestor
Responsable:
Fecha de inicio 11 de diciembre del 2012 Fecha de término |04 de agosto del 2014
Ampliacién Se amplio la vigencia del Duracién: 20 meses

Convenio por suspenderse el

Proyecto.




ANTECEDENTES

La Asociacion Civil Khipu es una organizacion cusqueina que aspira a contribuir a la tarea
de promover el desarrollo sostenible y el buen vivir de las comunidades de la Region
Andina. Para ello se dedica a investigar, adecuar y transferir tecnologias apropiadas en
especial aplicaciones de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en
beneficio de la pequena y mediana empresa; de organizaciones y gobiernos locales, y
una especial dedicacion a la juventud y a la educacion.

En este sentido, la Asociacién Civil Khipu suscribié 11 de diciembre del 2012 el convenio
con FONDOEMPLEOQ para ejecutar, en un periodo de 18 meses, el proyecto Capacitacion
y Fortalecimiento de Capacidades para la Insercién Laboral en la Provincia y
Departamento del Cusco, el cual tuvo como propdsito: Mejorar y facilitar la insercion de
beneficiarios al mercado laboral formal.

El Proyecto busco responder a una iniciativa de politicas de fomento de empleo que, por
sus competencias y naturaleza, estan implicadas tanto en temas de formacién y
capacitacion como en temas de insercion laboral. Buscé fundamentalmente facilitar la
insercién laboral de la poblacion preferentemente en condicién socioeconémica
vulnerable.

La Insercion Laboral se potencid, a través de la realizacion de acciones de Identificacion
de demanda laboral especifica y la orientaciéon de la oferta formativa a las necesidades
del mercado laboral.

De acuerdo al Convenio, la Instituciéon tuvo previsto la capacitacion en Diseno Grafico
Publicitario, Operador Turistico, Asistente de Housekeeping, Asistente de Cocina y
Promotor de Ventas.

El proyecto aprobado tuvo algunos inconvenientes, con carta N° 066/GP-FE-2014, de
fecha 20 de enero del presente, dirigida al Gerente General Adjunto del Consorcio KIPHU
S.A.C, sefor José Roberto Portugal del Castilloob FONDOEMPLEO manifiesta la
Suspension del Convenio ya que no se otorga plazo adicional para la remisiéon del
informe del segundo entregable (periodo agosto a noviembre de 2013), cuya fecha de
vencimiento fue el 13 de diciembre de 2013, y dado que transcurrieron 25 dias habiles sin
que se haya cumplido con el envio del informe en mencion, FONDOEMPLEOQO aplica la
clausula 19 del Convenio suscrito.

La suspension del Convenio esta sustentada por el incumplimiento de las obligaciones de
su representada dada las siguientes razones:

1. El cumplimiento de los productos del primer informe de entregable ha sido
heterogéneo, considerando que el componente de insercion (talleres para
acercamiento a la insercion laboral, Taller de ABE e Insercion laboral) tienen menos del
50% de cumplimiento; siendo ello uno de los indicadores de resultado del proyecto; por
lo cual la calificacion otorgada fue de aprobado con reservas.

2. El incumplimiento de la obligacion de su representada respecto a la entrega de
informes a solicitud de FONDOEMPLEO en el marco de la ejecucién del proyecto,
establecido en el inciso i) de la clausula séptima; asi también de la clausula octava
respecto a la obligacion de presentar informes.




Posteriormente con fecha 29 de enero de 2014, se cumple con el reporte del segundo
entregable, y con fecha 19 al 22 de febrero de 2014 se lleva a cabo la visita de
supervision, donde se le indica incorporar en el informe las estrategias, actividades y
presupuesto a implementar para el logro de las metas de insercion hasta el final de
proyecto; aprobado el informe FONDOEMPLEOQO levanta la suspension del proyecto a
partir del dia 17 de marzo de 2014.

Il.  SINTESIS DEL PROYECTO

El Proyecto tenia como propdsito: Mejorar y facilitar la insercion de beneficiarios al
mercado laboral formal.

El proyecto atendié a personas mayores de edad, residentes en los distritos de la
Provincia del Cusco, preferentemente en situacion de pobreza, desempleados y
subempleados.

El proyecto se organizé en dos (02) componentes:

e Formacion de competencias laborales; contempla actividades de promocion,
focalizacion, registro de beneficiarios y actividades de capacitacion para acceder a un
trabajo formal.

Respecto a este componente la meta inicial del proyecto era de 400 beneficiarios
seleccionados y 400 capacitados, lo cual se replantedé a 507 beneficiarios a fin de
cumplir con la meta de insercion, que no se habia podido cumplir antes de la
suspension del proyecto. La estrategia fue incrementar la meta del nimero de
beneficiarios capacitados, con financiamiento de la Corporacion KHIPU a efectos de
tener mayor abanico de oportunidades de colocacion laboral.

Cabe indicar que la entidad ejecutora logré la meta de este componente, verificandose
una buena organizacién curricular, como equipo de docentes en los diferentes cursos.

* Promover Espacios de Articulacion e Insercion al Mercado Laboral; contempla
los Talleres para el Acercamiento e Insercion al Mercado Laboral, Sensibilizacion para
el Acercamiento Laboral, Talleres de Asesoria en Busqueda de Empleo — ABE vy la
Insercion Laboral, dividida en practicas y colocacion laboral.

Respecto al este componente la meta inicial del proyecto era 400 beneficiarios en los
talleres de Acercamiento y ABE, ampliandose a 507 beneficiarios, en cuanto a
practicas se mantuvo la meta inicial en 80 beneficiarios e insercion en 240. Se cumplié
con la meta programada. A fin de cumplir con la meta de practicas e insercion otros de
las estrategias aplicadas fue llevar a cabo desayunos con empresarios de ambos
sectores antes de finalizar el primer mes de capacitacion, comprometiéndolos y
firmando convenios.




3.1. Indicadores de propgsito

Al finalizar el proyecto se espera lograr:

500 beneficiarios seleccionados cumplen los requisitos para la capacitacion en las
ocupaciones propuestas.

500 beneficiarios capacitados para acceder a un trabajo formal.

500 beneficiarios con capacidades para la articulacién e insercidon al mercado laboral.
500 beneficiarios capacitados en la asesoria para la busqueda de empleo.

80 beneficiarios con practicas laborales en las diferentes ocupaciones propuestas.

240 beneficiarios insertados en el mercado laboral formal.

3.2. Indicadores de Productos.

Componente 01: Formacion de competencias laborales.

500 beneficiarios seleccionados cumplen los requisitos para la capacitacion en las
ocupaciones propuestas.

60 beneficiarios capacitados en Disefno Grafico Publicitario.

80 beneficiarios capacitados en Operador turistico.

120 beneficiarios capacitados en Asistente de Housekeeping.

80 beneficiarios capacitados en Asistente de Cocina.

160 beneficiarios capacitados en Promotor de Ventas.

Componente 02: Promover Espacios de Articulacion e Insercion al Mercado
Laboral.

Iv.

507 beneficiarios con capacidades para la articulacion e insercién al mercado laboral.
507 beneficiarios capacitados en la asesoria para la busqueda de empleo.

80 beneficiarios con practicas laborales en las diferentes ocupaciones propuestas.
240 beneficiarios insertados en el mercado laboral formal.

LOGROS DEL PROYECTO

4.1. Indicadores de propdsito

Al término del proyecto se logro:

v 507 beneficiarios seleccionados cumplen los requisitos para la capacitacion en las
ocupaciones propuestas.

507 beneficiarios capacitados para acceder a un trabajo formal.

507 beneficiarios con capacidades para la articulacion e insercion al mercado
laboral.

507 beneficiarios capacitados en la asesoria para la busqueda de empleo.

85 beneficiarios con practicas laborales en las diferentes ocupaciones propuestas.
242 beneficiarios insertados en el mercado laboral formal.

ANEN

v
v
v




4.2. Resultados alcanzados al finalizar el proyecto:

Componentes Indicadores Meta Ejecutado % de Comentarios del
Ejecucion Gestor/Supervisor
Componentes 500 beneficiarios El proyecto superé las
1: seleccionados cumplen metas.
los requisitos para la o
.. capacitacion en las 500 507 100%
Formacion de | gcypaciones propuestas.
competencias
laborales. 60 beneficiarios El proyecto logré las
capacitados en Diseno 60 60 100% metas.
Grafico Publicitario.
80 beneficiarios El proyecto logré las
capacitados en Operador o metas.
turistico. 80 80 100%
120 ben:ﬁciarios El proyecto supero las
capacitados en Asistente o metas.
de Housekeeping. 120 124 100%
80 beneficiarios El proyecto logré las
capacitados en Asistente metas.
de Cocina. 80 80 100%
160 beneficiarios El proyecto superd las
capacitados en Promotor metas.
e \fariias: 160 163 100%
Componentes | 500 beneficiarios  con El proyecto superd las
2: capacidades para la metas.
articulacion e insercién al | 500 507 100%
Promover mercado laboral.
E i —
spacios de 55 beneficiarios El proyecto superd las
Articulacion e capacitados en la asesoria
; A 500 507 100% metas.
Insercion al | para la basqueda de
Mercado empleo
Laboral. 80  beneficiarios  con El proyecto superd las
practicas laborales en las metas.
diferentes ocupaciones 0 85 100%
propuestas
240 beneficiarios El proyecto supero las
insertados en el mercado 240 242 100% metas.
o

laboral formal.

4.3. Cuadro de Productos programados y alcanzados al finalizar el proyecto:

Componentes Productos ' Meta | Ejecutado % de Comentarios del
Ejecucion Gestor/Supervisor
Producto 1.1 El proyecto supero las
Componentes 1: 500 . beneficiarios metas.
Formacién de 58|e°‘|3'°"ad°s |
' cumplen os
competencias | .istos para Ja| 500 507 100%

laborales.

capacitacion en las
ocupaciones
propuestas.

A partir del 13 concurso se debe considerar Productos y sus indicadores




Producto 1.2

500 beneficiarios
capacitados para
acceder a un trabajo
formal.

500

507

100%

El proyecto
metas.

superé

las

Producto 2.1

500 beneficiarios con
capacidades para la
articulacion e
insercion al mercado
laboral.

500

507

100%

El proyecto
metas.

superé

las

Producto 2.2
500 beneficiarios
capacitados en la

500

asesoria

Componentes 2:
Promover
Espacios de

para la
busqueda de empleo

507

100%

El proyecto
metas.

superoé

las

Articulaciéon e

Insercion al
Mercado
Laboral.

Producto 2.3
80 beneficiarios con
practicas laborales en

80

las

diferentes

ocupaciones
propuestas

85

100%

El proyecto
metas.

superoé

las

Producto 2.4
240 bene
insertados
mercado
formal.

en el

ficiarios

laboral | 240

242

100%

El proyecto las

metas.

superé

4.4. Cuadro de Actividades programadas y alcanzados al finalizar el proyecto:

Actividad Sub actividad © Unidad de Meta Ejecut % de Comentarios del
medida ado Ejecucion Gestor/Supervisor

Componentes 1 | Formacién de competencias laborales.
Sub actividad 1.1.1 Campana 8 8 100% El proyecto logré las metas.
Promocion y
Focalizacién

Actividad 1.1 3 ;Sub gctiyjdad 1.1.2 Beneficiarios 600 620 100% El proyecto supero las metas.
nscripcién de

Proceso de participantes

Convocatoria Sub actividad 1.1.3 Beneficiarios | 500 | 507 100% El proyecto super6 las metas.
Seleccidn y registro
Sub actividad 1.1.4 | Beneficiarios 40 40 100%
Verificacion El proyecto logré las metas.
domiciliaria

2a partir del 13 concurso el término Sub Actividad es remplazado por Actividad
YA partir del 13 concurso el término Actividad es remplazado por Producto




Sub actividad 1.2.1 | Beneficiario 60 60 100% El proyecto logré las metas.
Disefio Gréafico
Publicitario
Sub actividad 1.2.2 | Beneficiario 80 80 100C% El proyecto logré las metas.
Actividad 1.2 Operador Turistico
Capacitacién Sub actividad 1.2.3 | Beneficiario 120 | 124 100% El proyecto supero las metas.
Laboral Asistente en
Housekeeping
Sub actividad 1.2.4 | Beneficiario 80 80 100% El proyecto logré las metas.
Asistente de Cocina
Sub actividad 1.2.5 | Beneficiario 160 163 100% El proyecto superé las metas.
Promotor de Ventas
Componente 2
Sub actividad 2.1.1 Beneficiario 80 80 100% El proyecto logré las metas.
Operador Turistico
Sub actividad 2.1.2 | Beneficiario 120 124 100% El proyecto superd las metas.
Actividad 2.1 Asistente en
Talleres para el Housekeeping
Acercamiento e Sub actividad 2.1.3 Beneficiario 60 60 100% El proyecto logré las metas.
Insercién al Diseno Grafico
mercado laboral Sub actividad 2.1.4 Beneficiario 160 163 100% El proyecto supero las metas.
Promotor de Ventas
Sub actividad 2.1.5 Beneficiario 80 80 100% El proyecto logré las metas.
Asistente de Cocina
Actividad 2.2 Sub actividad 2.2.1 | Desayunos 5 5 100% El proyecto logré las metas.
Sensibilizacion Desayunos
parael empresariales
acercamiento Sub actividad 2.2.2 | Beneficiario 0 0 0% El proyecto logré las metas.
laboral Materiales de
Orientacion
Sub actividad 2.3.1 | Beneficiario 500 507 100% El proyecto super6 las metas.
ACTIVIDAD 2.3. Taller de Asesoria en
Taller de Asesoria | Busqueda de Empleo
en Busqueda de Sub actividad 2.3.2 | Beneficiario 500 507 100% El proyecto super6 las metas.
Empleo - ABE Materiales de
Orientacion
Sub actividad 2.4.1 | Beneficiario 80 85 100% El proyecto supero las metas.
Practicas Laborales
ACTIVIDAD 2.4, Sub actividad 2.4.2 | Beneficiario 240 242 100% El proyecto supero las metas.

Insercion Laboral

Servicio de
Colocacién Laboral




B.- ASPECTOS PRESUPUESTALES

I.  PRESUPUESTO APROBADO DEL PROYECTO:

FUENTE S/. %

FONDOEMPLEQO 756,330.13 95.5

Asociacion Civil KHIPU 35,264.92 4.5

TOTAL 791,595.05 100

1.1 Aporte FONDOEMPLEO
CONCEPTO Sl/.

FONDOEMPLEO 756,330.13
Linea de base y Evaluacion final (4% del monto total) 26,537.90
Total a transferir 729,792.23

II. MONTOEJECUTADO (FONDOEMPLEQ)

Ultimo
presupuesto | Presupuesto % de "
Conigoniente aprobado ejecutado Ejecucion Qbssvaciones
S/. S/.
Formacion de
competencias laborales. 486,452.80 456,338.48 93.81
Promover Espacios de
Articulacién e Inserciéon al 74,174.78 62,590.99 84.38
Mercado Laboral
Manejo del Proyecto 195,702.55 145,484 .55 74.34
TOTAL 756,330.13 664,414.02 87.85%
IIIl. CONTRAPARTIDA
Ultimo % de ejecucion
presupuesto Presupuesto | con relacion al :
Fuente aprobado ejecutado presupuesto Ohsarvaciones
S/. S/. aprobado
Qﬁ?ﬁ'ﬁc"’" Cvil| 35 964,92 35,264.92 100%
TOTAL 35,264.92 35,264.92 100%




V.

RESUMEN DE EJECUCION DEL APORTE DE FONDOEMPLEQ

CONCEPTO S/.
A. Total a transferir* 729,792.23
B. Desembolsos 672,522.86
C. Monto Ejecutado 664,414.02
D. Gastos Observados 1,473.45
Saldo (B-C+D)* 9,582.29

*Monto sin incluir Linea de Base y Evaluacion final.

En cuanto a la ejecucion presupuestal, de acuerdo a la informacion presentada, se
observa que la Institucion Ejecutora realizd gastos que equivalen al 87.84% del
presupuesto asignado por FONDOEMPLEOQO. Cabe indicar que dentro del monto de
desembolsos se ha adicionado el monto de otros ingresos que han senalado en el
Anexo N°1, Resumen Financiero del Proyecto.

Por otro lado indican que existe un saldo de S/. 8,108.84; sin embargo se ha observado
gastos en tres (03) sub-actividades, porque estos han excedido el 5% establecido en el
item (f) del numeral 4.1 del Manual de procedimientos administrativos y financieros del
control de fondos asignados al Proyecto, dicho exceso es por el monto de S/1,473.45.

Las sub-actividades en las cuales se han excedido en el maximo de 5% son:

1.2.2.3.- Materiales de escritorio del Curso de Operador Turistico.

1.2.3.2.- Honorarios de terceros del Curso de Housekeeping.

2.1.1.2.- Taller de Inglés Técnico

La Institucion no ha solicitado autorizacion a FONDOEMPLEQO para excederse del
monto maximo establecido, sin embargo es preciso indicar que a nivel de la actividad
de cada una de las sub-actividades sefaladas no se ha excedido del monto
establecido en el presupuesto.

Finalmente sefalar que se la Institucién ha informado la ejecucion del gasto por
Honorarios de Terceros para la Sistematizaciéon del Proyecto, sin embargo el
documento de esta actividad, el cual deberia ser el Informe correspondiente, no ha sido
presentado a FONDOEMPLEO.

DEVOLUCION DE FONDOS Y CIERRE DE CUENTA BANCARIA DEL PROYECTO

El saldo senalado en el Informe de ejecucion presupuestal ha sido devuelto a
FONDOEMPLEDO, se adjunta el documento de sustento respectivo.




C.- CONCLUSIONES Y CALIFICACION DEL PROYECTO

CALIFICACIONES DE SUPERVISIONES ANTERIORES

N° DE
I:&':IIIEBR?ITSEE)% INSTITUCION MONITOREO / PERIODO | CALIFICACION
ENTREGABLE
01 de enero | APROBADO
1 Ana Alfaro Asociacion Civil Khipu 1 al 31 de julio CON
2013 RESERVAS
0% e APROBADO
Ana Alfaro Asociacién Civil Khipu 2 agostos al 31 CON
de octubre RESERVAS
2013
1de
noviembre
Ana Alfaro Asociacion Civil Khipu 3 del 2013 al RPRRBARE
30 de mayo
2014
Ana Alfaro Asociacion Civil Khipu 4 1dejunioal | APROBADO
14 de julio

CONCLUSION GENERAL DEL PROYECTO

v La instituciéon Ejecutora logré superar la meta de capacitacion con su respectiva

certificacion a los beneficiarios. Asimismo, superaron la meta de insercion, para ello
han presentado como medio de verificacion los contratos de trabajo por tres (03)
meses, los cuales estan visados por la Direccion Regional de Trabajo y en otros casos
Boletas de Pago de los beneficiarios insertados. La meta de insercion fue superada en
la Ultima etapa de la ejecucién del proyecto luego de lograr la articulacion con el
Sector Empresarial a través de Alianzas Estratégicas y convenios que permitieron la
insercion laboral de los beneficiarios.

De acuerdo a las visitas de supervision realizadas se percibié un éptimo desarrollo del
proceso de capacitaciéon, contando para ello, con una infraestructura adecuada, un
buena organizacion curricular y un equipo de docentes altamente calificado para el
desarrollo de cada uno de los cursos.

Si bien es cierto se cumplié con las meta de insercion en la ultima etapa del proyecto,
el esfuerzo fue doble ya que no se tomaron en cuenta aspectos centrales al plantear el
proyecto tales como, la capacitacion debe ejecutarse en temporada baja (enero,
febrero, marzo) y de manera paralela se debe concretar convenios y alianzas
estratégicas con los empresarios para garantizar la colocacién en practicas por el
periodo de prueba que exigen las empresas y garantizar posteriormente la colocacion
laboral (en temporadas altas de demanda laboral en la zona).




v La Institucion Ejecutora pudo afrontar la suspensién del proyecto de enero a marzo,
ademas de asegurar el cumplimiento de la meta de insercién debido a su compromiso;
para ello tuvo que incrementar la meta del nimero de beneficiarios capacitados, con
financiamiento de la Corporacién KHIPU a efectos de tener mayor abanico de
oportunidades de colocacion laboral, ademas solvento talleres de autoestima a todos
los beneficiarios con apoyo del area de psicologia de la Corporaciéon e incorporaron
docentes de amplia experiencia académica.

v En cuanto a la ejecucién presupuestal, de acuerdo a la informacién presentada se
observa que la Institucion Ejecutora realizdé gastos que equivalen al 87.84% del
presupuesto asignado por FONDOEMPLEO. Sin embargo se presentan algunas
observaciones en la ejecucion de los gastos.

v" En relacion a las contrapartidas, se logré ejecutar el 100%.

v" Por todo lo anteriormente descrito el proyecto “Capacitacién y Fortalecimiento de
Capacidades para la Insercidn Laboral en la Provincia y Departamento del Cusco” ha
logrado cumplir las metas de capacitaciéon e insercién laboral asi como ha logrado la
ejecucion de los gastos en las actividades sefaladas, por lo que se aprueba el cierre
de actividades del Proyecto.

Ill. APROXIMACION HACIA LA SOSTENIBILIDAD

El Proyecto ha permitido la articulacion con el Sector empresarial vinculado a los 5
perfiles de los cursos desarrollados, estableciéndose alianzas estratégicas y convenios
a fin de asegurar la insercion de los beneficiarios capacitados. Cabe resaltar la
importancia y compromiso que el empresario ha manifestado respecto a las
necesidades de capacitacion de su poblacién, sobre todo los jovenes que tienen mayor
vulnerabilidad y poco acceso a los servicios de formacion y empleo.

IV.  TRANSFERENCIA DE BIENES

El Proyecto no contempl6 la adquisicion de bienes.

de Capacitacion






