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Lima, 23 de enero de 2017

Sefor

FEDERICO TENORIO CALDERON
Director General

CEDEPAS NORTE

Los Girasoles 105 Urb. Miraflores-Casti
Piura

Presente.-

lla

Asunto: Informe de cierre del Proyecto C-14-24.

De mi mayor consideracion:

diciembre del 2016.

Atentamente,

FLO/mmpa
Adj. Informe de Cierre del Proyecto C-14-24
Cc: Planeamiento y Evaluacién

Auditoria y Control

Gerencia de Administracion

M

FONDOEMPLEOQO

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y asimismo, remitirle el Informe
de cierre del proyecto: C-14-24 Proyecto “Promocién y Fortalecimiento de capacidades
para el emprendimiento — comercio — Piura Metropolitana”, ejecutado por CEDEPAS
NORTE Filial Piura, durante el periodo comprendido entre el 01 abril del 2015 y el 31

Cabe sefalar que el presente documento ha sido elaborado sobre la base del analisis
de la informacion técnica y presupuestal contenida en el Informe final presentado por su
institucion, asi como el Informe de supervision del 3° Entregable elaborado por el Sr.
Dante Diaz Vasquez supervisor externo del proyecto.

¥ Av. Republica de Panamé N° 3030, piso 12, Corpac, San Isidro
B8 (51 1)418-3270
www.fondoempleo.com.pe

Fondo Nacional de Capacitacion Laboral
y Promocion del Empleo
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INFORME DE CIERRE

A.- ASPECTOS TECNICOS

I. INFORMACION GENERAL

Cddigo del proyecto: C-14-24 | Concurso: | XV | Fecha: | 20-01-2017
Titulo del proyecto:

Promocién y Fortalecimiento de capacidades para el emprendimiento —
comercio — Piura Metropolitana

Piura Provincia (s) Piura

Ubicacion:

1
Departamento

Distrito(s) Piura, Castilla, Veintiséis de Octubre y Catacaos.

Institucién Ejecutora:
Centro Ecuménico de Promocion y Accion Social Norte — CEDEPAS Norte

Poblacion Objetivo
210 emprendedores

Propésito Emprendedores con ideas de negocio y negocios en marcha, en el rubro de
(Objetivo Central) | pequefias bodegas urbanas mejoran sus capacidades emprendedoras
empresariales garantizando la sostenibilidad de sus negocios, en el eje
metropolitano de Piura.

Nombre del Dante Diaz Vasquez Cargo Supervisor externo
encargado de la
Supervision:
Nombre del Gestor Maximo M. Palacios Aymara Cargo Gestor de Proyectos
Responsable: |
Fecha de inicio 01 abril del 2015 Fecha de 31 diciembre del 2016
término
Ampliacion Sin ampliacion Duracién: 21 meses

Il. ANTECEDENTES

El proyecto Promocion y Fortalecimiento de capacidades para el emprendimiento — comercio —
Piura Metropolitana, inicid sus actividades el 01 de abril del 2015, con el objetivo que los
emprendedores con ideas de negocio y negocios en marcha, en el rubro de pequefas bodegas
urbanas mejoran sus capacidades emprendedoras empresariales garantizando |a sostenibilidad
de sus negocios, en el eje metropolitano de Piura.

El proyecto se plantea debido al incremento de la poblacién en la ciudad de Piura, el mismo que

se ha concentrado en las zonas urbano - marginales, dando origen a nuevos barrios, los cuales

se inician mayormente sin ninguna planificacion, por lo que estas personas habitan estos lugares

4 en condiciones precarias y con serios problemas para acceder a servicios basicos, bajos
"\ recursos economicos y limitado empleo formal.




En ese sentido, los nuevas poblaciones, van demandando nuevos servicios para satisfacer sus
necesidades basicas, uno de ellos es el de contar con bodegas cercanas a sus domicilios para
abastecerse de los productos basicos para la alimentacion y necesidades diarias.

Entonces, las bodegas juegan un papel importante por la cercania y facilidad de acceso para las
familias, por lo que deben cubrir las expectativas de sus clientes y fidelizarlos, ademas de hacer
una gestion eficiente de sus negocios, con el fin de garantizar su sostenibilidad.

El proyecto contempla dos componentes, el de capacitacion en gestion de negocios a
emprendedores, con ideas de negocio y negocios en marcha y la implementacion de
emprendimientos y mejoras a negocios en marcha, en el rubro de pequenas bodegas urbanas.

Esto crea la necesidad de efectuar una gestion eficiente de los pequefos negocios, dandose una
demanda por |la capacitacion de los emprendimientos de los propietarios de bodegas, ademas
de capacitar en temas a nivel de organizacién y de gestion empresarial.

Consideramos que el proyecto ha contribuido principalmente en generar y fortalecer capacidades
en un sector muy importante como son los emprendedores del rubro bodegas, cuyos
participantes han sido casi en su totalidad de zonas periféricas de la ciudad, dando fe de que son
necesarios y muy valorados por este sector.

Finalmente, en el aspecto social, la poblacion de la ciudad de Piura como en otras ciudades de
Peru, enfrenta serios problemas de inseguridad ciudadana, con altos indices de delincuencia que
ponen en riesgo la propiedad y la vida de los ciudadanos. Los emprendedores del rubro de
bodegas no son ajenos a esta situacion; ya que en el proyecto se presentaron participantes que
han sido victimas de la delincuencia y robos, limitando el libre transito y accionar del
emprendimiento asi como del equipo técnico del proyecto siendo necesario tomar todas las
previsiones del caso.

lll. SINTESIS DEL PROYECTO

El proyecto tenia como fin contribuir a generar cultura emprendedora empresarial en los
propietarios de pequefias bodegas urbanas, brindando sostenibilidad a estos negocios en la
region Piura, el mismo que no ha considerado indicadores en el disefio del proyecto.

Sin embargo, es importante sefialar que el Proyecto ha contribuido a fortalecer capacidades en
un sector de emprendedores del rubro bodegas, a quienes muy pocas veces se dirigen
programas de esta naturaleza, lograndose resultados tangibles que ayudaran a mejorar las
condiciones econdmicas de los emprendedores.

3.1 Proposito
]
& El proposito del proyecto establece emprendedores con ideas de negocio y negocios en marcha,
R en el rubro de pequefias bodegas urbanas mejoran sus capacidades emprendedoras

empresariales garantizando la sostenibilidad de sus negocios, en el eje metropolitano de Piura.




Indicadores de proposito:

Al termino del proyecto:

-158 implementan plan de mejora
-31 implementan plan de negocios.
-189 realizan inversiones en activos.
-189 participan en redes de apoyo.

3.2. Indicadores de Resultados

Componente 01: Capacitacion en gestion de negocios a emprendedores, con ideas de
negocio y negocios en marcha, en el rubro de pequenas bodegas urbanas, en el eje

metropolitano de Piura.

-90% de participantes manejan conceptos de gestion empresarial e incorporan herramientas de
gestion empresarial (planes de negocio o planes de mejora) en sus negocios.

Componente 02: Implementacion de emprendimientos y mejoras a negocios en marcha,
en el rubro de pequenas bodegas urbanas, en el eje metropolitano de Piura.

-90% de beneficiarios capacitados ponen en practica sus aprendizajes en gestion empresarial e
incorporan mejoras en sus negocios al finalizar el proyecto.

3.3 Indicadores de Productos

Componente 1: Capacitacion en gestion de negocios a emprendedores, con ideas de
negocio y negocios en marcha, en el rubro de pequefias bodegas urbanas, en el eje
metropolitano de Piura.

Producto 1.1 Emprendedores, con ideas de negocio o negocios en marcha, en el rubro de
pequenas bodegas urbanas identificados y seleccionados.

- 175 emprendedores propietarios (as) de pequenas bodegas urbanas seleccionados al
segundo y noveno mes de iniciado el proyecto.

. 35 emprendedores con ideas de negocio seleccionados al noveno mes de iniciado el
proyecto.

Producto 1.2 Emprendedores, con ideas de negocio o negocios en marcha, en el rubro de
pequenas bodegas urbanas, capacitados con metodologias participativas e interactivas;
cuentan con plan de negocios o plan de mejora.

. 175 emprendedores con negocio propio en marcha han elaborado sus planes de mejora
al sexto y décimo tercer mes de iniciado el proyecto.

. 35 emprendedores con ideas de negocio han elaborado sus planes de negocio al décimo
tercer mes del proyecto.

Componente 02: Implementacion de emprendimientos y mejoras a negocios en marcha,
en el rubro de pequenas bodegas urbanas, en el eje metropolitano de Piura.




Producto 2.1 Emprendedores, con ideas de negocio o negocios en marcha, en el rubro de
pequenas bodegas urbanas, capacitados y con planes aprobados; acceden a capital
semilla para cofinanciar la implementacion de su plan de negocio o plan de mejora.

. 17 emprendedores con negocios en marcha, seleccionados, acceden a capital semilla
para la implementacion de sus planes de mejora, al séptimo y décimo cuarto mes de iniciado el
proyecto.

. 4 emprendedores con ideas de negocio, seleccionados, acceden a capital semilla para la
implementacion de su plan de negocio, al décimo cuarto mes del proyecto.

Producto 2.2 Emprendedores, con ideas de negocio o negocios en marcha, en el rubro de
pequenas bodegas urbanas, implementan su plan de negocio o mejora con capital propio
o cofinanciado.

. 158 Emprendedores, con negocios en marcha en el rubro de pequenas bodegas urbanas,
muestran mejoras de acuerdo al plan de mejora elaborado e implementado, con capital propio
o cofinanciado, a partir del octavo y décimo quinto mes del proyecto. Con asistencia técnica por
espacio de cuatro meses.

. 31 Emprendedores, con ideas de negocio en el rubro de pequefias bodegas urbanas,
implementan y ponen en funcionamiento su negocio con capital propio o cofinanciado, a partir
del décimo quinto mes del proyecto, con asistencia técnica por espacio de cuatro meses.

Producto 2.3 Emprendedores, con ideas de negocio o negocios en marcha, en el rubro
de pequenas bodegas urbanas, participantes en cursos de capacitacion, conforman una
red de apoyo y elaboran un plan de accion conjunta en beneficio propio y de la comunidad.

. 189 emprendedores propietarios de bodegas conforman una red de apoyo, al décimo
sexto mes de iniciado el proyecto

. 01 plan de accién conjunta elaborado al décimo octavo mes de iniciado el proyecto.
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4.1. Indicadores de Fin y Propésito

LOGROS DEL PROYECTO

Indicadores

Meta

Ejecutado

% de
Ejecucion

Comentarios del Gestor/Supervisor

Indicadores de Fin

Contribuir a generar cultura
emprendedora empresarial en los
propietarios de pequefias bodegas
urbanas, brindando sostenibilidad a
estos negocios en la region Piura, el
mismo que no ha considerado
indicadores en el disefio del
proyecto

El proyecto en su formulacién no ha establecido
indicadores meta, sin embargo, es importante
sefalar que se ha contribuide a fortalecer
capacidades en un sector de emprendedores del
rubro bodegas, lograndose resultados tangibles
que ayudardn a mejorar las condiciones
econdmicas de los emprendedores.

Indicadores

de Propésito

158 implementan plan de mejora

158

148

93.7%

De la informacidon revisada y evaluada,
efectivamente se muestran cambios en los
emprendedares. Esto ha sido posible gracias a las
asesorias brindadas de manera personalizada a
cada emprendedor, orientadas basicamente a la
formalizacion del negocio (SUNAT, LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO), orden y limpieza del negocio
(estrategia 5 s), Registros diversos., Publicidad,
Recuperacion de percepciones, Diversificacion de
mercaderia y Mecanismos de acceso a créditos.

31 implementan plan de negocios.

31

28

90.3%

En laimplementacion de los planes de negocio, por
parte de aquellos emprendedores que han
participado con idea de negocio, se presentd un
nivel de mayor dificultad, como la disponibilidad
del financiamiento principalmente. Sin embargo,
lograron que 28 participantes implementen su
negocio y el resto se encuentre en proceso de
implementacion.

189 realizan inversiones en activos.

189

175

92.6%

Se cumplio en parte, gracias a las mejoras en el
orden y control del negocio y la administracién en
general, lo que ha permitido incrementar ventas,
incrementar margenes de utilidad y en
consecuencia mejorar las inversiones en beneficio
del negocio.

189 participan en redes de apoyo.

189

180

95.2%

La conformacion de la red de apoyo generd
expectativas en los participantes. Los participantes
de bodegas nunca han mantenido una articulacion
que les permita relacionarse entre ellos, eligiendo
sus representantes para formular un plan de
trabajo. La experiencia institucional en el trabajo
de redes y del equipo técnico favorecid en el
accionar del indicador.




4.2. Resultados alcanzados al finalizar el proyecto:

Componentes / Indicadores

Meta Ejecutado

% de
Ejecucion

Comentarios del Gestor/Supervisor

Componente 1; Capacitacion en gestion de negocios a emprendedores, con ideas de negocio y negocios en marcha, en el rubro de

pequeras bodegas urbanas, en el eje metropolitano de Piura.

Indicador 1.1
90% de

participantes
conceptos de gestion empresarial e
incorporan herramientas de gestion
empresarial (planes de negocio o
planes de mejora) en sus negocio

! 189 189

manejan

100%

Realizaron la capacitacion segun lo
programado, contratdandose profesores
de la region con experiencia en el tipo de
programa propuesto por el proyecto. Los
participantes aplican los conceptos
bésicos de identificacion de
competidores, se encuentran motivados
por el negocio e
registros y mecanismos de publicidad en
cada uno de sus emprendimientos.

implementan sus |

Componente 2: : Implementacion

de emprendimientos y mejoras a negocios en marcha, en el rubro de pequefias bodegas
urbanas, en el eje metropolitano de Piura

Indicador 2.1

el proyecto.

90% de beneficiarios capacitados
ponen en practica sus aprendizajes
en gestion empresarial e incorporan
mejoras en sus negocios al finalizar

189 176

3%

De la informacion revisada, se concluye
que los beneficiarios aplican sus
aprendizajes, sin embargo requiere de
fortalecer mas la gestion empresarial.

4.3. Cuadro de Productos programados y alcanzados al finalizar el proyecto:

Componentes

T

Productos * Meta Ejecutado

% de
Ejecucion

Comentarios del Gestor/Supervisor

Componentes 3 i

Capacitacion en
gestion de
negocios a
emprendedores,

con ideas de

negocio y negocios
en marcha, en el
| rubro de pequedas
bodegas urbanas,
en el eje

Praducto 1.1 Emprendedores, con ideas de negocio o negocios en marcha, en el rubro de pequefas

bodegas urbanas identificados y seleccionados

Indicader 1.1.1 175 175 175 100% El proceso de seleccidn se llevo de

emprendedores forma adecuada, realizando visitas a

propietarios  (as) de los emprendedores que cumplian el

pequefias bodegas perfil requerido.

urbanas seleccionados al

segundo y noveno mes de

iniciado el proyecto.

Indicador 1.1.2 35 35 35 100% Identificaron adecuadamente a los
emprendedores emprendedores, analizando el

con ideas de negocio potencial para la implementacion de

seleccionados al noveno Su negocio.

mes de iniciado el

proyecto.

H
Producto 1.2 Emprendedores, con ideas de negocio o n

egocios en marcha, en el rubro de pequerias bodegas
urbanas, capacitados con metodologias participativas e interactivas; cuentan con plan de negocios o plan de
| mejora.

L A partir del 13 concurso se debe considerar Productos y sus indicadores




% de

Componentes Productos ' Meta Ejecutado : : Comentarios del Gestor/Supervisor
Ejecucion
metropolitano de | Indicador 1.2.1 175 175 175 100% Inicialmente se presento retraso en la
Piura. emprendedores con entrega del primer blogue de planes
negocio propio en marcha de negocio, igualandose
han elaborado sus planes posteriormente y estableciendo un
de mejora al sexto vy proceso de seguimiento en la
décimo tercer mes de elaboracion de los planes de negocio.
iniciado el proyecto. Tuvo apoyo de un facilitador.
Indicador 1.2.2 35 35 35 100% Los 35 planes de negocio de los

emprendedores con ideas
de negocio han elaborado
sus planes de negocio al
décimo tercer mes del
proyecto

emprendedores fueron presentados.
En La formulacion de los planes
fueron orientados por los
facilitadores siguiendo un formato
elaborado, para ello contrataron un
consultor que apoyd de manera

personalizada.

Componente 2:
Implementacion de
emprendimientos y
mejoras a negocios
en marcha, en el
rubro de pequefias
bodegas urbanas,
en el eje
metropolitano de
Piura.

P

Producto 2.1 Emprendedores con ideas de negocio o ne
urbanas, capacitados y con planes aprobados; acceden a

su plan de negocio o plan de mejora.

gocios en marcha, en el rubro de pequerias bodegas
capital semilla para cofinanciar la implementacion de

Indicador 2.1.1 17 17 17 100% El proceso del concurso se ha llevado
emprendedores con de forma eficiente, hubo varias etapas
negocios en marcha, como la sustentacion de sus planes de
seleccionados, acceden a negocio, visitas a los emprendedores
capital semilla para la en sus negocios. La entrega del capital
implementaciéon de sus semilla se realizo mediante un cheque
planes de mejora, al a nombre de los participantes
séptimo y décimo cuarto ganadores y de parte del equipo
mes de iniciado el técnico del proyecto se hizo
proyecto. acompafiamiento en las compras,
verificandose que se ejecute el gasto
de acuerdo a lo presupuestado y
priorizado en los planes de negocio y

de mejora.
Indicador 2.1.2 4 4 4 100% Los negocios de emprendedores que

emprendedores con ideas
de negocio,
seleccionados, acceden a
capital semilla para la
implementacion de su
plan de negocio, al
décimo cuarto.

participaron se implementaron y se
encuentran en funcionamiento. Al
igual que 2.1.1 se entregd el cheque a
los participantes y se acomparfio en la
adquisicion de los insumos.

Producto 2.2 Emprendedores, con ideas de negocio o negocios en ma
urbanas, implementan su plan de negocio 0 mejora con capital propio

rcha, en el rubro de pequefias bodegas
o cofinanciado.

| mes del proyecto. Con

Indicador  2.2.1 158 158
Emprendedores, con
negocios en marcha en el
rubro de  pequefias
bodegas urbanas,
muestran mejoras de

acuerdo al plan de mejora

elaborado e
implementado, con
capital propio o

cofinanciado, a partir del
octavo y décimo quinto

148

93.7%

Realizaron  visitas  domiciliarias,
implementandose temas como la
aplicacion de la metodologia 55,

formalizacién del negocio, manejo de

documentos administrativos,
implementacion de equipos de
seguridad. En algunos momentos

hubo cierta resistencia de algunos
participantes ya que existe una
cultura de manejo de estos negocios
de mucha informalidad, teniendo el
reto los facilitadores para el logro de

los cambios implementados.




Componentes

Productos

Meta

Ejecutado

% de

Comentarios del Gestor/Supervisor

Ejecucién

asistencia técnica por

espacio de cuatro meses.

Indicador 2.2.2 31 1 28 90.3% Tuvo mayor dificultad, por Ila
Emprendedores, con disponibilidad del financiamiento
ideas de negocio en el requerido. Por ello 28
rubro  de pequefias emprendedores han implementado
bodegas urbanas, su negocio y 3 se encuentran en
implementan y ponen en proceso de implementacion.
funcionamiento su

negocio con capital propio
o cofinanciado, a partir
del decimo quinto mes del
proyecto, con asistencia
técnica por espacio de
cuatro meses.

Producto 2.3 Emprendedores, conideas
urbanas, participantes en cursos de capa

conjunta en beneficio propi

0y de la comunidad.

de negocio 0 negocios en ma
citacion, conforman una red

rcha, en el rubro de pequefias bodegas
de apoyo y elaboran un plan de accién

Indicador 2.3.1 189 1 1 100% Si  bien cumplieron con la
‘ emprendedores conformacion de la red de
propietarios de bodegas propietarios de bodegas, aun no se ha
conforman una red de canstituido con el numero previsto de
apoyo, al décimo sexto participantes, avanzandose segun
mes de iniciado el reporte de la institucion ejecutora en
proyecto un 70 %, lo que consideramos valido.
Sin embargo, viene efectuandose las
reuniones de trabajo prevista para su
conformacion, cuentan con una
directiva, con un representante de
cada distrito, con objetivos claros de
lo que esperan de esta red.
Indicador 2.3.2 01 plan 1 1 100% Los representantes elaboraron el plan
de accion conjunta de accion para los proximos ocho
elaborado al décimo meses, con el finde hacer conocerala
octavo mes de iniciado el opinidn publica, empresas,
proyecto municipalidades y sectores
empresariales el objetivo de la
creacion de la red de manera gue a
través de ella promuevan espacios de
opinién, capacitacion de los negocios
y articulacion econémica.
TOTAL 98.4%




4.4. Cuadro de Actividades programadas y alcanzados al finalizar el proyecto:

Producto

actividad ?

Unidad de

medida

Meta

Ejecutado

% de
| Ejecucidn

Comentarios del

Gestor/Supervisor

Componente 01: Capacitacién en gestién de n

pequefias bodegas urbanas, en el eje metropolitano de Piura.

egocios a emprendedores, con ideas de negocio y negocios en marcha, en el rubro de

Productol.1?

Emprendedores, con
ideas de negocio o
negocios en marcha,
en el rubro de
peqguenas bodegas
urbanas identificados
y seleccionados

Promocion vy difusién
del proyecto

Convocatoria

100%

Comprendié  visitas a  los
potenciales participantes para
invitarlos y motivarlos a participar.
Prepararon tripticos que se
distribuyeron a los negocios, a la
vez que se invitaba a participar a
guienes cumplian con  los
requisitos.

Ademds prepararon spots radiales
y avisos a diarios informando vy
motivando a participar en el
proyecto.

Coordinaron con las
municipalidades de Piura, Castilla
y Veintiséis de Octubre, por medio
de sus Gerencias de Desarrollo
Econdmico, quienes facilitaron sus
registros de bodegas con licencias
nuevas y apoyaron en la fase de
difusion e inscripcion.

Sensibilizacion y
registro de
participantes

Evento

100%

Realizaron la sensibilizacion a
través de jornadas convocando a
los propietarios de bodegas y a
través de una exposicion del
proyecto.

El registro se realizd en las oficinas
de CEDEPAS Norte,
municipalidades de Piura, Castilla
y Veintiséis de Octubre; asi como
de manera virtual, via correo
electronico hacian llegar su ficha
de inscripcion.

La amplitud del ambito y la
dispersion de los participantes
interesados generaron algunas
dificultades y esfuerzos al equipo
técnico.

Verificacion de
informacion v
seleccion de
beneficiarios

Visita

250

250

100%

Inscribieron alrededor de 300,
luego de la preseleccion quedaron
250 a los que se les hizo la visita
domiciliaria, con el fin de verificar
y cumplir con los requisitos.

Producto 1.2

Emprendedores, con
ideas de negocio o
negocios en marcha,
en el rubro de
pequenias  bodegas

Programa de
capacitacion en
gestion de negocios.

Participantes

210

210

100%

Seleccionaron a 210 participantes
para informarles de su seleccion al
programa. La dispersion de los
participantes y su ubicacion en
zonas de alta peligrosidad han sido
elementos que han aportado

% A partir del 13 concurso el término Sub Actividad es remplazado por Actividad
3 A partir del 13 concurso el término Actividad es remplazado por Producto

10




urbanas, capacitados cierta grade de dificultad al
con metodologias desarrollo del proyecto.
participativas e 3 - 9 i
interactivas: cuentan Visitas 1 1 100% implementar?n evaluacnones. ’de
con plan de negocios | Monitoreo de entrada vy |fmal qule ‘;?ermltzlr:
o plan de mejora evolucion del conoce.r . a _ evolucion e
2, 55 aprendizaje. También aplicaron
aprendizaje : sox
fichas de evaluacion y
metodologia.
Participantes 210 210 100% i' Visitaron permanentemente a los
participantes que acumulaban |
iy inasistencias % mantenian
Prevencion de la P R
B comunicacién telefénica para
Desercion i ok e
motivar la participacién o para
recordar los dias de desarrollo de
. las sesiones de clases. -
Consultoria 2 2 100% Realizaron de manera paralela con
el desarrollo de las sesiones del
Revision de planes de segundo mddulo y ha estado a
mejora / planes de cargo de los facilitadores y el
negocio apoyo de un consultor que ha
asesorado de manera
personalizada.
4y Consultoria 4 4 100% A través de cuatro consultorias
Evaluacion ¥
S evaluaron y aprobaron los planes
aprobacién de planes ! ; ]
: de negocio y mejora, sin
de negocio y planes de J
¢ contratiempos.
mejora

Producto actividad * Unidad de | Meta Ejecutado | % de | Comentarios del

| medida Ejecucién | Gestor/Supervisor

Componentes 2: Implementacién de emprendimientos y mejoras a negocios en marcha, en el rubro de pequefias bodegas urbanas, en el

eje metropolitano de Piura.

Concurso 2 2 100% Regido por las bases y realizado
en cuatro fases eliminatorias que

Desarrollo del ; iy
fueron evaluados segun criterios

Producto 2.1 concurso ]

establecidos. Contaron con un

Emprendedores con | transparente ¥ - o

g ’ S jurado calificador y del personal

ideas de negocio o | objetivo para R T

y ! técnico. La participacion del
negocios en marcha, | seleccionar : :
S Colegio de Economistas y de la
en el rubro de | beneficiarios de 7 :
it : s Camara de Comercio, permitid
pegueiias  bodegas | capital semilla
; que se desarrolle con la

urbanas, capacitados . e

transparencia y objetividad.

¥ con planes e "

: Beneficiario 21 21 100% Realizaron de acuerdo a los

aprobados; acceden a e

: : requerimientos contemplados en
capital semilla para
. : Entrega gradual de los planes de los ganadores con el

cofinanciar la . _ T 3

: - capital semilla a acompanamiento del equipo

implementacion de su S s

: beneficiarios técnico. Los comprobantes de
plan de negocio o plan d : :

e melors seleccionados cuyos pago de los equipos y materiales
planes se ubican entre adquiridos son archivados por los
el 10 % de los mejores propietarios de las bodegas,

alcanzando wuna copia a la
institucion ejecutora.

Producto 2.2 . o Horas 2268 2268 100% Realizaron de manera
Asistencia técnica a la :

Emprendedores, con | . i personalizada, de acuerdo a las

; : implementacion de fet

ideas de negocio o demandas de cada participante y

4 A partir del 13 concurso el término Sub Actividad es remplazado por Actividad
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Producto actividad * Unidad de | Meta Ejecutado | % de | Comentarios del
medida Ejecucién | Gestor/Supervisor
Componentes 2: Implementacién de emprendimientos y mejoras a negocios en marcha, en el rubro de pequefias bodegas urbanas, en el
eje metropolitano de Piura.
negocios en marcha, | los planes de negocio I adecuando los horarios a la
en el rubro de | yplanes de mejora. disponibilidad de ellos.
pequefias  bodegas Visitas 80 80 100% Realizaron visitas a los planes de
urbanas, ; negocios en los momentos en que
: Monitoreo a la
implementan su plan | b los asesores estaban dando sus
; ; implementacion  de : i
de negocio o mejora . asesorias, verificando la
: : planes de negocio vy y y
con capital propio o | d : metodologia, temas, tiempo, etc.
cofinanciado. HERRERE IR Luego se hacia un proceso de
retroalimentacion con el asesor.
Producto 2.3 Reunign 6 5 83.3% Producto de las reuniones
Emprendedores, con conformaron la red de apoyo
ideas de negocio o | constituida por los participantes
negocios en marcha, del proyecto. Debaten la
en el rubro de importancia de estar organizados
pequefias bodegas Kelstandia — | en esta r§d ¥ I,OS mecanismos con
urbanas, -5 que funcionaria.
o para la conformacion
| participantes en |
de la red de apoyo y
cursos de o
Ty elaboracion de  plan
capacitacion, i)
de accion.
conforman una red de
apoyo y elaboran un
plan de accion
conjunta en beneficio
propio y de la
comunidad.
TOTAL 98.7%
B.- ASPECTOS PRESUPUESTALES
I. PRESUPUESTO APROBADO DEL PROYECTO:
FUENTE | S/. %
FONDOEMPLEO S/ .675,937.66 80 %
CEDEPAS NORTE FILIAL PIURA S/.170,131.92 20 %
FUENTE 2
BENEFICIARIOS
TOTAL S/. 846,069.58 100 % |

1.1 Aporte FONDOEMPLEO

CONCEPTO ' s,

FONDOEMPLEQ 675,937.66
Linea de base y Evaluacion Final (4% del monto total) 34,663.47
Total a transferir 641,274.19
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. MONTO EJECUTADO (FONDOEMPLEO)

Ultimo
presupuesto | Presupuesto %
Componente aprobado ejecutado | Ejecucion Observaciones
Componente 1. Capacitacion en
gestién de negocios a
emprendedores, con ideas de A nivel del componente, se
negocio y negocios en marcha, en ejecutd el presupuesto
el rubro de pequenas bodegas programado al 71.24%,
urbanas, en el eje metropolitano de guedando un excedente S/
Piura. 122,075.26 86,969.66 71.24 | 35,105.60 soles.
Componente 2: Implementacion de A nivel del componente, se
emprendimientos y mejoras a ejecuto el presupuesto
negocios en marcha, en el rubro de programado al 99.72%,
pequefas bodegas urbanas, en el quedando un excedente S/
eje metropolitano de Piura. 174,664.52 172,641.54 98.84 | 2,022.98 soles.
Componente 6: Manejo del
proyecto (Remuneraciones +
Equipamiento + gastos de Queda saldo por S/ 20,372.87
funcionamiento) 280,984.33 260,611.85 92.75 | soles.
A nivel de gaslos
administrativos, presenta un
Gastos administrativos para todo el gasto del 100%, no quedando
proyecto 46,217.96 46,218.06 100 | saldos.
Existe un saldo de S/. 6,969.14
Imprevistos 11,5654.49 4,585.35 39.68 | soles.
Queda un saldo por S/ 4,801.24
Supervision interna 5777.24 976.00 16.89 | soles.
TOTAL DEL PROYECTO 641,274.19 572,002.46 89.20%
1. CONTRAPARTIDA
ULTIMO PRESUPUESTO % DE
FUENTE PRESUPUESTO EJECUTADO EJECUCION OBSERVACIONES
APROBADO
CEDEPAS 170,131.92 168,601.46 99.1% Contrapartida principalmente relacionada con
NORTE- el programa de capacitacion en gestion de
PIURA negocios, la evaluacion y aprobacion de planes
de negocio y planes de mejora, la entrega
gradual de capital semilla a beneficiarios
seleccionados cuyos planes se ubican entre el
10 % de los mejores, la asistencia teécnica a la
implementacion de los planes de negocio y
planes de mejora y alquiler de oficina y
camioneta.
TOTAL 170,131.92 168,601.46 99.1%
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RESUMEN DE EJECUCION DEL APORTE DE FONDOEMPLEO

CONCEPTO S/.
A Total a transferir 641,274.19
B Desembolsos 583,932.20
G. Monto Ejecutado 572,002.46
D Gastos Observados -
Saldo (B-C+D) * 11,929.74

En el manual de gestion de proyectos del Concurso X1V, precisa que “no son permitidos
gastos con recursos de FONDOEMPLEO en sobregiro de partidas
presupuestales a nivel de actividades no autorizados por FONDOEMPLEQO", por lo
que la institucion ejecutora ha incumplido en las siguientes partidas:

los

Analisis de la Observacién |
Cédiao Descripcién P:Zs'::‘:eazt: Ei e.l;?.lt&l o Ejecutado | Observado |
9 presupuestal P 19_;‘) I ' (S1) (%) (S1.)
8 | MANEJO DEL PROYECTO
6.1 PERSONAL DEL PROYECTO
611 Remuneraciones
; Sobregiro de S/ 411.48 soles.
6.1.1.1 Jefe de proyecto 129,360.00 129,771.48 100.3% 411.48
Asistente Sobregiro de S/ 217.71 soles.
administrativo del 91,989.33 92,207.04 | 1002% 217.71
6.1.1.2 | proyecto [ | -
6.3 GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
6.3.6 Servicios (agua y 4.200 425812 1019 58.12 Sobregiro de S/ 58.12 soles.
energia eléctrica) ) P - ;
TOTAL OBSERVADO (S/.) 687.31 |

Habiendo revisado la naturaleza de gastos como el esfuerzo del jefe del proyecto y el asistente
en la gestion de los emprendimientos de manera constante y los registros adecuados del
proyecto y considerando los riesgos presentados por la inseguridad en la ciudad de Piura, las
dispersiones y distancias entre los centros poblados, ademas sobre el quehacer continuo de
permanencia en la oficina del proyecto estableciéndose un mayor gasto en los servicios de agua
y energia eléctrica, en mi calidad de gestor sugiero ameritar el gasto por S/ 687.31 soles. Desde
luego, solo el sobregiro de S/. 387.31 soles no sera considerado como monto a devolver.

El hecho que la Unidad de Gestion de Proyectos de FONDOEMPLEO no observe los demas
gastos realizados a la fecha, no implica su aceptacion porque estos pueden ser observados
también durante el proceso de Auditoria.
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DEVOLUCION DE FONDOS Y CIERRE DE CUENTA BANCARIA DEL PROYECTO

Al término del proyecto, la institucion ejecutora cuenta con un saldo a devolver a
FONDOEMPLEO por un valor de $/.11,929.74 soles, el mismo que fue devuelto e informado con
Carta N° 002/217/CEDEPAS NORTE/Piura el 05 de enero del 2017, adjuntando el voucher de
deposito por el importe indicado.

Ademas, en dicha carta se menciona el cierre de la cuenta bancaria destinada a las actividades
del proyecto.

C.- CONCLUSIONES Y CALIFICACION DEL PROYECTO

V. CALIFICACIONES DE SUPERVISIONES ANTERIORES

N° DE
NUPERVISOR | INSTITUCION | MONITOREO / | PERIODO | CALIFICACION
ENTREGABLE
Dante Diaz Supervisor Abril -
" Vasquez Externo ! i Octubre 2015 Aptabado
. Supervisor Noviembre Aprobado
2 Sggtiez Litei2 Externo 2 2015—  abril
d 2016 _
. ; Supervisor Mayo 2016 — Aprobado
3 \E/Jgnte Hiaz Externo Selpforme Diciembre
asquez Final 2016

VI. CONCLUSION GENERAL DEL PROYECTO

Con una inversion total de S/. 572,002.46 soles, el proyecto implement6 el 98.7% de las
actividades que le permiti6 obtener el 98.4% de los productos programados (valores
supervisados). Por su parte la ejecucion presupuestal con recursos de FONDOEMPLEOQO alcanza
el 89.20%, mientras que la ejecucion de contrapartidas alcanzd el 99.1%.

% Avance acumulado en relacion a la %Ejecucidn presupuestal acumulado en
meta total del Proyecto relacion a la meta total del Proyecto
Actividades Productos FONDOEMPLEQO | Contrapartidas %
% % %
98.7% 98.4% 89.2% 99.1%

-En cuanto a los logros del proyecto, podemos afirmar que se ha fortalecido las capacidades de
los emprendedores propietarios de bodegas, siendo una experiencia nueva en la ciudad de Piura

que debe ser replicada..

-Los beneficiarios del proyecto se encuentran motivados por su emprendimiento,
conceptualizandose en un cambio de actitudes y aptitudes en el manejo de su negocio;
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VIL.

diferenciandose notablemente respecto antes de la intervencion del proyecto, pasando del
manejo desordenado, informal a un manejo formalizado y con vision empresarial.

- En el aspecto organizacional, la conformacion de la red ha motivado a una interaccion de
confianza y de gestion entre los emprendedores, permitiendo a menor plazo articularse a otros
mercados de abastecimiento como de beneficios para su negocio.

- Respecto a la oferta de servicios profesionales vinculados al sector de pequenos
emprendedores, en la region Piura, vienen participando activamente en los procesos de
capacitacion, afianzando cada vez mas sus conocimientos y la validacion de metodologia de
capacitacion; garantizando la calidad de los servicios ofrecidos a los participantes.

- El trabajo coordinado con las instituciones como la Camara de Comercio, universidades,
municipalidades, Colegio de Economistas y otros, han contribuido en el logro de los objetivos,
facilitando el trabajo de convocatoria, sensibilizacion y seleccion de los planes de mejora y planes
de negocio de los emprendimientos.

-El aporte de las contrapartidas contribuyé de manera efectiva a cumplir con las metas y
actividades y mejorar la eficiencia y eficacia del proyecto encontrandose relacionada con el
programa de capacitacion en gestion de negocios, la evaluacion y aprobacion de planes de
negocio y planes de mejora, la entrega gradual de capital semilla a beneficiarios seleccionados
cuyos planes se ubican entre el 10 % de los mejores, la asistencia técnica a la implementacion
de los planes de negocio y planes de mejora asi como el alquiler de oficina y camioneta.

Por lo tanto se aprueba el cierre de las actividades del Proyecto “Promocién y fortalecimiento de
capacidades para el emprendimiento — Comercio — Piura — Metropolitana”.

APROXIMACION HACIA LA SOSTENIBILIDAD

El analisis de la sostenibilidad del proyecto se ha realizado bajo el enfoque: ambiental,
social y econémico.

e En el contexto ambiental, los beneficiarios del proyecto mediante las capacitaciones
lograron adoptar las practicas de higiene y de atencién adecuada hacia los demandantes,
contribuyendo a la calidad de los productos a ofertarse y a una competencia por calidad de
atencion.

e En el aspecto econdmico hay dos factores que favorecen la continuidad de la propuesta.
En primer lugar la existencia de nuevos asentamientos y en segundo la demanda en
crecimiento de parte de los consumidores. Si bien los emprendimientos se encuentran
dispersos en el ambito, es una ventaja para que los consumidores tengan la oportunidad
de abastecerse de los productos ofertados. Desde luego, los emprendedores tendran que
competir entre ellos aplicando el aprendizaje adquirido en las capacitaciones. El
fortalecimiento de las capacidades de gestion comercial de 176 propietarios bodegueros
hara eficiente la ejecucion de sus actividades como el registro de costos y ventas, carteles
y otras herramientas de publicidad principalmente.

e En el aspecto organizacional, se logré conformar la red de propietarios bodegueros, el
cual vislumbra actualmente la posibilidad de convertirse en una organizacion activa para
la articulacion y oferta de sus productos asi como el abastecimiento comercial. Un factor
importante es sin duda, la capacidad mostrada para relacionarse con las instituciones
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como las municipalidades y fuentes de financiamiento lo que significa condiciones
importantes para la continuidad y sostenibilidad de la produccion.

VIll. TRANSFERENCIA DE BIENES
Durante el desarrollo del proyecto se adquirieron bienes para el manejo del proyecto.

La Institucion ejecutora ha solicitado a FONDOEMPLEO que éstos pasen a formar parte del
activo de bienes de la institucion, ya que estos permitiran que la institucion continie apoyando a
los participantes del proyecto mas alla del plazo de ejecucion de éste. Entre las actividades que
se tiene previsto desarrollar con los participantes se tiene acciones de acompafiamiento y
asesoramiento a participantes de la red para su fortalecimiento; atenciéon de consultas y
asesoramiento en temas puntuales relacionados al manejo de sus negocios, que seran atendidos
por los especialistas con que cuenta la institucion; e invitar a participantes del proyecto en futuras
actividades de capacitacién y afines, para continuar con su proceso de fortalecimiento de
capacidades. Los bienes materia de transferencia son los siguientes:

FECHA ADQUISICION M2 Factura Descripcion VALOR ACTIVO ESTADO

MAQUINARIA Y EQUIPO

31/07/2015 F/002-20846 NOTEBOOK HP 430 INTEL CORE 15 1,890.00 En buen estado
31/07/2016 F/002-20845 Equipo de Computo Completo Intel Core I5 2,190.00 En buen estado.
31/07/2016 F/D02-20844 Proyector Epson Powerlite X24+ 2,290.00 En buen estado
27/07/2016 F/ AQN-745 Camara Powers Canon 1,299.00 En buen estado
31/07/2015 F/002-20842 llmpresora de toner Laser 3615 XFROX 3,037.00 En buen estado
MUEBLES Y ENSERES

Escritorio melamine color Negro y Pino 1.49x

0.60x0.78 cm
27/07/2015 F/001-800 619.50 En buen estado
MUEBLES Y ENSERES

Escritorio melamine color Negro y Pino 1.49x 0.60x | En buen estado
27/07/2015 F/001-800 0.78 cm 619.50

| Escritorio melamine color Negro y Pino 1.49x 0.60x En buen estado

27/07/2015 £/001-800 0.78 cm £19.50

Armaric de melamine color Negro y Pino En buen estado
27/07/2015 F/001-801 1.80%0.90x0.40 cm | 613.60

Armario de melamine color Negro y Pino En buen estado
27/07/2015 F/001-801 1.80x0.90x0.40 cm 613.60
24/07/2015 £/410-010 Silla Giratoria Color Negro. 129.00 En buen estado
24/07/2015 F/410-010 Silla Giratoria Color Negro. 129.00 Enhueniestada
24/07/2015 F/410-010 silla Giratoria Color Negro. 129.00 ERnpen i
24/07/2015 F/410-010 | Silla Giratoria Color Negro. 129.00 Erhusnasiade
24/07/2015 F/410-010 Silla Giratoria Color Negro. 129.00 Bk ASTae
24/07/2015 £/410-010 Silla Giratoria Color Negro. 129.00 En buen estado

Maxrmo M. Palamos Aymara
s or de Proyectos
FONDOEMPLEO.
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Carta N° 002/2017 CEDEPAS NORTE/Piura.

Piura, 05 de Enero de 2017.

Senores
Fondo Nacional de Capacitacion Laboral y Promocion Del Empleo.

Lima.-

Asunto: Proyecto C-14-24 “Promocion y Fortalecimiento de
Capacidades para el Emprendimiento - Comercio -Piura
Metropolitana”.

Atencion: Maximo Palacios Aymara
Gestor de Proyectos Fondo Empleo

De nuestra consideracion:

Me dirjo a usted para saludarlo en nombre del Centro Ecuménico de
Promocién y Accién Social Norte, identificado con RUC N° 20481234574, con
domicilio en Calle Los Girasoles 105-Urb. Miraflores- Castilla - Piura.

Por medio del presente le comunicamos, que por finalizacién del proyecto C-
14-24 "Promocion y Fortalecimiento de Capacidades para el Emprendimiento
- Comercio - Piura Metropolitana”, Segun contrato, se ha procedido a cerrar
la cuenta bancaria destinada para las actividades del proyecto en mencién,
asi mismo con fecha 29 de diciembre del 2016, se ha realizado el depésito en
el Banco Continental Cuenta recaudadora por la cantidad de S/.11,929.74

Saldo del proyecto.
Sin otro en particular, me despido.

Afentamente,

TRUJILLO
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Carta N° 001/2017 CEDEPAS NORTE/Piura.
Piura, 05 de Enero de 2017.

Seinores

Banco Continental.

Presente

De nuestra consideracion:

Me dirijo a usted para saludario en nombre del Centro Ecumeénico de
Promocién y Accién Social Norte, identificado con RUC N° 20481234574, con
domicilio en Calle Los Girasoles 105-Urb, Miraflores- Castilla - Piura.

Solicito la eancelacién de la siguiente cuenta:

% Cuenta Coriente: M. Nacional. 0011-0245-0100011940-82.
Enfregando la chequera del 301 al 350; la anulacién de los cheques del 320

al 350 en blanco con una sola firma.

Asi mismo le indico si se generara algdn gasto o saldo se debite o acredite de

la siguiente Cta, Cte. M.N. 001 1-0267-0100066710.

Sin ofro en particular, me despido sin antes brindarles mis mds cordiales

saludos.
Atentamente, Pt meson /\
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Piura, 05 de Enero del 2017

Carta N°003-2017/CEDEPAS Norte/Piura

Senor

Maximo Palacios Aymara

Gestor de Proyectos Fondo Empleo
Lima

Asunto: Transferencia de bienes proyecto C-14-24 ‘“Promocion vy
Fortalecimiento de Capacidades para el emprendimiento - Comercio - Piura
Mefropolitana”

De mi especial consideracién

Reciba nuestro cordial saludo Institucional en nombre del Centro Ecuménico de Promocidn y
Accion Social Norte - CEDEPAS Norte y del mio Propio.

Por medio de la presente solicitamos la aprobacidén para la transferencia de los blenes
adquiridos con el proyecto C-14-24 "Promocién y Fortalecimiento de Capacidades para el
Emprendimiento - Comercio - Piura Metropolitana®, a favor de CEDEPAS Norte:

MAQUINARIA Y EQUIPO
En buen
31/07/2015 F/002-20846 | NOTEBOOK HP 430 INTEL CORE 15 1.890.00 | estado
Equipo de Computc Completeo Infel
En buen
s1x07/2006 | F/002-20845 [Core 5 2,190.00 | estado.
F/002-20844 | Proyector Epson Powerlite X24 =6 buen
31/07/2016 i ok 4 i ——_ 2,290.00 | estado
5 En buen
27/07/2016 F/ AQN-745 | Camara Powers Canon 1.299.00 | estado
En buen
31/07/2015 F/002-20842 |Impresora de téner Laser 3615 XEROX 3,037.00 | estado
MUEBLES Y ENSERES
Escritorio melamine color Negro y Pino En buen
27/07/2016 F/001-800 [ 1.49x 0.60x 0.78 cm 619.50 | estado

TRUJILLO
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MUEBLES Y ENSERES

Escritorio melamine color Negro y Pino En buen

27/07/2015 F/001-800 [1.49x 0.60x 0.78 cm 619.50 | estado
Escritoric melamine color Negro y Pino En buen

27/07/2015 F/001-800 | 1.49x0.60x0.78 cm 619.50 | estado
Armario de melamine color Negro y En buen

27/07/2015 F/001-801 |Pino 1.80x0.90x0.40 cm 613.60 | estado
Armario de melamine color Negro y En buen

27/07/2015 F/001-801 [Pino 1.80x0.90x0.40 cm 613.60 | estado
En buen

24/07/2015 F/410-010 |Silla Giratoria Color Negro. 129.00 | estado
En buen

24/07/2015 F/410-010 |Silla Giratoria Color Negro. 129.00 | estado
En buen

24/07/2015 F/410-010 |Silla Giratoria Color Negro. _129.00 | estado
En buen

24/07/2015 F/410-010 | Silla Giratoria Color Negro. 129.00 | estado
En buen

24/07/2015 F/410-010 | Silla Giratoria Color Negro. 129.00 | estado
En buen

24/07/2015 F/410-010 | Silla Giratoria Color Negro. 129.00 | estado

Aprovecho la oportunidad para reiterarle mi consideracién mas distinguida.

Atentaments,

NIRECTOR GENERAL




30/1/2017 Correo de FONDOEMPLEO - CARTA N° 060-GP-FE-2017 / Informe de Cierre de Proyecto C-14-24

i

Maria Alvarado <malvarado@fondoempleo.com.pe>
FONDOEMPLEO

CARTA N° 060-GP-FE-2017 / Informe de Cierre de Proyecto C-14-24

1 mensaje

Tramite Documentario <tramitedocumentario@fondoempleo.com.pe> 27 de enero de 2017, 12:45
Para: Federico Tenorio <ftenorio@cedepas.org.pe>, Cedepas Norte <cedepas@cedepas.org.pe>

Cc: Maximo Palacios <mpalacios@fondoempleo.com.pe>, Ana Rojas <arojas@fondoempleo.com.pe>, Luis Barzola
<lbarzola@fondoempleo.com.pe>

Cco: malvarado@fondoempleo.com.pe

Sefor:

FEDERICO TENORIO CALDERON
Director General
CEDEPAS NORTE

Es grato dirigirnos a usted, a efectos de expresarle nuestro cordial saludo y a la vez acompanar para su conocimiento y
fines pertinentes el archivo digital de la carta sefialada en el asunto, la misma que sera remitida Unicamente por este
canal; por lo que agradeceremos se sirva confirmar su recepcioén.

Atentamente,

Av. Republica de Panama N° 3030, piso 12-B, San Isidro
Telf. (511) 418-3270 Anexo 144
FONDOEMPLECD www.fondoempleo.com.pe
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