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Lima, 14 de agosto del 2018

Sefiora

ROSA HASEMBANK ARMAS
Directora Ejecutiva

INPET

Presente.-

Asunto: Remision del informe de cierre del Proyecto C-16-16

De mi mayor consideracién:

Por medio de la presente se adjunta el informe de cierre del Proyecto C-16-16 “Promocién
capacidades emprendimientos — produccién - comercio y servicios - Punchana, Loreto”.

Al respecto, habiéndose cumplido con la entrega del Informe Final del Proyecto y en base a la
revision de |a informacion presentada a nivel técnico y de la informacién disponible respecto a
la ejecucién presupuestal, se ha elaborado el presente Informe para su conocimiento y fines
pertinentes.

Sin otro particular, quedo de usted.
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P il M | £ Atentamente,

Walter Manuel Alcdntara Villalohos
Gerente de Menitoreo y Contral
de Programas y Proyectos
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Adj.: Informe de cierre técnico del proyecto C-16-16
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1. INFORMACION GENERAL

a. Datos generales

Cadigo de proyecto C-16-16
Regidn del proyecto Lima
Provincia Loreto
Distrito Maynas
Institucién ejecutora Punchana
Institucién asociada INPET

Ministerio de Cultura - Direccién Descentralizada
de Cultura - Loreto

Personas emprendedoras del distrito de
Punchana de la provincia de Maynas, con
negocios en funcionamiento mejoran sus
capacidades emprendedoras.

Institucion colaboradora

Propésito (objetivo central)

Poblacién objetiva 126 personas

Nombre del jefe del proyecto Ramiro Alberto Lozada Guevara
Nombre del especialista del proyecto Mery Carranza Plasencia
Nombre del encargado de la supervision Mery Carranza Plasencia
Fecha de inicio del proyecto 01.12.2016

Fecha de término del proyecto 31.05.2018

Duracién del proyecto (meses) 18 meses

Mes de ejecucion 18 mes

Numero de entregables totales del proyecto 3

12.06.2018. Envié de informacién adicional
solicitada el 04.07.2018

Fecha de presentacién del informe final

b. Presupuesto del proyecto segiin convenio

Fuente de financiamiento Presupuesto total S/.
FONDOEMPLEO 626,718.46
Presupuesto a Desembolsar (Sin LB y EF) 594,579.05
Institucién Ejecutora 29,698.00
Ministerio de Cultura - Direccion Descentralizada de Cultura 75,600.00

de Loreto

Presupuesto total 695,829.05

2. SINTESIS DE LA EJECUCION DEL PROYECTO

a. Resumen de resultados técnicos del proyecto

e e
Propésito 87%

Ejecucién Componentes 949%

Técnicos Productos 95%
Actividades 098%
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b. Resumen de ejecucion presupuestal del proyecto

Categorlas % de logro respecto a la meta
total del proyecto
FONDOEMPLEO (Sin LB y EF) 96%
Ejecucién :;Istiturlii'fm II;jecutotra :ﬂPc:ETd — 100%
i ccion Descentralizada de ra —
prespuestaia Loreto del Ministerio de Cultura (DDC) 100%
TOTAL 97%

¢. Resultados del proyecto respecto al mandato de FONDOEMPLEO

Indicador de Propésito Meta del proyecto Meta alcanzada % de logro
Nlmero de capacitados 126 107 85%
Nimero de empleos generados 20 14 70%
Incremento de ingresos 63 69 100%

3. ANALISIS DE LA EJECUCION DEL PROYECTO

a. Analisis del fin del proyecto
° : Unidad de Meta Meta % de :
A idicadorenicailin medida programada | ejecutada | ejecucion Safrentario

Descripeion del fin: Contribuir a generar una cultura emprendedora:
rovincia de Maynas, Regidén Loreto

empresarial en las personas del distrito Punchana de la

63 personas fortalecen sus
negocios y mejoran calidad de
vida al término del proyecto, en

"1 el distrto de Punchana, | Fersona = 89 1a0%
provincia Maynas, Region
Loreto
Total 100%
b. Resultados de los indicadores de propésito
5 : i Unidad de Meta Meta % de :

N Indicadores de propésito madida programada | ejecutada | ejecucion Comentario
Descripeidén del propésito: Personas emprendedoras del distrito de Punchana de la provincia de Maynas, con negocios
en funcionamiento mejoran sus capacidades emprendedoras.

63 beneficiarios fortalecen sus
1.1 |[negocios al término del| Persona 63 69 100%

proyecto.

63 beneficiarios incrementan

su Ganancia Promedio
12 Mensual de S/ 400 a mas al Pefsdra & & 1a0%

término del proyecto,

20 empleos generados en los
1.3 |negocios  fortalecidos al| Empleos 20 14 70%

término del proyecto.

50% de negocios son
1.4 liderados por mujeres Personas 63 49 78%

Total 87%

El GEM Pera 2016-2017" considera la capacidad del emprendedor para crear nuevos puestos
"de trabajo adicionales al suyo como un indicador clave que permite evaluar su potencial de
g‘icreclmlento e impacto en la sociedad. Asi también el estudio indica que, respecto a la motivacion
‘a emprender se ha observado que la proporcién de los emprendimientos por necesidad es mas
alta en paises cuyas economias se basan en recursos, como es el caso del proyecto, debido a

N

M. Carpanza
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"1 Global Entrepreneurship Monitor (GEM) un proyecto de investigacion de la Universidad ESAN, con colaboracién de la
'Babson College yl London Business School.

} Codlgo Proyecto C-16- 16 ‘ Linea 3: Emprendimienta Institucion Ejecutora: INPET :

"L’ .

Pégina 3 de 22




los bajos niveles de especializacién que impiden identificar y aprovechar nuevas oportunidades?.
Los emprendimientos impulsados por oportunidad tienden a emplear a un mayor namero de
personas motivados por el aprovechamiento de oportunidades de aquellos motivados por
necesidad, que su principal necesidad es crear su propio puesto laboral, como es en el caso de

los negocios fortalecidos en el proyecto.

Para el analisis de los resultados obtenidos en relacion a los empleos generados se ha
considerado solo los empleos generados remunerados. Es importante indicar que son empleos
no permanentes, de acuerdo a la informacién recogida en el proyecto, estd ha ido variando. Por
otro lado, hay un mayor ndmero de empleos no remunerados, principaimente relacionado al
apoyo de los familiares.

Resultados de los indicadores de los componentes

N°

Indicadores de componente

Unidad de
medida

Meta
programada

Meta
ejecutada

% de

ejecucion

Comentario

Componente: Capacitacién en G

distrito de Punchana, provincia de Maynas - re

estién de negocios a Emprendedores del sector produccion, comercio y servicio del
ion Loreto, con negocio prop

io en marcha

11

126 hombres y mujeres,
emprendedores de produccién,
comercio y servicio han
desarrollado/fortalecido

competencias en gestion de
negocios al mes 6 del proyecto

Persona

126

107

85%

126 hombres Yy mujeres,
emprendedores de produccion,
comercio y servicio cuentan con
un plan de mejora aprobado al
mes 8 del proyecto

Persona

126

107

85%

Componente: Fortalecimiento de negocios en el distrito de Punchana, provincia de Maynas - region Loreto, con
‘negocio propio en marcha : =

21

63 hombres y mujeres,
emprendedores de produccién,
comercio y servicio fortalecen
iniciativas economicas
sostenibles, a través con
recursos propios al mes 15 del
proyecto

Persona

63

92

100%

22

32 hombres y mujeres
emprendedoras con negocios
mejorados, se articulan al
mercado y operan en forma
continua, a partir del cuarto
trimestre de vigencia del
proyecto.

Persona

32

72

100%

23

5 grupos de autoayuda
economica, Sociedades
Populares de Inversién - SPI
son conformados por
beneficiarios al 2 semestre del
proyecto

Grupos SPI

100%

Total

94%

Respecto al perfil de los beneficiarios del proyecto que han fortalecido sus competencias en
gestién de negocios, se indica lo siguiente:

2 De acuerdo con el GEM Perti 2016-2017, una persona puede decidir emprender un negocio por dos razones: necesidad

'y oportunidad. En el primer caso, la persona busca generar sus propios ingresos para subsistir ante la escasez de
“‘oportunidades laborales, es decir, debido al desempleo existente en una economia o por la disconformidad con las

condiciones que le ofrece un trabajo como dependiente. Mientras que, en el segundo caso, la persona act(la motivada

.+ porlaidentificacién de oportunidades en el mercado y suinterés por aprovecharlas o por el deseo de cumplir aspiraciones

personales. La proporcién de los emprendimientos por necesidad és mas alta en paises cuyas economias se basan en
recursos, como en el nuestro, debido a los bajos niveles de especializacién que impiden identificar y aprovechar nuevas
oportunidades. La participacién de este tipo de emprendimientos se reduce conforme los paises evolucionan hacia un
modelo econémico basado en eficiencia o innovacién.
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El 60% (64) de los beneficiarios son mujeres a cargo de actividades econémicas que
principalmente se realizan en sus propios hogares, con la finalidad de cuidar de su familia.

Comunidades nativas Hombres Mujeres Total
Santo Tomas 6 8 14
Independencia 4 10 14
Nuevo Perl 2 0 2
Picuru Yacu 4 4 8
Centro Arenal 4 10 14
Santa Clara | 5 10 15
Santa Clara Il 4 8 12
Santa Clara lll 8 9 17
San Juan de Sinchicuy 6 8 11

Total 43 64 107
% 40% 60% 100%

El 57.4% de los beneficiarios son jovenes de 18 a 34 afios. 75% de los beneficiarios son menores
a 40 afos. Hay un 25% de los beneficiarios que cuentan con mas de 40afios, de acuerdo a como
se muestra en el cuadro siguiente.

Rango de edad N° %
18-24 24 22.4%
25-34 37 35%
35-40 19 18%
41-49 27 25%
Total 107 100%

En relacion al grado de instruccion, tenemos:

Grado de Instruccién N°® %
Primaria completa 34 32%
Secundaria completa 61 57%
Superior completa/ Técnico completo 12 11%
Total 107 100%

Respecto al tipo de negocios de las personas capacitadas, se tiene:

Tipo de negocio N° %
Comercio 21 20%
Produccién 75 70%
Servicio 11 10%
Total 107 100%

En relacion a las actividades de produccién en su mayoria esta relacionada a produccion agricola
(platano, yuca, pijuayo, aguaje, hoja de bijao, entre otros) para la posterior comercializacién de
las mismas, seguida por artesania con el uso de productos de la zona, piscigranjas, actividades
de panaderia y pasteleria. En el caso de actividades de servicio, esté relacionada a la venta de
comida, transporte fluvial, y en el caso de comercio se tiene a bodegas principalmente.

Es importante indicar que 90% de las personas que culminaron las capacitaciones cuentan con
negocios donde se realizan actividades continuas, mientras que el 10% de manera intermitente.
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d. Resultados de los indicadores de productos

No

Indicadores de productos

Unidad de
medida

Meta
programada

Meta
ejecutada

% de

il Comentario
ejecucion

Componente; Capacitacidn en Gestién de negocios a Emprendedores del sector produccién, comercio y servicio del
distrito de Punchana, provincia de Maynas - regién Loreto, con negocio propio en marcha

Producto 1.1: Emprendedores del sector produccion, comercio y servicio del distrito de Punchana, provincia de
Maynas - regién Loreto, con negocio propio en marcha pre seleccionados

252  hombres mujeres
emprendedores pre
seleccionados como potenciales
beneficiarios cuentan con un
negocio propio en marcha, con
una antigliedad no menor a 6
meses ni mayor a 2 afos al mes
4 del proyecto

y

Persona

252

302

100%

1.2

Producto 1.2: Emprendedores del
Maynas - regién Loreto, con nego

cio propio en

sector produccién, comercio y servicio del distrito de Punchana, provincia de
marcha seleccionados

1.21

140 hombres y mujeres
emprendedores seleccionados
durante el primer semestre del
proyecto para la capacitacion,
cuentan con un negocio propio
en marcha, con una antigiedad
no menor a 6 meses ni mayor a
2 anos al mes 4 del proyecto

Persona

140

168

100%

1.3

Producto 1.3: Emprendedores del sector produccién, comercio y servicio
on planes de mejora aproba

Maynas - regién Loreto cuentan ¢

dos y viables

del distrito de Punchana, provincia de

1.3.1

126 emprendedores con planes
de mejora aprobados y viables al

Persona

mes 7 del proyecto

126

107

85%

Componente: Fortalecimiento de negocios en el distrito de Punchana, provincia de Maynas - regién Loreto, con

negocio propio en marcha

Producto 2.1: Emprendedores del sector produccién, comercio y servicio del distrito de Punchana, provincia de
Maynas - region Loreto fortalecen sus negocios en el marco de su plan de mejora

126 hombres vy
emprendedores con negocio
propioc en marcha logran
fortalecer sus capacidades en
gestion empresarial al mes 11
del proyecto

mujeres

Persona

126

104

83%

22

Producto 2.2: Emprendedores del sector produccién, comercio y servicio

Maynas - regién Loreto resuelven

cuellos de botella en sus negocios fortalecidos

del distrito de Punchana, provincia de

2241

63 hombres vy mujeres
emprendedores resuelven
cuellos de botella en sus
negocios, al mes 15 del proyecto

Persona

63

K4l

100%

222

63 negocios fortalecidos innovan
procesos productivos y de
comercializacién, al mes 17 del
proyecto

Persona

63

83

100%

Total

95%

Especiahsta en RUoZI M5
YPingectos Epeciates

4 D
g \
poEm

o

1. Difusién y Convocatoria

A continuacion, se detalla las actividades realizadas para el logro de los productos definidos en
‘%el proyecto

wn-El @mbito de intervencion del proyecto comprendié 6 comunidades nativas del distrito de
Ly "P_unchana3 como son; Santo Tomas, Santa Clotilde, Milagro, Independencia, Centro Arenal y

e 3; El Distrito de Punchana se creé por Ley No. 24765 el 17 de diciembre de 1987. Sin embargo, su proceso de creacién
".-se inici6 veinte afios atrés. Cabe resaltar que, la zona que conforma el distrito se inicié a poblar por los afios de 1842,

debido a que las incursiones tanto de los espafioles a tierras indigenas y los ataques los indigenas a las ciudades
fundadas por espafioles, eran constantes y devastadoras. Los aguarunas constantemente atacaban y los espafioles y
mestizos tenian que verse forzados a huir aguas abajo del Marafidn en busqueda de sitios més tranquilos para vivir. Un
grupo de ellos, amenazados por los indigenas, abandonaron la ciudad de Borja en el Mararién, adentrandose en las
entrafias casi desconocidas de la enmarafiada selva. Se encontraron con otra tribu, la de los Iquito, menos fieros que

Cédigo Proyecto: C-16-16
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Sinchicuy, pertenecientes a los pueblos originarios Kukama Kukamiria, Murui muinane y Yagua,
pueblos ubicados a orillas del rio Nanay y Amazonas, haciendo una poblacién aproximadamente
de 520 familias. Adicionalmente, a estas 6 comunidades seleccionadas se incluy6 a caserios que
forman también parte del distrito de Punchana:

e Caserio Picuro Yacu (Distancia de Santa Clotilde a Picuro Yacu, 5 minutos por carretera)

e Caserio San Antonio de Picuro (Distancia de Picuro Yacu a San Antonio de Picuro, 5
minutos por carretera)

e Caserio Santa Clara de Ojeal Zona | (De Independencia a Santa Clara Zona |, 15 minutos
por via fluvial)

e Caserio Santa Clara de QOjeal Zona |l (De Independencia a Santa Clara Zona |, 15 minutos
por via fluvial)

e Caserio Santa Maria de Ojeal (De San Juan de Sinchicuy a Santa Maria de Ojeal, 20
minutos por via fluvial)

e Caserio Nuevo Perd (De Santa Maria de Ojeal a Nuevo Pert, 10 minutos por via fluvial)

Durante el proceso de ajuste al Plan Operativo durante los tres primeros meses de ejecucion del
proyecto, INPET junto a su equipo técnico del proyecto solicité a FONDOEMPLEO ampliar la
cobertura territorial del proyecto en el distrito de Punchana, asi mismo previa evaluacion en el
proceso de pre seleccion de beneficiarios la inclusién de beneficiarios mayores de 40 afios. Por
ello, como se vera mas adelante hay un 20% de beneficiarios mayores de 40 y menores de 48
afos.

Los motivos de la ampliacion de cobertura territorial y de edad, fueron los siguientes:

1-Migracion de potenciales beneficiarios por escasas oportunidades de empleo y autoempleo,
debido a la demora en el tiempo de aprobacion del proyecto. En el sentido que la propuesta de
proyecto fue disefiada para ser presentado en el concurso anterior de FONDOEMPLEO
(concurso XV), sin embargo, no pudo ser presentado en esta ocasion porque INPET no paso la
fase de acreditacion, y por lo tanto ya no pudo seguir en el proceso de seleccién del Concurso.
Recién en el Concurso XVI se presentd la propuesta, la cual se actualizé de manera general,
pero hubo algunos temas como la migracién que no fue detectada en ese momento.

2-Mayor poblacién beneficiaria de 41 afios a mas, debido a la migracién de jovenes a la capital
de la regién.

3- Potenciales beneficiarios con mas de 40 afios, siempre y cuando cuente con un negocio
priorizado por el proyecto.

4- Comunidades con mayor dinamismo econémico en actividades priorizadas por el proyecto
(Venta de pescados, aves de corral, artesania y productos agricolas)

Estos cambios fueron aprobados por FONDOEMPLEO con carta N°207-GP-FE-2017 (carta de
aprobacion del Plan Operativo), ello con la finalidad de lograr los objetivos del proyecto.

INPET contd con el apoyo de las autoridades de las comunidades nativas (Apus, Agentes
o %\ Municipales y tenientes gobernadores) de los caserios: Santo Tomas, Momoncillo, EI Milagro,

g bl °(, 35.1 Independencia, Picuro Yacu, Centro Arenal, Costanera, Santa Clara |, Santa Clara ||, Santa Clara

- 7a g» lll, Santa Maria de Ojeal, Nuevo Pera y San Juan de Sinchicuy del distrito de Punchana.

= A través de eventos de informacién (12 eventos de difusion), y el uso de material de difusién

Sonpoen s como banner, tripticos y perifoneo en las diferentes comunidades se informé acerca del proyecto,

y se realizaron las inscripciones.

El equipo técnico visité las viviendas de los potenciales beneficiarios para reforzar el proceso de

convocatoria e inscripcion. En total se inscribieron 310 personas.

Espenizistac
TPionectos

2. Pre Seleccion y Seleccion de Beneficiarios

que malograba los sembrios y que lo invadia todo “la famosa Punchana” (Fuente: Plan de Desarrollo Concertado del
Distrito de Punchana junio 2008).
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De acuerdo a lo definido en el proyecto, el procedimiento para la preseleccion de beneficiarios
(con negocio propio en marcha) fue el siguiente:

Paso 1. Charla de difusion donde se solicitd a los interesados en participar en el proyecto llenen
la FICHA DE INSCRIPCION, que incluye la siguiente informacion: 1) Informacion personal: Datos
generales del participante / nivel educativo logrados/ estudios técnicos/ Ocupacién laboral / Nivel
de ingresos / Experiencia laboral y de negocios. 2) Informacién sobre el negocio en
funcionamiento (para los que tienen negocios en marcha): actividad econémica / tiempo de
funcionamiento en namero de meses/ clientela que atiende / Ventas en los ultimos 6 semestres
[ ingresos generados / deudas / situacién de deudas / situacion tributaria / mercado potencial
para desarrollar / Motivacion para la capacitacion.

Paso 2. Evaluacion de la informacion contenida en la FICHA DE INSCRIPCION, para identificar
a los interesados con idea de negocio y muestra conocimientos elementales de mercado y su
posible cliente. En este sentido, es importante indicar que el proyecto solo identific6 como
beneficiarios a personas con negocios en marcha y no a aquellos con idea de negocio. A pesar
de lo que sefiala como objetivo el paso 2, el contenido de la ficha si se relaciona a negocios en
marcha. Se recomienda que, para préximas intervenciones, con una poblacion de solo negocios
en marcha, se puntualice mejor el objetivo de esta segunda etapa.

Paso 3. Evaluacion grupal y entrevista personal.
302 de los 310 inscritos pasaron a esta etapa
3.1. Evaluacién grupal. En esta sesion se aplicé dos test:

a. El test de habilidades emprendedoras, instrumento que aplicé INPET con la finalidad
de medir del nivel de desarrollo de 12 habilidades emprendedoras (bajo nivel, nivel
intermedio y gran potencial)

Las encuestas se aplicaron de forma grupal y mayormente individual (casa por en casa)
los fines de semana, momento en que la mayor parte de los participantes se encontraban
en sus hogares

Las Habilidades emprendedoras que se evaluaron fueron los siguientes:
Iniciativa y blisqueda de oportunidades

Intuicion

Creatividad e innovacién

Compromiso

Eficiencia y calidad

Liderazgo y redes de apoyo

Planificacion y blsqueda de informacidn

Autoconfianza

9. Capacidad para asumir riesgos

10. Tenacidad y persistencia

11. Evaluacién

12. Capacidad de negociacién

e P b. Eltestde Wartegg, que permite una aproximacion a la capacidad resolutiva del individuo,
el su capacidad de organizacién, su creatividad, y también descartar
algunos problemas de personalidad (paranoide, esquizoide)

e B ol

3.2. Entrevista personal. Los participantes son entrevistados por el evaluador especialista
(sicologo) y el jefe de proyecto o un integrante del equipo con experiencia suficiente en
emprendimientos de jévenes y adultos,

Es importante indicar que, en el informe que presento la consultora, encargada del paso 3, indico
gue evalué a 302 personas. Asimismo, de esta lista de evaluados identificé a 140 como
beneficiarios potenmales ‘para ser conS|derados en la seleccion final. Si bien los demas
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participantes fueron evaluados, cumplian con los requisitos establecidos, obtuvieron el puntaje
establecido para ser preseleccionado, se identificé a 140 como potenciales (con puntajes
mayores). Si cruzamos esta lista de potenciales beneficiarios con los beneficiarios seleccionados
finalmente, se tiene que 81 fueron seleccionados, los demas forman parte del grupo control.

Paso 4. Preseleccion de los participantes.

De acuerdo al tipo de beneficiario inicialmente se habia sefialado que se pre seleccionaria a: 240
participantes (70% adicional respecto a la meta de beneficiarios a ser capacitados) de 18 a 40
afios, con negocio en funcionamiento. Sin embargo, se pre seleccion6 a 302 con la finalidad de
contar con mas seleccionados y hacer frente a riesgos de desercién durante el proceso de
capacitacion.

De los 302 que fueron pre seleccionados, 159 son mujeres y 143 hombres. Asi también respecto
a la comunidad a la que pertenecen, tenemos:

Comunidades nativas Negocio en Marcha
Pre seleccionados

Santo Tomas 52
El Milagro 9
Independencia 37
Nuevo Pertl 9
Picuru Yacu 23
Centro Arenal 38
Santa Clara zona | 37
Santa Clara zona |l 26

Santa Clara zona lll

Santa Marfa de Ojeal 5
San Juan de Sinchicuy 23
Total 302

INPET proporcioné a Macro Consult' la base de personas preseleccionadas. Con esa
informacioén y a través de la metodologia utilizada por dicha entidad se seleccionaron a los
participantes del proyecto (168 de los 302 preseleccionados), de acuerdo al siguiente detalle:

Comunidades nativas Negocio en Marcha
Santo Tomas 28
El Milagro 6
Independencia 19
Picuro Yacu 13
Central Arenal 22
o i Santa Clara zona | 21
\"i‘;ﬁ‘i?#&rg‘% ‘%’ Santa Clara zona Il 15
: fg"i"i?f, P Santa Clara zona Il 24
Nuevo Pert 5
Santa Maria de Ojeal 1
San Juan de Sinchicuy 14
Total 168

4 Macro Consult, empresa seleccionada por FONDOEMPLEO, para realizar el proceso de seleccién asi también la

seleccion del grupo control para la elaboracion de la linea base y postericres mediciones para la evaluacién de impacto
que viene realizando FONDOEMPLEO.
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De los cuales, el 55% (92) corresponden al sexo femenino y 45% (76) al sexo masculino. La
lengua materna para el 100% es castellano.

Estado civil, se tiene:

Estado civil N° %
Soltero 42 25%
Casado 9 5%
Conviviente 117 70%
Total 168 100%

El 29% de los cuales tiene entre 1 a 2 hijos, mientras que el 20% tiene 3 hijos, el 21% tiene entre

a 4 a 5 hijos y solo el 9% tiene mas de 6 hijos.

En relacin a los servicios basicos de vivienda, las mismas son tipicas de la zona de intervencion,

y se caracterizan por:
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Fuente de abastecimiento
de agua N° %
Pozo 46 27%
Pozo/ rio 10 6%
Rio 97 58%
Red Publica 15 9%
Total 168 100%
Servicio higiénico del

hogar N° %
Pozo séptico 10 6%
Red Publica 2 1.2%
Letrina 137 81.5%
Rio 16 9.5%
Otros 3 1.8%
Total 168 100%

Tipo de alumbrado del

hogar N® %
Red Piblica 27 16%
Mechero 113 67%
Generador 28 17%
Total 168 100%

Es importante indicar que las actividades economicas principalmente se desarrollan desde las
primeras horas de la mafiana para aprovechar la luz solar.

Respecto al rubro de los negocios, se tiene:

l Cddigo Proyecto: C-16-16 |

Linea 3: Emprendimiento

Tipo de negocio N® %
Comercio 32 19%
Produccién 107 64%
Servicio 29 17%
Total 168 100%

institucion Ejecutora: INPET
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La antigiiedad de los negocios, se detalla a continuacion:

Antigliedad N° %
De 6 a 12 meses 23 14%
De 13 a 24 meses 105 63%
De 25 a 33 meses 19 11%
De 45 a 65 meses 21 13%
Total 168 100%

INPET, a través de su equipo técnico clasificé el estado de los negocios de las personas que
fueron seleccionadas en el proyecto. De acuerdo a lo evaluado, 125 se encontraban en marcha,
mientras que 43 eran negocios intermitentes (se interrumpen y vuelven a empezar cada cierto
tiempo), recordemos que la poblacién en la zona de intervencién desarrolla varias actividades
que le permiten subsistir, pesca, agricultura, entre otras.

Cabe resaltar que, los resultados de este proceso de seleccion produjeron algunas
observaciones por parte de INPET. Durante las reuniones iniciales INPET manifest al
representante de Macro Consult la importancia de que algunas personas pre seleccionadas, que
son lideres comunales, pudieran participar, ya que son aquellos lideres que motivan la
participacion de la poblacién. Sin embargo, esta variable no fue considerada en el proceso de
seleccion y algunos de ellos no fueron seleccionados.

Este hecho se reflej6 en el inicio de las actividades de capacitacién a los beneficiarios, algunos
familiares de aquellos que fueron seleccionados como grupo control no participaron por
solidaridad con su familiar.

Si bien INPET, a través de su equipo técnico informé a los inscritos que habria un proceso de
seleccion, en comunidades como las intervenidas en el proyecto es comprensible que la
poblacion no pueda comprender que sus lideres no participen. Este es un hecho que se debe
tomar en cuenta para préximas intervenciones.

Por otro lado, si bien INPET pre seleccion6 a 302 de 310 inscritos, no tuvo mucho margen para
la pre seleccion, solo 8 personas no fueron incluidas. De acuerdo a la informacion descrita en el
proyecto, en base a informacién del Diagnéstico de poblacion y negocios de la Direccién
Desconcentrada de Cultura, Julio 2016, existian 1226 personas aproximadamente de 18 a 40
afnos en la zona de intervencién. De acuerdo al estudio GEM, en el Per(i 4 de cada 10 peruanos
piensan en formar una empresa, si tomamos esta informacion tendriamos en el mejor de los
casos a 307 personas de la poblacién beneficiaria que han emprendido, casi la misma poblacién
‘.~ que fue inscrita, sin embargo, debemos considerar que no todas estas personas tienen las
.. .. mismas competencias emprendedoras desarrolladas, ni tampoco el mismo compromiso para
desarrollarlas, algunos emprenden por oportunidad y otros mas por necesidad, asi también hay
aspectos culturales y de costumbre en las comunidades del &mbito de intervencién relacionados
a las actividades que realizan y los recursos que les provee la naturaleza®, y por otro lado, hay
una alta tasa de movilidad de la poblacién (por factores econémicos y los escasos recursos

QQO\F‘&P"J@@
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& % %\ agricolas y pecuarios. Muchas tierras de cultivo desaparecen repentinamente por deslizamientos
2 ° 2! o permanentes inundaciones de los rios que obligan a buscar otras areas con mejores
s My ﬁ,] posibilidades para el habitante). Estos aspectos han repercutido en el desarrollo de la ejecucién
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3. Desarrollo de las capacitaciones

El programa de capacitacion para la gestion de negocios que ejecutd INPET const6 de 6 médulos
de capacitacién, con un total de 111 horas cronolégicas, agrupados en dos cursos:

5 El territorio de la regién Loreto se encuentra ampliamente habitado por comunidades indigenas, que representan el
10.78% de la poblacién total de indigenas de la amazonia peruana (Fuente: Andlisis de la Situacién de Salud de la Region

Loreto afio 2010. Direccién Ejecutiva del Centro de Prevencion y Control de Enfermedades Direccién de Epidemiologia
Iquitos, Loreto),
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1) Desarrollo de competencias emprendedoras y Plan de Mejora
2) Refuerzo de competencias emprendedoras y de gestion

Estos dos cursos estuvieron distribuidos en los dos componentes del proyecto respectivamente
En el componente 1 se desarroll6 el curso 1, conformado por 2 médulos:

Médulo 1 “Desarrolle de habilidades socio emotivas o blandas”, con una duracion de 24

horas (8 sesiones). El objetivo es provocar en los participantes la identificacion de sus

Caracteristicas Emprendedoras Personales (CEP), la reflexionen sobre sus fortalezas y

debilidades y la experimentacion de trabajo en equipo para mejorar su autoestima y

autoconfianza y desarrollar la capacidad de interrelacién personal, para que formulen el plan de

Vida Emprendedora en virtud de las caracteristicas que identifico y se compromete consigo

mismo a mejorarlas.

e 130 personas de los 168 seleccionados iniciaron la capacitacion en habilidades blandas,
donde 116 culminaron y cuentan con sus respectivos planes de vida. Algunas personas que
fueron seleccionadas como beneficiarias, desistieron de participar, debido a que se genero
un malestar al no ser seleccionados algunas autoridades comunales y/o familiares, ello
como ya se ha comentado anteriormente, fue una de las variables que influyd en la
participacion de los beneficiarios seleccionados.

e Los beneficiarios que participaron de las capacitaciones calificaron como muy buena la
metodologia utilizada durante las capacitaciones. Durante la primera visita de supervision
manifestaron su conformidad al proceso desarrollado, recordaban las dinamicas realizadas
y los aprendizajes a través de ellas.

e Enlos planes de vida, los beneficiarios identificaron sus habilidades, intereses y valores, el
entorno familiar, social y econémico, los que contribuiran al logro de la mision y vision
definida en su plan. Para ello estableci6 las metas, actividades, recursos y plazos para
lograrlo. De acuerdo a lo informado por INPET a través de su equipo técnico, recién en el
mes de febrero del presente afio se realizé el seguimiento respectivo a los avances en las
competencias blandas, a través del formato Seguimiento y Evaluacion de las CEPs, ya que
se requeria para ello haber pasado 6 meses de haber recibido capacitaciones, asesorias,
seguimiento o asistencia técnica para el fortalecimiento de los negocios.

Médulo 2 “Elaboracién del plan de mejora” con una duracién de 45 horas (15 sesiones). El

objetivo es lograr que los participantes identifiquen y seleccionen negocios innovadores en sus

comunidades, conozcan los componentes del plan de mejora y su utilidad como herramienta de

gestion y elaboren progresivamente su plan de mejora, y tomen decisiones para poder
- ejecutarlos.

" A noviembre del 2017, se logr6 completar el proceso de capacitacion en planes de mejora, 107
.12 CUlminaron la capacitacién, asi como la asistencia técnica para elaborar el plan de mejoras.

La metodologia que utilizé el proyecto fue CEFE (Competencias como base de la Economia a
través de la Formacion de Emprendedores/as), basada en el enfoque del “aprender haciendo” y
promueve una educacién integral e inclusiva usando un proceso de aprendizaje distinto, busca
desarrollar e incrementar competencias personales (habilidades blandas) y empresariales de
personas gue viven en zonas peri urbanas y rurales.

Los facilitadores contratados por INPET, fueron facilitadores que manejan la metodologia CEFE,
algunos de ellos complementan sus habilidades con la metodologia ISUN y MESUN de OIT. Los
facilitadores provenian de Lima principalmente, con experiencia en la poblacién meta y la zona
a intervenir, ello debido a que no existe una oferta local que cumpla con el perfil definido en el
proyecto.
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Para el desarrollo de las capacitaciones, se alquilaron locales comunales

Durante la asistencia técnica para elaborar los planes de mejora, los temas abordados fueron:

o Determinacion del mercado: Clientes, necesidades a atender, competencia, precios,
posibilidades de articulacion a empresas dindmicas.

e  Andlisis de los costos y determinacién de los precios.

} Codigo Proyecto: C-16-16 Linea 3. Emprendimiento
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e  Analisis de la produccion y alternativas de subcontratacion o de servicios de produccion de
terceros.

e Necesidad de inversion y fuentes de financiamiento.

e Plan de implementacion

Los beneficiarios capacitados lograron elaborar su plan de mejora, en total 107, los planes de
mejora fueron calificados como aprobados y viables.

Es importante indicar que, por las caracteristicas de los participantes del proyecto relacionados
a aspectos culturales, aunado a su nivel de formacion, el trabajo del facilitador fue arduo, sobre
todo en temas relacionados a calculos.

A continuacién, se muestra el detalle de los planes de vida y planes de mejora elaborados:

Elaboraron (Planes
Comunidades nativas Planes de Vida Planes Mejora de Vida y Planes de
Mejora)
Santo Tomas 15 14 13
Independencia 17 14 14
Nuevo Perd 2 2 2
Picuru Yacu - 8 -
Centro Arenal 15 14 13
Santa Clara | 15 15 12
Santa Clara Il 15 12 12
Santa Clara Il 22 17 17
Santa Maria de Ojeal 1 = =
San Juan de Sinchicuy 14 11 11
Tofal 116 107

Los criterios para la evaluacion de los planes fueron:

e La existencia de una oportunidad real de Mercado que se mantendra en el tiempo: un
segmento de personas que desean y puedan comprar el Producto o Servicio ofrecido.

e Que el negocio cuente con Ventajas Competitivas que le posibiliten hacer frente a la

; competencia.

'« Que el Emprendedor y los Socios cuenten con competencias y experiencias pertinentes

“ y suficientes.

e La posibilidad real de acceder a fuentes financieras propias o externas, para financiar las
mejoras.

e Que el VAN sea mayor a cero y el TIR mayor a la Tasa de Descuento (9%), o sea, que el
plan de mejoras sea rentable

Todos los planes de mejora si bien han sido evaluados como viables, solo alcanzaron el puntaje
minimo de 13 de un maximo de 20 puntos. Como se ha comentado anteriormente, los temas
relacionados a calculos como por ejemplo descripcién de costos, inversiones son los que han
obtenido menores puntajes.

En el componente 2, se desarrollé el curso 2, organizado en 4 modulos:

Moédulo 3 “Marketing estratégico y posicionamiento” con una duracién de 12 horas (4
sesiones). El objetivo es que los participantes que implementan sus negocios o los que mejoran
sus negocios en marcha, identifiquen los conceptos basicos del posicionamiento y los apliquen
para desarrollar sus iniciativas empresariales de tal manera que definan estrategias para fidelizar
sus clientes y mejorar las ventas.
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Moédulo 4 “Reduccién de costos y manejo de registros” con una duraciéon de 12 horas (4
sesiones). El objetivo es que los participantes refuercen conceptos bdasicos de costos, los
elementos que intervienen en una estructura de costos e identifiquen estrategias de reduccion
de costos y reflexionen sobre la importancia de los registros en el control y evaluacion del negocio
en implementacioén o en proceso de mejora.

Médulo 5 “Formalizando mi negocio” con una duracién de 6 horas (2 sesiones). El objetivo es
desarrollar en los participantes conciencia tributaria compartiendo informacion simple, detallada
y correcta acerca de las diversas obligaciones que deben cumplir para realizar actividades que
generen rentas gravadas y cdmo la formalidad facilita el acceso a oportunidades para crecer.

Médulo 6 “Organizandonos para competir” con una duracién de 12 horas (4 sesiones). El
objetivo es promover en los participantes la cooperacion como estrategia para hacer negocios
en forma conjunta y acceder a mercados, que de manera individual es dificil.

o En total 104 beneficiarios capacitados que culminaron satisfactoriamente la capacitacion
para reforzar sus competencias en gestion empresarial, tal como se indica a continuacién:

Talleres de
Comunidades nativas reforzamiento en
Gestion Empresarial

Santo Tomas 14
Independencia 13
Picuru Yacu 7
Centro Arenal 14
Santa Clara | 15
Santa Clara Il 12
Santa Clara lll 16
8an Juan de Sinchicuy més Nuevo Pertl 13

Total 104

e En el médulo de formalizacién se abordaron los temas de: los regimenes tributarios,
categorias del nuevo RUS, ventajas de estar formalizados, pasos a seguir para formalizarse,
requisitos para sacar el RUC e inscribirse en la categoria del nuevo RUS.

e En el modulo de Costos y Registros, los temas tratados fueron: Por qué es importante
determinar los costos, estructuras de costos de produccion, costo fijo y costo variable,
ejemplos.

e En el moédulo de Asociatividad, los temas fueron: Concepto de Asociatividad, Cémo se logra
la asociatividad, Ventajas de la Asociatividad y Desventajas de no estar en la Asociatividad,
Tipos de Asociatividad.

e Y en el Modulo de Marketing, los temas desarrollados fueron: Marketing Mix — las 4 Ps,
Mercado — Oferta y Demanda, Competencia — Puntos Fuertes y Débiles, Productos
Sustitutos, Ventaja Competitiva, Posicionamiento en el Mercado.
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4. Desarrollo de las Asistencia técnicas

Asistencia para la implementacién del plan de mejoras

e Lostemas de gestion del negocio que fueron abordados durante la asistencia técnica fueron:
comercializacion, abastecimiento, produccion, registros de control, evaluacién del plan de
ventas, formalizacion, posibilidades de asociatividad y articulacion con cadenas o empresas
dindmicas que faciliten al acceso al mercado local y regional.

o El equipo técnico con el apoyo de los asesores, realizaron un diagnéstico de cada uno de
los negocios por asesorar y se priorizaron temas para abordar en las asistencias técnicas.
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o En total 107 negocios cuentan con un diagnéstico, de los cuales 99 recibieron asistencia en
gestion empresarial. A través de las asesorias se ha reforzado algunos aspectos del plan

de mejoras.
e Incrementaron
Comunidades nativas Benp‘f'c'a”?s ot ventas mensuales
asesoria =
promedio

Santo Tomas 15 10
Independencia 14 12
Picuru Yacu 8 5
Centro Arenal 10 11
Santa Clara | 13 10
Santa Clara Il 9 9
Santa Clara lll 16 7
San Juan de Sinchicuy mds Nuevo 14 13
Perd, El Milagro

Total 99 77

o A través de las asistencias, los negocios cuentan con formatos de registros de ingresos y
egresos, el cual mas que innovacién contribuird a mejorar la gestion de sus negocios en la
medida que lo utilicen. Durante la (ltima visita de supervision realizada se verificd que los
beneficiarios no utilizaban estos instrumentos. Es por ello que INPET reforzé el uso de las
mismas en las visitas finales a los beneficiarios.

o Es importante indicar que, a través de la asistencia en gestion empresarial, 25 negocios
implementaron mejoras, los demds se encontraban en proceso, de acuerdo a lo evaluado
en la Ultima supervisién. Entre las mejoras identificadas tenemos: adecuacion del ambiente
del negocio, uso de letreros en los negocios, distintivos de marca, ordenamiento de los
productos en el local, equipamiento del taller para mejorar la produccion, costeo de
productos y mejora en la designacion de precios de los productos, como atender a los
clientes, planificacién de las actividades del negocio, de acuerdo a la estacionalidad de la
demanda, mejorar la visién del negocio y aprovechamiento de oportunidades, entre otros.
Asf también, como se ha indicado anteriormente, algunos negocios se encuentran en
proceso de mejoras, INPET, a través de su equipo realizé seguimiento hasta el cierre del
proyecto asistencias para la implementacién de las mejoras. En algunos beneficiarios el
proceso de cambio no es inmediato. Es importante sefialar que la poblacién se desarrolla

en un contexto cultural y de costumbres en las comunidades, la naturaleza les provee de

s alimento, realizan actividades de pesca, actividades agricolas que les permite subsistir. Por

AL otro lado, est4 la empresa PETROPERU ubicada dentro de la zona de intervencién, la cual
brinda oportunidades laborales por temporadas (por semanas) y de manera intercalada a la
poblacion de las diferentes comunidades de la zona de intervencién. Para la planificacion
de las asistencias se tuvo que considerar estos aspectos.

Asistencia técnica para el fortalecimiento de sus negocios revalorando su identidad
cultural productiva comercial.

‘\ ., B . - - .
_§ v"é é] e Las asistencias técnicas, de acuerdo a lo previsto en el proyecto estuvo a cargo de la
g M. Cargnza 8 Direccion Desconcentrada de Cultura de Loreto
speoaicta e Rrogramas N . . . . . . .
;;wﬂ'““ \::5‘ o FEl objetivo de esta asistencia fue contribuir a revalorar la identidad cultural de los pueblos
b nativos.
e A través del desarrollo de ferias o mingas culturales se desarrollaron las asistencias

técnicas, las cuales tenian dos etapas; la primera (1 dia) donde se realizaba una campafia
en donde 5 funcionarios de la Direccidn Descentralizada de Cultura — Loreto del Ministerio
de Cultura (DDC) visitaban a los beneficiarios de la comunidad y explicaban los temas de
identidad cultural, actividad que fue reforzada también en gestién comercial de los negocios.
Se puede verificar en la zona de intervencidn los Banner y nombres comerciales redactados
en su lengua materna que identifican a los negocios fortalecidos y otras palabras como
bienvenidos, gracias, etc. (fortalecimiento de su lengua originaria). Durante un dia, un
funcionario podia realizar de 10 a 15 visitas. El segundo dia se realizaban las ferias
promoviendo la identidad cultural (danzas y artesanias), también se aprovechaba la llegada

[ 7 i A z = i ) P | P
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de otros beneficiarios de comunidades invitadas, para informarles acerca de los temas de
identidad cultural.

Asistencia para resolver cuellos de botella

e En el caso de las asistencias para resolver cuellos han tratado sobre técnicas para organizar
la siembra, combatir plagas para negocios agricolas, adecuacion e instalacién de las pozas
para las piscigranjas. En el caso de artesania, mejorar e innovar en disefio de productos,
uso de materiales de la zona.

e 81 negocios han recibido asistencia para resolver cuellos de botella (56 relacionados a
cuellos de botella de comercializacion y produccion agricola, 19 de artesania, 3 de comida,
1 de confeccién textil y 2 recibieron asistencia técnica relacionado a artesania, asi como a
produccion y comercializacién agricola). 15 beneficiarios que recibieron asistencia para
resolver cuellos de botella han mejorado sus negocios, 56 se encontraban en proceso y 8
no implementaron las recomendaciones y lo aprendido durante las asistencias técnicas.
Estos ultimos son negocios intermitentes, principalmente de produccién y comercializacién
de frutas de la zona de intervencién, que no estan produciendo actualmente (los
beneficiarios se dedican a otra actividad por el momento) y se espera que implementen las
mejoras cuando el préximo afio siembren y comercialicen sus productos.

o 60 beneficiarios de los 81 que recibieron asistencia en cuellos de botella, recibieron también
asistencia en gestién empresarial.

o Es importante tomar en cuenta que el 95% de los beneficiarios que recibieron asistencias
técnicas y que realizaron innovaciones en sus negocios, cuentan con actividades
permanentes, de acuerdo a la clasificacion que realiz6 INPET a través de su equipo técnico,
que contribuiran a la aplicacién de las innovaciones realizadas, y podran evaluar el valor
que genera finalmente en sus clientes.

o Lainnovacion de un emprendimiento se mide con la introduccién de nuevos productos o la
bisqueda de nuevos mercados®. Como resultado de las asistencias en gestién empresarial
y las asistencias en cuellos de botella, los beneficiarios aprendieron nuevas técnicas para
la innovacion de sus procesos productivos como: mecanizacion del suelo, composicién de
biomasa de residuos organicos, produccién de agentes biol6gicos controladores de plagas.
distribuciéon de siembra tecnificada. En el caso de los negocios de artesania las
innovaciones estan relacionadas a la elaboracién de nuevos disefios y modelos de tejidos,
tefiido con chambira y plantas naturales, confeccién con fibras vegetales en tejido de
carteras en pastilla punto entero, collares con semillas tejidas. pulseras en punto gusano.
carteras con punto galleta y otras, asi también en los negocios en general el disefio de
marca y logotipo.

o Se han organizado 12 eventos de articulacién como ferias comerciales durante la ejecucion
del proyecto. En total 72 expositores, beneficiarios del proyecto. Las ferias se realizaron en

Ly Ve, la comunidad Santa Clara Il, Mercado Celia Ruiz, Mercado Barrio Florido, comunidad de

"%/ - Independencia, Mercado Agricobank.

] l?j e Seimplementaron 6 SPI (Sociedad Popular de Inversion). Se evidencié durante las visitas

de supervision una buena aceptacién respecto a este sistema como mecanismo de ahorro

y crédito solidario, sin embargo, en el proceso de desarrollo de los mismos, los integrantes

tuvieron algunas interrogantes al momento de la toma de decisiones, que no

necesariamente estan descritos en el manual de funcionamiento de las SPI, y que

finalmente pueden ser acuerdos del grupo. Asi también, algunos lideres de grupo

necesitaban empoderarse més para la conducciéon de estos grupos, y no depender del

.,:\;;;’a?rl};;e\ facilitador, ya que su acompafiamiento era por un tiempo establecido. Finalmente se ampli6

& el tiempo de acompariamiento de los SPIs de lo previsto inicialmente, ello con la finalidad
de acompairiar durante su proceso de funcionamiento. Las SPI conformadas fueron:

z eriaiista ed Prdgramas
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':(3,4‘005 R SPI Comunidad
Credi Facil Santa Clara Ill
La Lupunita Independencia
Santo Tomas Santo Tomas

. San Juan de

lkua Aipa Sinchicuy

& GEM Per( 2016-2017
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SPI Comunidad

Santa Clara | Santa Clara |
El Arenal El Arenal

» Asitambién, se ha conformado la Red de Emprendedores del proyecto IKUA AYPA, el cual
realizé sus primeras actividades de proyeccion social en coordinacién con Instituciones del
Estado: RENIEC, SIS y SUNAT (Nuevo RUS y SIS Emprendedor). En estas reuniones
informativas participan los beneficiarios del proyecto.

e 72 beneficiarios participaron de actividades de articulaciéon comercial (12 eventos) como

ferias artesanales en las comunidades de Barrio Florido, Santa Clara Il, Independencia,
Agricobank, entre otros.

4. ANALISIS DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL

Presupuesto
e segln Ejecutado % de ;
Fuente de financiamiento onieTo s/, ejecucion Comentarios
S/
Presupuesto a Desembolsar (Sin LBy EF) | 594,579.05 571,661.12 96%
Institucién Ejecutora/ Direccién
Desconcentrada de Turismo 101,250.00 101,250.00 100%
TOTAL 695,829.05 672,911.12 97%
Concepto S/

A. Total a transferir 594,579.05

B. Desembolsos 594,579.05

C. Monto Ejecutado 571,661.12

D. Descuentos y/o Penalidades

E. Gastos Observados
Saldo (B-C-D-E) 22,917.93

4.1 DEVOLUCION DE FONDOS Y CIERRE DE CUENTA BANCARIA DEL PROYECTO

De acuerdo a lo indicado por INPET en su informe final, tiene un saldo de S/.22,917.93, el cual
no ejecuto respecto al total del monto desembolsado. Este saldo fue depositado a la cuenta de
FONDOEMPLEO el 15.06.2018, de acuerdo a la constancia de dep6sito que han presentado.
Asi tambien gestiond el cierre de la cuenta que fue utilizada para exclusividad del proyecto.

5. _CONCLUSIONES Y CALIFICACION DEL PROYECTO
5.1 CALIFICACIONES DE SUPERVISIONES ANTERIORES

= N° DE MONITOREQ /
N NOMBRE DEL SUPERVISOR . CARGO ENTREGABLE PERIODO CALIFICACION
Especialista en
1 Mery Carranza Plasencia Monitoreo y Primer Entregable Dic. 2016 -mayo 2017 Aprobado
P Control
o Especialista en i 2017 _
5 2 2 Mery Carranza Plasencia Monitoreo y Segundo Entregable e Aprobado
g g P noviembre 2017
é .§ j Especialista en
Espeozheta e Fio g s ;
T U 4 3 Mery Carranza Plasencia Monitorec y Tercer Entregable lg:)g;laembre iyl Aprobado
Control

. LOGROS

e Se ha cumplido con el propésito del proyecto: 69 personas fortalecen sus negocios y mejoran
| Cédigo Proyecto: C-16-16 | Linea 3: Emprendimiento Institucién Ejecutora: INPET ‘
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calidad de vida al término del proyecto, en el distrito de Punchana, provincia Maynas, Region
Loreto. Sin embargo, es importante indicar que, en la medida que los beneficiarios
fortalecidos apliquen o continten aplicando lo aprendido contribuira a la sostenibilidad de los
negocios. Como ya se ha comentado en el informe, el contexto cultural donde se desarrollan
requiere cambio de héabitos a través del uso de herramientas de gestion de manera
constante.
e Para el cumplimiento del objetivo del proyecto:
- Se ha seleccionado a 168 pobladores de la zona de intervencién y 134 pobladores
pasaron a formar parte del grupo control con la finalidad de realizar la evaluacion de
impacto del proyecto.
- 116 beneficiarios aprendieron a elaborar un plan de vida, y desarrollaron competencias
para mejorar sus habilidades blandas
- 107 beneficiarios desarrollaron competencias para elaborar un plan de mejoras y su
utilidad como herramienta de gestién para la toma decisiones.
- 104 beneficiarios fortalecieron sus capacidades en gestion empresarial, que
complementado con |a asistencia técnica en gestion contribuyeron a que implementen
mejoras en sus negocios, especialmente en estrategias de marketing.
- 99 beneficiarios recibieron asistencia en gestion empresarial que contribuird a mejorar
la gestion de sus negocios en la medida que utilicen las herramientas proporcionadas
durante las asistencias, por ejemplo, el registro de ingresos y egresos.
- Se propicio la articulacion comercial de 72 beneficiarios, a través de la participacion de
ellos como expositores en ferias comerciales.
- Se propici6 la innovacién en los negocios fortalecidos, los beneficiarios aprendieron
nuevas técnicas para la innovacién de sus procesos productivos (negocios productivos)
asi como elaboracién de nuevos disefios, modelos de tejidos, tefiido con insumos
naturales (negocios de artesania) y el disefio de marca y logotipo en general.
- 2 beneficiarias del proyecto, a través de las asistencias técnicas cuentan con el Registro
Nacional de Artesanos del Mincetur (servicio que presta el Estado Peruano con el fin de
brindar a los artesanos, sean personas naturales o juridicas, un elemento de
identificacion y reconocimiento de su desempefio en la actividad artesanal), que les
permitird en entre otros beneficios, participar en los eventos y actividades que promueve
el Mincetur.
- De acuerdo a experiencias anteriores de INPET, se implementaron los aspectos
innovativos propuestos en el proyecto, relacionados principalmente a fortalecer el
Ecosistema Emprendedor’, tal como:
= Se impulso la conformacion de la Red de Emprendedores del proyecto IKUA AYPA,
el cual realizé sus primeras actividades de proyeccion social en coordinacion con
Instituciones del Estado: RENIEC, SIS y SUNAT.

= Se conformaron 6 SPI como sistema alternativo de mecanismo de ahorro y de
obtencion de recursos econémicos a traveés de crédito solidario. Las 6 Sociedades
Populares de Inversion - SPIs operando continuamente durante la ejecucion del
proyecto, promovieron que 83 participantes (48 mujeres y 35 hombres) entre
beneficiarios y personas de las comunidades, se involucren en la promocién del
desarrollo econdmico territorial. El capital de inicio de las 6 SPIs fue de S/. 743.50 y
al finalizar el proyecto el capital acumulado a 1 afio de funcionamiento fue de S/
19,975.80. Esto quiere decir que las SPIs funcionan con éxito en comunidades rurales
/ nativas donde no existe o es dificultoso el acceso al crédito formal.

7 GEM 2016- 2017. Un ecosistema que favorezca el desarrollo sostenible de las iniciativas emprendedoras. Bajo esta
idea, el modelo conceptual del estudio GEM identifica nueve condiciones fundamentales del ecosistema emprendedor
(entrepreneurial framework conditions, EFC) que impulsan la actividad emprendedora: 1) Financiamiento para
emprendedores, 2) Politicas gubernamentales, 3) Programas gubernamentales, 4) Educacién emprendedora, 5) Grado
de transferencia de | + D, 6) Acceso a infraestructura profesional y comercial, 7) Apertura de mercado, 8) Acceso a
infraestructuras fisicas y de servicios basicos, 9) Normas sociales y culturales y apoyo social al emprendedor.
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= Se propicio acciones para preservacion de la interculturalidad en la poblacién de la
zona de intervencion en conjunto con la Direccién Desconcentrada de Cultura (DDC)
del Ministerio de la Cultura, entidad interesada en preservar la Cultura Amazdnica,
acciones que han fomentado el fortalecimiento de los negocios en marcha, los que
responden a manifestaciones culturales de su arte, de sus costumbres y de su
economia. Se ha propiciado a la poblacién como actores principales para el desarrollo
y preservacion simultanea de sus negocios y su cultura.

ll. Resultados No Previstos
e Respecto a las acciones para favorecer la sostenibilidad del proyecto. Estaba previsto
ejecutar 4 ferias y se realizaron 13, ello a solicitud de los emprendedores de los giros de
comercializacion de productos agricolas y de los artesanos. Estos eventos se realizaron
en alianza con la Municipalidad Provincial del Maynas, La Direccién Desconcentrada de
Cultura Loreto — DDC y la Direccion Regional de Turismo y Artesania de Loreto —
DIRCETUR.

e En relacion a la Asistencia técnica para el fortalecimiento de sus negocios. Estaba
previsto ejecutar 360 asesorias y se realizaron 438; debido a las caracteristicas de la
poblacién (descritas en el punto del informe), requerian un mayor nimero de horas de
asesoria, asi como también asistencia para el uso de instrumentos de visibilizacién
(banner publicitarios en su legua originaria), identificar circuitos turisticos para promover
el turismo en las comunidades nativas, desarrollo de marca, mejora de la presentacion
de productos artesanales y control de ingresos - egresos de los negocios.

e Asitambién, en cuanto a la Asistencia técnica para resolver cuellos de botella en la linea
de comercio y artesania, Estaba previsto ejecutar 360 asesorias y se realizaron 1,334;
los negocios de comercializacion de productos agricolas (58 emprendedores),
necesitaban conocer técnicas de manejo de suelos, cultivo a través de parcelas
demostrativas, uso de productos agroquimicos (plaguicidas), asi como la elaboracién de
abono orgénico; las artesanas (21 emprendedores) necesitaban mejorar la calidad de
sus productos, aplicar nuevos disefios (antes elaboraban pulseras, collares, aretes,
ahora elaboran rosarios religiosos, carteras y bolsos) técnicas de combinacién pinturas /
tintes naturales (antes usaban tintes industriales, ahora utilizan tintes naturales de
Achiote y Huayo) uso de fibras vegetales de palmeras, combinaciones con semillas y
escamas de peces. Si bien en el proyecto se identificé como actividad la comercializacién
de productos agricolas, es importante sefialar que no solo comercializan, sino que

e también la producen. Para atender esta necesidad de asistencia, INPET solicitd a

\ ‘ FONDOEMPLEO la reasignacién presupuestal de la partida 2.2.1.1 Asistencia técnica

| para resolver cuellos de botella en la linea de negocio de venta de comida, a la partida

2.2.2.1 Asistencia técnica para resolver cuellos de botella en la linea de negocio comercio

y artesania, para poder atender la demanda y culminar con las asesorias programadas.

Carta de aprobacion de reasignacién presupuestal N°197/PC-GP-FE-2017, 20 diciembre

2017.

» Respecto a la Asistencia técnica para articular los negocios al mercado. Estaba previsto
articular a 63 emprendedores y se logré 72 articulaciones comerciales; esto se debib a
que la mayoria de los emprendedores que comercializan productos agricolas (platano,
yuca, frutas) y pescado, participaron de las ferias productivas promovidas por la
municipalidad provincial de Maynas “De la chacra a la Olla”, en los mercados municipales
de la ciudad de Iquitos.

¢ Se conformdé un grupo de autoayuda econémica solidaria adicional- Sociedades
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Populares de Inversion — SPI. Estaba previsto organizar 5 SPIs y se logré conformar 6;
debido a que las participantes manifestaron el interés por las SPIs como un mecanismo
de auto ahorro y crédito para aspectos personales y negocios, en zonas rurales donde
no existe el acceso al crédito formal (comunidades nativas). Asi también, se amplié el
plazo de Seguimiento y acompafiamiento a las SPIs por 6 meses. Estaba previsto el
acomparfiamiento por 5 meses y se realizé seguimiento por 12 meses; el equipo técnico
del proyecto tuvo que reajustar sus tareas ante la demanda de apoyo. las juntas
directivas de las SPIs necesitan el apoyo constante para poder organizar y conducir sus
grupos de auto ahorro (uso y manejo de documentos, libro de actas, control de cuotas,
intereses y multas, desgravamen, solicitudes de créditos, entre otros documentos)

lll. DIFICULTADES

e La Migracion de potenciales beneficiarios en la zona de intervencién por escasas
oportunidades de empleo y autoempleo, debido a la demora en el tiempo de aprobaci6n del
proyecto. La Institucién Ejecutora por temas de acreditacién no paso el concurso XV de
FONDOEMPLEO vy recién el 2016 pudo presentar el proyecto en el Concurso XVI. Frente a
ello, se aprob6 en el plan operativo la ampliacion de la cobertura territorial de las siguientes
comunidades aledafias a las comunidades que inicialmente estaban previstas. Las
comunidades que se incluyeron fueron: Caserios Picuro Yacu, San Antonio de Picuro, Santa
Clara de Ojeal zonas |, Il y Ill y Nuevo Perd.

» Experiencias anteriores en el manejo e incumplimiento de los proyectos ejecutados por los
gobiernos locales y de algunas ONGs en la zona de intervencién, generé desconfianza en los
participantes, hacia nuevas intervenciones. Ello se evidencié en la ejecucién del proyecto,
sobre todo en los procesos de difusién y convocatoria del proyecto. Sin embargo, este hecho
fue superado, INPET ha tenido otras intervenciones en Iquitos, en zonas aledafas, que
permitié generar confianza en la poblacion.

e Los resultados de la seleccion ocasionaron algunas dificultades para INPET durante la
ejecucion del proyecto debido a que algunos representantes lideres de las comunidades no
fueron seleccionados, asi como otros participantes con mucho interés en participar generando
malestar en las comunidades, y ausentismo de algunos beneficiarios seleccionados.

e Las caracteristicas de los participantes del proyecto relacionados a aspectos culturales,
aunado a su nivel de formacién significé una mayor dedicacion y esfuerzo de los consultores
durante los procesos de aprendizaje, por otro lado, los cambios y las mejoras como resultado
de la intervencion del proyecto en algunos beneficiarios ha sido mas visible que en otros,
algunos atin estan en proceso.

e De acuerdo a lo previsto, una de las instituciones aliadas del proyecto fue la Direccién
Descentralizada de Cultura — Loreto del Ministerio de Cultura (DDC). De hecho uno de los
aspectos innovadores del proyecto es el fortalecimiento de los negocios revalorando su
identidad cultural productiva comercial, justamente con la participacion de esta institucion
aliada, a través de las asistencias técnicas especializadas en aspectos de identidad cultural
a emprendedores a cargo de funcionarios de la Direccién (actividades como Talleres de
danzas tipicas segun tipo de pueblo nativo (3 pueblos nativos), Talleres de artesania y pintura,
Talleres de canto de lengua originaria, Talleres de identidad cultural e intercultural y Talleres
de eco turismo vivencial), para lo cual estd comprometido aporte de contrapartida. Sin
embargo, si bien se ejecutaron las actividades previstas aprovechando los eventos de
articulacion comercial (charlas de identidad cultural, relatos de mitos amazénicos,

35 presentacion de danzas tipicas), recién en el mes de Febrero y Mayo del presente afio, INPET
g‘:gg;_‘gﬂ{gh §f ha presentado el sustento de las contrapartida de las tres primeras actividades realizadas el
‘b,gog;:?é/’f afio pasado y las de este afio con el apoyo de la DDC con la firma de los representantes de

- la institucion contraparte, ello significé una serie de reuniones previas, que finalmente
concluyeron con la firma de los sustentos de las contrapartidas. La principal causa de este
retraso fue el cambio de las autoridades representantes.

\ Cédigo Proyecto: C-16-16 | Linea 3: Emprendimiento Institucion Ejecutora: INPET | Pégina 20 de 22




IV. LECCIONES APRENDIDAS

e Las Sociedades Populares de Inversién - SPI, son mecanismos de apoyo mutuo que
promueven la alfabetizacion e inclusion financiera en zonas rurales y fundamentalmente
impulsa la cooperacion y solidaridad, tan necesarias en esta poblacién. En estas zonas no
llegd la banca formal, pero si la informal (grupos colombianos) con tasas del 20% a 25% por
mes de 28 dias.

e Los procesos de seleccién de beneficiarios no deben ser tercerizados, debido a que la
Institucion ejecutora conoce el perfil actitudinal de los posibles beneficiarios (primer
acercamiento) debido a que existe alta desconfianza de las comunidades por otras
instituciones que han trabajado en la zona, este mecanismo del sorteo al azar también afecta
la estrategia de intervencién y de acercamiento del proyecto a las juntas comunales nativas.

e El tiempo de acompafiamiento que asegura el éxito de una SPI es aproximadamente de 1
afio, esto se debe replantear en posteriores proyectos, una de las debilidades mas algidas en
las juntas directivas de las SPIs, es el uso y manejo de los formatos econémicos — financieros.

V. APROXIMACION HACIA LA SOSTENIBILIDAD

e Segun GEM Pert 2016-20178, el porcentaje de descontinuacién de los negocios en el Peru
ascendié a 6.1%. Todo indicaria que las razones mas importantes por las cuales los
emprendedores peruanos descontinian un negocio estan asociadas a su falta de
capacidades, compromiso o conocimiento. A través del proyecto, se ha logrado fortalecer las
capacidades de los beneficiarios, sin embargo, en la medida que los beneficiarios cuyos
negocios funcionan de manera intermitente empiecen a aplicar lo aprendido, asi como
aquellos que cuentan con negocio de manera continua incorporen las mejoras en sus
negocios de manera permanente, contribuira a la sostenibilidad de los negocios, como ya se
ha comentado en el informe, el contexto cultural donde se desarrollan requiere cambio de
habitos a través del uso de herramientas de gestién de manera constante.

e Respecto a la sostenibilidad de la propuesta de puesta en valor de la identidad cultural. A
pesar de los continuos cambios en la Direccién Desconcentrada de Cultura (DDC), se han
realizado las actividades previstas en el proyecto con el apoyo de esta institucion. Sin
embargo, este es un trabajo de arduo aliento. La poblacion, sobre todo los mas iévenes, no
se identifican como comunidad indigena, porque sienten que ello los excluye de la demas
poblacion del pais. La DDC es un ente llamado a fomentar la interculturalidad, sin embargo,
en Iquitos no cuentan con la plaza laboral de interculturalidad. A pesar de ello, INPET a través
de las coordinaciones realizadas con |a Direccién Desconcentrada de Cultura Loreto — DDC,
ha logrado que dicha institucion continGie con el apoyo a los emprendedores de las 8
comunidades nativas, a través de charlas y eventos de interculturalidad.

~yf» ® INPET a través de su equipo técnico durante el periodo de ejecucion del proyecto ha
~ Wil fomentado la generacion de un entorno local favorable para el emprendimiento, desarrollando
' acciones de coordinacion y de fomento del ecosistema emprendedor. En el proceso de
articulacion con instituciones publicas, como es el caso de la Municipalidad provincial de
Maynas, el INPET fue incluido como miembro de la escuela de planes de negocio e
Incubadora de negocios de Maynas. Logré que permitié a los emprendedores acceder a un
espacio transitorio en el mercado EX AGRICOBANK, principal lugar de abasto de la ciudad
de Iquitos. Con el Instituto Nacional de Innovacién Agraria — INIA, se ha firmado un acta de
colaboracion, con la finalidad de brindar apoyo a los emprendedores del sector agricola del
proyecto IKUA AIPA, a través de charlas y asistencia técnica en el manejo de sus chacras y
técnicas de cultivo,

8 Gem Per( 2016-207, Global Entrepreneurship Monitor, Centro de Desarrollo Empresarial ESAN. El GEM se creé hace
18 afios. Actualmente, se ha convertido en un referente internacional para diagnosticar el grado de evolucién de los
ecosistemas emprendedores en el mundo.
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e El proyecto trabajé en forma transversal el cuidado del medio ambiente, atn las iniciativas
economicas que se apoyaron, no implicaban riesgos que afecten el medio ambiente, no
obstante, se promovié que las iniciativas relacionadas a la agricultura, artesania y turismo,
utilicen la biodiversidad (reciclaje para elaborar productos artesanales, bolsas biodegradables
para la venta de productos, asi como elaboracién y uso de abono natural con residuos
organicos y excretas de animales de corral)

¢ INPET desde el inicio procuré visibilizar el trabajo con los emprendedoras / es en favor del
trato igualitario, con la municipalidad distrital de Punchana, municipalidad provincial de
Maynas, con las asociaciones de mercados municipales (EX AGROCOBANK, Micaela
Bastidas) y en las instituciones educativas técnicas (CETPRO IQUITOS) con el fin de
involucrarlos en el proceso de generar un ambiente favorable para el emprendimiento
igualitario.

e La organizacion de la Red de emprendedores/as del proyecto, logro visibilizar su trabajo en
la Mesa de Concertacién de Lucha Contra la Pobreza de Maynas, la red esta conformada por
los principales dirigentes y Apus de las comunidades nativas. La participacién de la Red en la
Mesa de Concertacion, le permiti6 ser escuchado en los procesos de planeamiento de
desarrollo socio econémico de su distrito.

Por lo expuesto se aprueba el proceso de cierre del proyecto C-16-16 “Promocién capacidades
emprendimientos - produccién-comercio y servicios - Punchana, Loreto”

VL. TRANSFERENCIA DE BIENES (de ser el caso)

No se adquirieron bienes para el manejo del proyecto con recursos de FONDOEMPLEQ, los
bienes fueron proporcionados por contrapartida.

VII. ANEXOS

Copia de la carta de cierre de cuenta.
Constancias de transferencia de devolucién de fondos.

.V f
(\'I /
A
]

Mery Liliang Carranza Plasencia
Especi lista en Programas
Proyectos Especlales

FONDC}EMPLEO
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16/8/2018 Correo de FONDOEMPLEO - CARTA N° 254-GMCPP-FE-2018 / REMISION DEL INFORME DE CIERRE DE PROYECTO

-

=, FONDOEMPLEO Tramite Documentario <tramitedocumentario@fondoempleo.com.pe>

CARTA N° 254-GMCPP-FE-2018 / REMISION DEL INFORME DE CIERRE DE
PROYEGTO

1 mensaje

Tramite Documentario <tramitedocumentario@fondoempleo.com.pe> 16 de agosto de 2018, 16:03

Para: inpet@speedy.com.pe, inpet ong <inpetperu@gmail.com>, Mery Carranza <mcarranza@fondoempleo.com.pe>,
miguel abad <mabad@fondoempleo.com.pe>, Javier Del Rio <jdelrio@fondoempleo.com.pe>

Sefiora

ROSA HASEMBANK ARMAS
Directora Ejecutiva
INPET

Es grato dirigirnos a usted, a efectos de expresarle nuestro cordial saludo y a la vez acompafiar para su conocimiento
y fines pertinentes el archivo digital de la carta sefialada en el asunto, la misma que sera remitida Unicamente por este
canal; por lo que agradeceremos se sirva confirmar su recepcion.

Atentamente,

.. GESTION DOCUMENTARIA

Av. Republica de Panama N° 3030, piso 12, San Isidro
Telf. (511) 418-3270

=
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