INFORME DE CIERRE DEL PROYECTO FONDOEMPLEO

A.- ASPECTOS TECNICOS

I.  INFORMACION GENERAL

L-01-03 - LAT 1 - 21.07.2014

Fortalecimiento de Capacidades de Gestion Empresarial y Comercial de
Pequefios Negocios del Distrito de Marcona

Ernesto Sdenz Huaman

San Juan de Marcona

Caritas del Peru

Pequefios comerciantes del distrito de Marcona (trabajadores y familiares
de trabajadores de la empresa).

Fortalecer la competitividad del emprendimiento de pequefios negocios
gestionados por trabajadores y sus familiares, en el distrito de Marcona.

Sindicato Independiente de Empleados de la Empresa SHOUGANG

HIERRO PERU S.A A.

Mery Carranza

01-06-2013 30-05-2014

No




. ANTECEDENTES

El 31 de mayo del 2013 se firm6 el convenio entre la institucion Caritas del Peru y
FONDOEMPLEO para la ejecucion del proyecto “Fortalecimiento de Capacidades de
Gestién Empresarial y Comercial de Pequefios Negocios del Distrito de Marcona”, el
cual tuvo como objetivo fortalecer la competitividad del emprendimiento de pequefios
negocios gestionados por trabajadores y sus familiares, en el distrito de Marcona.

El proyecto fue ejecutado por la Institucion Caritas del Perd en el marco del primer
concurso LAT.

Asi también es importante indicar que es uno de los primeros proyectos de
emprendimiento dentro de la linea LAT financiados por FONDOEMPLEO. El cual ha
tenido como poblacién beneficiaria a trabajadores y familiares de trabajadores de la
Minera Shougang Hierro Pert S.A.A.

Cabe resaltar que en el distrito de Marcona (provincia de Nazca, regién Ica), una de las
principales actividades econdmicas es la Explotacion de Minas y Canteras, seguidas por
actividades comerciales y otras de servicio. Las caracteristicas urbanas de su economia
se articulan a la presencia de una gran masa de familias ligadas a la actividad minera,
pero también al fendmeno de atraccion que supone para los migrantes regionales,
especialmente de localidades cercanas de los departamentos de Ica, Arequipa Yy
Ayacucho.

Asi También, la poblacién del distrito se moviliza constantemente hacia otras provincias
de la region Ica y/o fuera de ella, por motivos laborales, y en el caso de los jévenes que
concluyen la educacién secundaria por temas educativos. Todos ellos buscando
oportunidades de desarrollo para acceder a una educacion superior o insercién laboral.
Estos aspectos, se han visto reflejados durante la ejecucion del proyecto.

Por otro lado, el proyecto tuvo inicialmente una jefa de proyecto que participé en el
proyecto durante los primeros seis meses de ejecucion del proyecto. Sin embargo, por
temas personales renuncié. Luego de ello, la institucién ejecutora propuso a otro miembro
del equipo para asumir el cargo debido a que habia acompafado el proceso iniciado y
estaba al tanto de las actividades del proyecto, asi como tenia experiencia en proyectos
de emprendimiento. Este proceso de cambio afectd de alguna forma con la eficiencia en
la ejecucion del proyecto.

lll.  SINTESIS DEL PROYECTO

El proyecto tenia como propésito fortalecer la competitividad del emprendimiento de
pequefios negocios gestionados por trabajadores y sus familiares, en el distrito de
Marcona.

3.1 Indicadores de proposito

Al finalizar el proyecto:



e En 37% de negocios en marcha gestionados por los beneficiaros del proyecto aplican
elementos de gestion empresarial (mercadeo, compras, control de existencias,
costos, registros contables)

o EI 5% de beneficiarios implementan nuevos emprendimientos

3.2 Resultados esperados al finalizar el proyecto

A continuacion se presentan los resultados por componente:

Componente 1. Los trabajadores de la minera Shougang y/o sus familiares
implementan sus ideas de negocio con criterios de mercado.

o 60 emprendedores cuentan con planes de negocios.
Componente 2: Los trabajadores de la minera Shougang y/o sus familiares aplican
elementos basicos de la gestion empresarial en sus unidades de negocio

¢ 80 emprendedores cuentan con planes de fortalecimiento de negocio.

3.3 Indicadores de Productos

Cuadro N°01

Componente
Producto
N° DEFINICION
60 emprendedores cuentan con ideas de negocio
— . .
w Los trabajadores de la minera |60 emprendedores cuentan con planes de negocios.
E Shougang y/o sus familiares
= implementan sus ideas de |19 emprendedores reciben asistencia técnica e
8 negocio con criterios de implementan sus negocios.
% mercado.
(@) 1 organizacion sindical recibe asistencia técnica grupal
e implementa su negocio
O w . . 80 emprendedores cuentan con planes de
Qa - Los trabajadores de la minera p. : : P
S Z - fortalecimiento de negocio
e LIZJ Shougang y/o sus familiares
®]




unidades de negocio.

aplican elementos basicos de |19 emprendedores reciben asistencia técnica e
la gestion empresarial en sus |implementan planes de fortalecimiento de negocio

1 organizacion sindical recibe asistencia técnica e
implementa su plan de fortalecimiento.

IV. LOGROS DEL PROYECTO

4.1. Indicadores de propdsito
v' Al término del proyecto se logro :

Cuadro N°02

PROPOSITO/ INDICADORES DE AVANCE MEDIOS DE
COMPONENTES LOGRO VERIFICACION
Propésito: Al finalizar el proyecto
Fortalecer la| El 37% de negocios en | - En 100% de negocios | e Fichas de Visita

competitividad del | marcha gestionados por los
emprendimiento  de | beneficiaros del proyecto
pequefios negocios | aplican elementos de

gestionados por | gestion empresarial
trabajadores y sus | (mercadeo, compras,
familiares, en el | control de existencias,
distrito de Marcona. costos, registros contables)

en marcha gestionados
por los beneficiarios del
proyecto aplican
elementos de gestion
empresarial (mercadeo,
compras, control de
existencias, costos,
registros contables), de
acuerdo a lo informado
por la Institucion
Ejecutora.

e Informes de
Consultorias
¢ Fotografias

El 5% de beneficiarios
implementan nuevos
emprendimientos

Al finalizar el proyecto:

- El 37% de beneficiarios
implementan nuevos
emprendimientos (23 de
los 63 capacitados en
GIN que cumplen con el
perfil)

¢ Fichas de Visita

e Informes de
Consultorias

¢ Fotografias

Fuente: Informe Final del Proyecto elaborado por la I.E (30.06.2014) e informes de verificacion de productos




4.2. Resultados alcanzados al finalizar el proyecto:

Cuadro N°03

E PI

1 mprendedores . cuentan con anes .de 60 54 90%
planes de negocios. negocio
Emprendedores cuentan con

2 planes de fortalecimiento de Planes de 80 63 79%
negocio. fortalecimiento

Fuente: Informe Final del Proyecto elaborado por la I.E (30.06.2014) e informes de verificaciéon de productos

4.3. Cuadro de Productos programados y alcanzados al finalizar el proyecto:

Cuadro N°04

60 emprendedores

cuentan con ideas de| Personas | 60 62 100%
negocio

60 emprendedores

cuentan con planes de| Personas 60 54 90%
negocios.

19 emprendedores reciben
asistencia técnica e| Personas 19 26 100%
implementan sus negocios.

COMPONENTE 1

1 organizacion sindical
recibe asistencia técnica| Organizaci

Los trabajadores de la minera Shougang
de negocio con criterios de mercado.

. i 1 0.4 40%
grupal e implementa su on
negocio
80 emprendedores
= cuentan con planes de| Personas 80 63 79%

dela
aestion

fortalecimiento de negocio

elemento| y/o sus familiares implementan sus ideas

aplican
s basicos

COMPON
ENTE 2

familiares




19 emprendedores reciben
asistencia técnica e
implementan planes de
fortalecimiento de negocio

Personas 19 25 100%

1 organizacion sindical
recibe asistencia técnica e| Organizaci

) } 1 0 0%
implementa su plan de on
fortalecimiento.

Avance Promedio Productos 73%

Fuente: Informe Final del Proyecto elaborado por la I.E (30.06.2014)

Comentarios del Gestor/ Supervisor:

La institucion ejecutora utilizé como estrategia de identificacion de participantes del
proyecto un proceso de convocatoria masiva, dirigida a trabajadores y familiares de
trabajadores de la minera Shougang. Sin embargo, al desarrollar los cursos tuvo una
participacion diversa. Inicialmente en la ficha de inscripcién no habian consignado ningin
item que pudiera hacer la precisién de que si era trabajador o familiar. Simplemente
consideraron el hecho de que si vivian en Marcona eran trabajadores o familiares de
trabajadores de la mina.

En la primera visita se pudo identificar a algunos participantes que trabajaban para la
empresa pero a través de empresas subcontratistas y no directamente en la planilla de la
Minera. Se les solicitd al equipo ejecutor pueda incluir en la base de beneficiarios una
columna que distinga si trabajaban para la minera, y en caso de ser familiar quien era su
familiar que trabajaba en la mina. En los informes para cada modulo de capacitacion, la
institucion ejecutora ha precisado ello con cada uno de los participantes.

Se han capacitado a un total de 89 personas en el curso GIN. Se cuenta con 84 planes de
idea de negocio completos. Sin embargo, como se visualiza en el cuadro consolidado de
avance de productos solo se ha contabilizado 62 personas con ideas de negocio y con
respectivos planes de idea de negocio, que corresponden a participantes trabajadores y/o
familiares de trabajadores, ello a partir del cruce de informaciébn con la base de
beneficiarios del proyecto y los informes de consolidado de asistencia a las
capacitaciones elaborado por la Institucion Ejecutora. De acuerdo a esta informacion, el
resto de personas capacitadas indicaron que trabajaban para la mina a través de
subcontrata y otros que no tenia vinculo directo.

En el caso del curso ISUN, 80 fueron capacitados. Se cuenta con 79 planes de negocio.
Sin embargo, solo se ha considerado 54 personas capacitadas con planes de
fortalecimiento que cumplen con el perfil de participante definido por el proyecto,
principalmente relacionado a ser trabajador y/o familiar de trabajador de la minera. Al igual
gue en el curso anterior, 25 personas que también fueron capacitadas 5 trabajan a través




de una empresa de sub contrata y el resto indica que no tiene vinculo directo como
familiar de algun trabajador de la mina.

Respecto a la asesoria para la implementaciéon y creacion de nuevos negocios, en total
han sido 18 negocios creados y 8 negocios reorientados. Adicionalmente, el proyecto ha
brindado asesoria para la implementacion y creacién de 5 nuevos negocios y 1 negocio
reorientado con participantes que trabajan en la minera a través de subcontrata y otros
participantes que no tenian vinculo directo con los trabajadores.

Estaba prevista la implementacion de una iniciativa de emprendimiento liderado por el
sindicato de trabajadores. Sin embargo, a pesar que los representantes del sindicato
recibieron la asesoria para la elaboracion de su plan de negocios, no lograron
implementar el negocio (taller de confecciones). Ello debido a que no se llegé concretar el
apoyo de la Minera para la designacion de local para la implementacion del taller.

En el caso del curso MESUN, 98 fueron capacitados. Se cuenta con 80 planes de
fortalecimiento. Sin embargo, solo se ha considerado 63 personas capacitadas con planes
de fortalecimiento que cumplen con el perfil de participante definido por el proyecto,
principalmente relacionado a ser trabajador y/o familiar de trabajador de la minera y que
tenia negocio en funcionamiento al momento de inscribirse al proyecto.

Respecto a la asesoria de negocios en funcionamiento al inicio de la inscripcién al
proyecto, en total se han fortalecido 25 negocios de trabajadores y familiares de
trabajadores, los cuales han aplicado las propuestas de mejoras. Adicionalmente, se han
fortalecido 5 negocios creados y/o reorientados durante la ejecucion del proyecto que
adicionalmente han recibido asesoria para la implementacion de sus negocios. También
se ha brindado asesoria para el fortalecimiento de un negocio de un participante que no
tiene vinculo directo con algun trabajador de la minera.

Finalmente, al no haberse implementado el negocio a cargo de trabajadores, no se ha
podido brindar asesoria para el fortalecimiento de algo no implementado.

4.4. Cuadro de Actividades programadas v alcanzados al finalizar el proyecto:

Cuadro N°05

Componente 1: Los trabajadores de la minera
SHOUGANG y/o sus familiares implementan sus
ideas de negocio con criterios de mercado.

85%

1.1 Médulo de Capacitacion: Genere su ldea de
Negocio - GIN




Cursos GIN desarrollados, al finalizar el segundo
trimestre.

cursos

100%

1.2 Médulo de Capacitacion: Inicie su Idea de
Negocio - ISUN

Cursos ISUN desarrollados, al finalizar el tercer
trimestre

Cursos

100%

1.3 Asistencia técnica en implementacién de
nuevos emprendimientos

Planes de negocio de nuevos emprendimientos
implementados, al finalizar el proyecto.

planes

19

26

100%

1.4 Asistenciatécnica para implementacién de un
plan de negocio para sindicato independiente de
trabajadores empleados de Shougang Hierro Peru
S.AA.

Plan de negocio implementado al finalizar el proyecto

plan

0.4

40%

Componente 2: Los trabajadores de la minera
Shougang y/o sus familiares aplican elementos
basicos de la gestion empresarial en sus unidades
de negocio.

75%

2.1 MAdulo de Capacitacion: Mejore su Negocio -
MESUN

Cursos MESUN desarrollados, al finalizar el proyecto.

cursos

100%

2.2 Asistencia técnica para el fortalecimiento de
negocios

Asistencias técnicas para la implementacion de planes
de fortalecimiento de negocio, al finalizar el proyecto.

AT

20

25

100%

Asistencia técnica para el fortalecimiento de negocios

AT

0%

Promedio de Avance de Actividades

80%

Fuente: Informe Final del Proyecto elaborado por la I.E (30.06.2014) e informes de verificacion de productos




B.- ASPECTOS PRESUPUESTALES

PRESUPUESTO APROBADO DEL PROYECTO:

Cuadro N°06

FONDOEMPLEO 497,791.50

75%

Aporte de Contrapartida 168,672.00

25%

Fuente: Documento del Proyecto segln convenio

1.1 Aporte FONDOEMPLEO

Cuadro N°07

Monto total del proyecto

497,791.50

Evaluacién del proyecto (4% del monto total)

13,544.00

Fuente: Documento del proyecto segin convenio

MONTO EJECUTADO (FONDOEMPLEO)

Cuadro N°08

Componente 1: Los trabajadores de la
minera Shougang y/o sus familiares

0,
implementan sus ideas de negocio con 186, 833.00 133,373.14 71.39%
criterios de mercado.
Componente 2: Los trabajadores de la
minera Shougang y/o sus familiares
aplican elementos basicos de la gestion 151,756.00 109,847.70 72.38%

empresarial en sus unidades de
negocio.




Componente 6: Manejo del proyecto 138,887.16 118,277.33 85.16%

Imprevistos 6,771.78 - -

Total 484,247.94 361,498.21 75%

Fuente: Informe Final de la Institucion Ejecutora (30.06.2014), informes de verificacion de la ejecucion
presupuestal y cuadro consolidado de desembolsos de FONDOEMPLEO

Elaboracién: Gestor del Proyecto en base a la conciliacién y revision de las fuentes de informacién

A la institucidn ejecutora se le ha desembolsado el 75% de lo previsto. A lo largo de la
ejecucion del proyecto, y con la informacién de la ejecucion presupuestal se pudo
observar un menor gasto de lo planificado en algunas de las actividades en los tres
componentes del proyecto. Por lo que coordinadamente con la Instituciébn Ejecutora y
haciendo un uso eficiente de los recursos, se fue descontando los saldos sin ejecutar.

De acuerdo al cuadro N° 03, se han desarrollado casi todas las actividades planificadas.
Sin embargo, no se ha requerido todo el presupuesto planificado inicialmente.

Del total desembolsado versus lo ejecutado, el proyecto no presenta saldos. Ha recibido
todo el fondo necesario para cumplir con los gastos comprometidos por las actividades
realizadas.

En el anexo 1 del presente informe se muestra el detalle de lo ejecutado por actividades,
asi como un andlisis de los gastos realizados y los ahorros logrados. En total el proyecto
tiene un ahorro de S/. 122,749.73 que no fue ejecutado, y que tampoco fue
desembolsado. En el anexo que se indica en el saldo total sin ejecutar también esta
sumado el gasto comprometido para la evaluacion final por un monto de S/13,543.56 que
sera ejecutado directamente por FONDOEMPLEO.

M. CONTRAPARTIDA
El proyecto presenta las siguientes contrapartidas, de acuerdo a documento de convenio.

Cuadro N°09

Presupuesto % de ejecucion
total . el con relacién al
Componente ejecutado
proyectado en s/ presupuesto
en S/. : total por partida
Aporte de Contrapartida - Caritas 168,672.00 | 168,672.00 100%
Total 168,672.00 | 168,672.00 100%

Fuente: Informe Final de la Institucion Ejecutora (30.06.2014), informes de verificacion de la ejecucién
presupuestal y cuadro consolidado de desembolsos de FONDOEMPLEO

Elaboracion: Gestor del Proyecto en base a la conciliacién y revisién de las fuentes de informacion



IV. RESUMEN DE EJECUCION DEL APORTE DE FONDOEMPLEO
Cuadro N°10

CONCEPTO S/.
A. Total a transferir 484,247.94
B. Desembolsos 361,498.211
C. Monto Ejecutado 361,498.21
D. Gastos Observados 0
Saldo (B-C+D) * 0

Fuente: Informe Final de la Institucion Ejecutora (30.06.2014), informes de verificacion de
la ejecucion presupuestal y cuadro consolidado de desembolsos de FONDOEMPLEO

Elaboracién: Gestor del Proyecto en base a la conciliacién y revision de las fuentes de
informacion

V. DEVOLUCION DE FONDOS Y CIERRE DE CUENTA BANCARIA DEL PROYECTO
(Sefialar si en el informe final se realizaron la devolucién de fondos y el cierre de la cuenta
bancaria.)

De acuerdo a lo informado por la Institucién Ejecutora en su informe final, todo lo
desembolsado fue ejecutado, no existiendo saldos por devolver, tal como consta en su
ultimo informe de ejecucion presupuestal incluyendo el altimo desembolso realizado.

La Institucién Ejecutora abrié dos cuentas corrientes para la gestién del proyecto, una a
nombre de Caritas del Per( y otra a nombre de Caritas Ica. La institucién ha presentado
las cartas enviadas a la institucion financiera donde tenian las cuentas aperturadas para
la ejecucion del proyecto. Se anexa al presente informe las cartas respectivas.

El saldo en la cuenta de Caritas Lima corresponde a gastos administrativos del proyecto,
los cuales han sido cobrados y reportados. No hay saldo por devolver a FONDOEMPLEO.

1 FONDOEMPLEO ha hecho la transferencia a la cuenta del proyecto un total de S/.361,498.21. El ltimo
desembolso por el monto de S/ 11,893.40 (previa revision de la Institucion Ejecutora de lo pendiente por
ejecutar hasta fin del proyecto) fue tramitado el 22.05 e ingreso a Administracion para el tramite respectivo el
29.05. A la cuenta del proyecto fue abonado el 03.06.2013.



VI.

VII.

C.- CONCLUSIONES Y CALIFICACION DEL PROYECTO

CALIFICACIONES DE SUPERVISIONES ANTERIORES

Cuadro N°11

N° Gestor/Monitor Periodo y Entregable Evaluado Calificacién

1 | Mery Carranza Plasencia | 01.06.2013 - 31.08.2013 (Primer | Aprobado con
Entregable) Reservas

2 | Jorge Noriega Davila 01.09.2013 - 30.11.2013 Aprobado con
(Segundo Entregable) Reservas

3 | Jorge Noriega Davila 01.12.2013 — 28.02.2014 (Tercer | Aprobado con
Entregable) Reservas

Fuente: Informes de Supervision de Entregables

El proyecto ha tenido tres visitas de supervisién de entregables, la primera realizada
por el gestor de proyectos, la segunda y tercera realizada por un supervisor externo.

En todas las visitas de supervision ha obtenido como calificacion “Aprobado con
Reservas”. La institucion ejecutora levanté las observaciones de manera posterior a la
entrega del informe de supervisién respectivo.

En la primera visita a pesar de haber logrado un 82.5% de logro de productos
comprometidos en ese periodo, sin embargo la ejecucion presupuestal fue del orden
del 21%. La institucidon ejecutora es Caritas del Perd, sin embargo para la gestién
administrativa se articula a Caritas Ica por estar cercana a la zona de intervencion del
proyecto, este proceso de coordinacidn no se dio de manera muy efectiva y se produjo
demoras en la atencién de pagos, a pesar de contar con los recursos.

En la segunda y tercera visita de supervision, obtuvo la misma calificacién debido a
que no completd todos los productos en los periodos evaluados. En ambos casos
algunos estaban en proceso al corte del entregable. Si bien, durante la visita algunos
productos ya se habian completado, estos no fueron logrados en el corte del
entregable. Las visitas de supervision se realizaron un mes después del corte del
entregable en la mayoria de los casos. De igual forma los informes de entregables del
primer y segundo entregable se entregaron con retraso.

CONCLUSION GENERAL DEL PROYECTO

El proyecto ha mantenido durante la ejecucién del proyecto muy buena coordinacion y
relacion con el sindicato Independiente de Empleados de Shougang Hierro Peru. Es
por ello que se instal6 el equipo del proyecto en el local del Sindicato. Local ubicado
dentro del complejo de casas otorgada por la Minera para los trabajadores. Para el
tema de convocatoria también conto6 con el apoyo de los mismos.



El seguimiento que se ha dado al proyecto es a través de la evaluacién de los
entregables, previamente definidos antes de la ejecucion del proyecto y revisados por
el gestor de proyectos con la jefa de proyecto.

El proyecto utiliz6 metodologias validadas de capacitacion de la OIT, como GIN, ISUN
y MESUN. Para el desarrollo de las mismas contraté los servicios de otras
instituciones que tenian experiencias en la aplicacion de las mismas. Sin embargo, es
importante indicar que se realiza un seguimiento mas adecuado cuando directamente
la institucién ejecutora es quien brinda el servicio con un equipo de capacitadores
individuales con experiencia en la aplicacion de la metodologia y que son contratados
directamente. Este equipo se va retroalimentando en base al know how institucional
en el uso de las metodologias aplicadas.

Si bien el proyecto logré desarrollar el 80% de las actividades planificadas, solo logro
el 73% de los productos definidos al inicio de la ejecucion del proyecto. El producto
que no ha podido lograr es el relacionado a la implementacion del emprendimiento del
sindicato de trabajadores y el reforzamiento del mismo, al no haberse logrado
implementar el emprendimiento (taller de confecciones). Es importante que cuando se
defina este tipo de actividades en el proyecto se identifique el interés de los sindicatos
en implementar un emprendimiento y la viabilidad para desarrollarlo. El sindicato no
inicié el emprendimiento porque esperaba que la Minera le facilite el local para la
implementacion del taller.

Por otro lado, en los demas productos si bien han logrado capacitar y asesorar a un
mayor nimero de participantes de los definidos como meta de atencién, no todos han
cumplido con el perfil definido por el proyecto (la institucion ejecutora definié el perfil
en el documento del convenio aprobado). Por ello, se ha considerado solo como
cumplido los participantes que cumplen con el perfil, igual se ha precisado en detalle
posterior a cuantas mas personas capacité y/o asesoro.

La Institucion Ejecutora abrié dos cuentas corrientes para la gestion del proyecto, una
a nombre de Caritas del Peri y otra a nombre de Caritas Ica. Como se indicé
anteriormente para la ejecucién del proyecto Caritas del Perl coordinaba con Caritas
Ica, que se encontraba cercana a la zona de intervencion. La Institucion ejecutora ha
gestionado el cierre de las cuentas (GGAR 0280/2014 del 03.07.2014 y la carta s/n del
29.05.2014).

Respecto a temas administrativos del proyecto podemos indicar:

De acuerdo al Manual de Ejecucién de Proyectos LAT, pagina 4, inicio de ejecucién de
proyectos, la institucion ejecutora debe informar formalmente respecto al proceso de
seleccién de personal adjuntando el CV de las personas seleccionadas para el equipo
lider del proyecto, para que con la revision respectiva se pueda dar aprobacion a la
contratacion. Sin embargo, la presentacién formal con carta para la aprobacion del
equipo ejecutor se realizd6 dos meses después del inicio del proyecto. Se habia
sostenido en el mes de Junio de 2013, una reunién con el coordinador de proyectos
de Caritas del Peru en la oficina de FONDOEMPLEO, donde se nos presento a la jefa



de proyecto. Sin embargo, la institucion ejecutora habia coordinado con Caritas Ica
para enviar esta informacion, y demoraron en enviar ello.

Asi también, la institucion ejecutora presentd demoras en la entrega del informe del
primer y segundo entregable.

Se regularizaron aprobaciones de proceso de seleccién de proveedores (capacitacion
curso GIN, ISUN, MESUN), debido a que la institucién no envié oportunamente, antes
de la ejecucion de las actividades, las cartas con las solicitudes de aprobacién. Los
ultimos procesos de aprobacion relacionados a la contratacion de proveedores para
los servicios de asistencia técnica se dieron de manera oportuna.

Para evitar todos estos retrasos, se solicitd que sea Caritas del Pert, como ejecutor
del proyecto, envie directamente las comunicaciones como solicitudes, entrega de
informacion del proyecto, entre otros documentos concernientes al proyecto y su
ejecucion. De esta forma se pudo mejorar la entrega de la informacion.

De acuerdo a lo informado por la Institucibn Ejecutora, en el proceso de
implementacion del proyecto se identificaron algunos factores de éxito, como:

La alianza estratégica con la Municipalidad Distrital de Marcona, como ente de
gobierno distrital; para la articulacion con los programas de desarrollo en la zona,
como las actividades correspondientes a la “Semana Turistica”, donde se promueven
los atractivos turisticos y diferentes actividades culturales.

La sinergia con las entidades educativas del distrito como el Servicio Nacional de
Adiestramiento en Trabajo Industrial — SENATI, y el Centro de Capacitacion y
Desarrollo Empresarial de Marcona — CCDEM, para la participacién de los alumnos de
las mencionadas instituciones en los cursos de capacitacion para generar negocios en
el marco del proyecto.

El enfoque participativo de la capacitaciéon, empleando la Metodologia de la
Organizacion Internacional del Trabajo — OIT, a través de los cursos: Generando ldeas
de Negocio — GIN, Inicie Su Negocio — ISUN, y Mejore Su Negocio — MESUN,
promoviendo la cultura emprendedora de los participantes para consolidar ideas en
negocios, y para mejorar la gestion de sus negocios.

El intercambio de experiencias de los empresarios y emprendedores que participaron
de los cursos, facilitando el aprendizaje colectivo para incorporar buenas practicas de
gestion empresarial y “aprender de los errores”, a partir de la exposicién de casos
reales, para promover el dialogo y el sentido analitico.

El proyecto tiene las siguientes lecciones aprendidas en estos 12 meses de

ejecucion:

El desarrollo de los cursos de capacitacion a través de metodologias participativas
(GIN, ISUN y MESUN) ha permitido fortalecer las capacidades en gestion empresarial
y comercial de los emprendedores y empresarios del proyecto, a través del
intercambio de experiencias que ha potenciado la gestion de los negocios, a partir de
la identificacién e interaccion de las fortalezas y debilidades de todos los participantes.



e Las sesiones de asistencia técnica realizadas de manera personalizada (en los
negocios y en los domicilio), han permitido generar un clima de confianza y
confidencialidad con los emprendedores y empresarios, para que desde su
informacién econémica actual y situaciones reales, poder plantear alternativas de
solucién y estrategias de facil aplicacion en la gestion de los negocios.

e La implementacion de nuevos negocios, independientemente de los cursos de
capacitacion y de la asistencia técnica, se logra a través de las actitudes y
motivaciones de los emprendedores; en algunos casos, la puesta en marcha de un
nuevo negocio no esta en funcion al capital minimo requerido sino a la autoconfianza y
perseverancias (dos CEPS), de los emprendedores.

e La aplicacion de las mejoras en la gestion de los negocios, esta en relacion directa
con la orientaciéon al cambio de los empresarios, asi como de la priorizaciéon de los
aspectos a abordar en los tiempos previstos (contabilidad y formalizacion), para
identificar las principales debilidades y poder revertirlas, pero, desarrollando las
capacidades de los empresarios. Se observa en muchos de los casos, la
predisposicion por aprender los temas contables que pueden ser analizados y
asumidos por los empresarios sin tener que depender de los servicios de un contador.

e La conformacion del equipo de trabajo, considerando profesionales de Administracion,
Economia, Comunicacién, Ingenieria Industrial y Contabilidad, ha facilitado el andlisis
y la toma de decisiones en cuanto a las estrategias y formas de intervencion con los
emprendedores y empresarios del proyecto. El andlisis de las situaciones especificas
de los negocios, desde varios enfoques, ha permitido dar mejor cobertura a las
demandas y necesidades en la gestiéon de los mismos.

e Los materiales de capacitacibn y de asistencia técnica y seguimiento fueron
apropiados para contribuir al proceso de desarrollo de capacidades. Los manuales
contienen informacién en lenguaje claro y sencillo para que facilite su uso, y los
registros contables son de facil aplicacion para llevar el control recurrente de los
movimientos econémicos de la actividad empresarial.

e Por todo lo anteriormente descrito, se aprueba el cierre de las actividades del
Proyecto “Fortalecimiento de Capacidades de Gestion Empresarial y Comercial de
Pequefios Negocios del Distrito de Marcona”.

VIll.  APROXIMACION HACIA LA SOSTENIBILIDAD
De acuerdo a lo informado por la institucion ejecutora, el proyecto ha planteado las

siguientes acciones de sostenibilidad:

e Considerar la segunda etapa del proyecto, enfocandose en el fortalecimiento de
pequefios negocios y de la actividad comercial minorista en el distrito (mercado de
abastos), debido a la creciente demanda de la poblacion y a puertas de la llegada de
2,000 nuevos trabajadores; se hace indispensable ordenar integralmente el comercio.

o Difundir los resultados del proyecto con la finalidad de dar a conocer los avances en
cuanto al emprendimiento, y de ser posible lograr la articulacién con la Municipalidad



Distrital de Marcona, para la creacion de un programa permanente de generacion y
fortalecimiento del emprendimiento en el distrito.

IX. TRANSFERENCIA DE BIENES (de ser el caso)

e El proyecto adquiri6 una lap top, un proyector multimedia y una impresora
multifuncional con aporte del proyecto para la gestion del proyecto. Estos bienes de
acuerdo a la propuesta de la institucion ejecutora seran transferidos al Sindicato. Carta
GDP-E-092/2014. Se anexa la carta anexa en el presente informe. Se ha solicitado el
envio del acta. Al cierre del presente informe no se cuenta con dicho documento, se
esta a la espera.

Gestor de Proyectos
Mery Carranza Plasencia



Anexo 1:

Cuadro N°12

Los trabajadores de la minera
Shougang y/o sus familiares
1 |mplementan Sl_Js |Qeas de 186,833.00 133.373.14| 53.459.86
negocio con criterios de
mercado.
Médulo de Capacitacion:
1.1 |Genere su Idea de Negocio -
GIN 51,711.00| 27,642.14| 24,068.86
Planificacion y Para la convocatoria, el
1.1.1. -, 2,000.00| 1,694.14 305.86 . . o
Preparacion equipo ejecutor utilizé un
_ medio radial, conferencia
1.1.2, | romociony 6,000.00| 3,098.80| 2,901.20 | de prensa, volanteo en
convocatoria los domicilios de los
Organizacion trabajadores y charlas
1.1.3 . ., y 5,700.00 800.00 4,900.00 |informativas. Asi
coordinacion L .
también, cont6 con el
1.1.4 |Informes 120.00 0.00 120.00 | apoyo del sindicato
independiente de
1.1.5 |Metodologia GIN 10,800.00| 10,720.00 80.00 | empleados, a través de
— —— sus boletines
1.1.6 |Movilidad y viaticos 1,920.00| 1,049.70 870.30 informativos. Para el
P—r desarrollo de
Refrigerio para _‘
1.1.7 participantes 10,08000 2,47500 7,60500 Capac|tac|ones G,|N, el
proyecto contrato los
1.1.8 | Material didactico 5,200.00 0.00| 5,200.00 | servicios a la institucion
Manos Solidarias para el
1.1.9 |Materiales de apoyo 791.00 792.90 -1.90 | gesarrollo.
Tal como se puede
Materiales, herramientas apreciar hay gastos
1.1.10 caUino |"neno o 9,100.00| 7,011.60| 2,088.40 | presupuestados que en
y equipos res su ejecucion han sido
menores como
refrigerios, promocion y




convocatoria, materiales
y herramientas y equipos
menores

Médulo de Capacitacion: Inicie

1.2 su Idea de Negocio - ISUN 52,316.00| 27,490.00| 24,826.00
1.2.1 PlanlflcaglfJn y 2.000.00|  2.000.00 _| Se observo la calidad de
Preparacion las separatas de
_ capacitacion para el
122 Promouon'y 4,800.00 1,385.00 curso ISUN, debido a la
convocatoria 3,415.00 | calidad de impresion, no
— se veia tan nitido en
1.2.3 |Organizaciony ;
coordinacion 8,100.00 800.00 7.300.00 algunas de sus hojas.
124 [Informes Para gl dgsarrollo de las
120.00 0.00 120.00 capacitaciones, el
"~ | proyecto contraté los
1.2.5 |Metodologia ISUN 16,200.00| 16,200.00 - | servicios de la institucion
Colectivo Integral de
1.2.6 |Movilidad y viaticos Desarrollo. Los
2,880.00| 1,500.00 . s
1,380.00 | materiales didacticos y
— de apoyo fueron
1.2.7 | Refrigerio para 5,040.00| 3,600.00 proporcionados por los
participantes 1,440.00 capacitadores.
1.2.8 | Materiales didacticos
2,300.00 0.00 2 300.00
1.2.9 | Materiales de apoyo
976.00 0.00 976.00
1.2.10 Mater.lales, herramientas 9.900.00|  2.005.00
y equipos menores 7,895.00
Asistencia técnica en
1.3. |implementacion de nuevos 82,806.00| 78,241.00| 4,565.00
emprendimientos
1.3.1. Planlflca(':llon y 800.00 800.00 ) Pgra el Qesarrollo de las
preparacion asistencias, el proyecto
_ contrato los servicios de
1.3.2 PromOCIOn'y 1,200.00 1,200.00 . |lainstituciéon Colectivo
convocatoria Integral de Desarrollo.
1.3.:3 | Organizaciony 1,500.00| 1,501.00 ]
coordinacion 1.00




1.3.4 |Informes 46.00 0.00 46.00 | Las asesorias han sido
_ : : personalizadas. La
135 Sgrw.cm de Asistencia 26,400.00| 26.400.00 _|institucién que realizé el
Tecnica servicio cubrio6 sus
1.3.6 |Seguimiento 26,400.00| 26,400.00 - |movilidades.
1.3.7 | Movilidad y viaticos
13,440.00| 10,040.00 3.400.00
1.3.8 | Refrigerio para
participantes 1,120.00 0.00 1,120.00
1.3.9 | Materiales didacticos 2,200.00 2,200.00 -
1.3.10 | Médulos de ensefianza 9,700.00 9,700.00 -
Los trabajadores de la minera
Shougang y/o sus familiares
2 |aplican elementos béasicos de | 151,756.00|109,847.70| 41,908.30
la gestion empresarial en sus
unidades de negocio.
Modulo de Capacitacién:
2.1 Mejore su Negocio - MESUN 68,896.00| 49,647.70| 19,248.30
211 Planlflcac_:llon y 2.000.00| 2.002.10 210 Para gl dgsarrollo de las
preparacion capacitaciones, el
_ proyecto contrat6 los
2.1.2. | Promaciony 5,600.00| 2,803.60| 2,796.40 | Servicios del equipo
convocatoria ejecutor contratado (Juan
- Francisco Marcenaro -
2.1.3 |Necesidades de
o 4,000.00| 4,000.00 - | Juan Alejandro Maa
Capacitacion )
Ortiz).
2.14 | Organizacion y 10,500.00| 7,173.80| 3,326.20
coordinacion
2.15 |Informes 120.00 0.00] 12000 & como se puede
apreciar hay gastos
2.1.6 |Metodologia MESUN 21,600.00| 21,600.00 -| presupuestados que en
su ejecucion han sido
2.1.7 |Movilidad y viaticos 3,840.00| 3,930.00 -90.00 | menores como
I refrigerios, promocién y
2.1.8 | Refrigerios 6,720.00| 4,320.00 2,400.00 convocatoria, materiales
2.1.9 |Materiales didacticos 2,200.00| 2,500.00| -300.00|Y herramientas.




2.1.10| Materiales de apoyo 1,516.00| 1,318.20 197.80
2.1.11 | Materiales, herramientas
y equipos menores 10,800.00 0.00 10,800.00
2.2 | Asistencia tecnica para el 82,860.00 | 60,200.00 | 22,660.00
fortalecimiento de negocios
2.2.1 | Planificaciony 800.00| 40500  395.00
preparacion
2.2.2 | Promocion y 1,200.00| 79500  405.00
convocatoria
2.2.3 | Organizacion y 1,900.00 | 1,900.00
coordinaciéon
2.2.4 |Informes 40.00 - 40.00
2.2.5 S?I‘VI.CIO de Asistencia 25.200.00| 25.200.00 i
Técnica
2.2.6 | Seguimiento 25,200.00| 25,200.00 -
2.2.7 |Movilidad y viaticos 12,800.00| 5,000.00| 7,800.00
2.2.8 |Refrigerios 1,120.00 -1 1,120.00
2.2.9 | Materiales didacticos 3,600.00 3,600.00 -
2.2.10| M6dulos de ensefianza 11,000.00 -1 11,000.00
3 |Componente N*3deManejo | a0 00 161118277.37| 20,609.79
del Proyecto
3.1. | PERSONAL DEL PROYECTO 93,632.04| 80,592.74| 13,039.30
3.1.1. | Jefe del Proyecto 57,493.32| 55,488.91| 2,004.41|Elasistente
administrativo ingres6
recién en el mes de
setiembre del 2013
3.1.2. | Asistente Administrativo 36,138.72| 25,103.83| 11,034.89 |después del inicio de la
ejecucion del proyecto,
por ello existe este saldo.
3.2. SISO PIS 12,348.00| 5,116.03| 7,231.97

FUNCIONAMIENTO




3.2.1. | Servicios Basicos 4.,656.00 - 4.,656.00

3.2.2. | Alquileres 3,000.00| 2,999.85 0.15

Materiales de Escritorio y

323. de Oficina

492.00 492.00 -

Mantenimiento y

3.2.4. Seguros de Equipos

4,200.00| 1,624.18| 2,575.82

Seguimiento y
3.2.5. | Supervision Interna del - - -

Proyecto
33, EQUIPOS BASICOS DE
OFICINA 5,820.00| 5,481.48 338.52

3.3.1. |Equipos de Computo 5,820.00| 5,481.48 338.52

3.3.2. | Muebles y escritorio - - -
3.4 GASTOS ADMINISTRATIVOS 27,087.12| 27,087.12 -
" EYALUACICH D1 13,543.56 - Eji:tc?utadomO(r;itr(;ctamZ(r-:;;il

PROYECTO (4%) ' 13,543.56 por FONDOEMPLEO.
n°

IMPREVISTOS (2%) 6,771.78 =

6,771.78

Fuente: Informe Final de la Institucion Ejecutora (30.06.2014), informes de verificacion de la ejecucién

presupuestal y cuadro consolidado de desembolsos de FONDOEMPLEO

Elaboracién: Gestor del Proyecto en base a la conciliacién y revision de las fuentes de informacion



