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FONDOEMPLEO

CARTA N° 686/GP-FE-2017

Lima, 14 de Septiembre del 2017

Sefior

JESUS CARDENAS MISAJEL
Secretario General
FENTECAMP

Presente.-

Asunto: Informe de cierre del Proyecto del proyecto L-04-17.
Referencia: CARTA N° 147-2017/FENTECAMP
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y, asimismo, en relacion al
documento de la referencia, remitirle el Informe de Cierre e Informe de Supervision del 2°
Entregable del proyecto: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL - MINERIA — FENTECAMP-
PERU (L-04-17), ejecutado por su institucion durante el periodo comprendido entre el
01.07.16 y el 31.07.17.

Cabe senalar que el Informe de Cierre ha sido elaborado sobre la base del anélisis de la
informacion técnica y presupuestal contenida en el Informe final presentado por su
institucion en semanas pasadas, asi como del Informe de supervision del 2° Entregable
elaborado por el Sr. Abel Meza, Gestor del Proyecto.

Atentamente,
Walter Manuel Alcantara Vilalobos
Gerente de Gestion de Proy
FONDOQEMPLEO
WAW/aml

Ad). Informe de cierre y del 2° Entregable del proyecto L-04-17.

@ Av. Republica de Panama N° 3030, piso 12, Cérpac, San Isidro Fondo Nacional de Capacitacion Laboral

& (51 1)418-3270 y Promocién del Empleo
www.fondoempleo.com.pe
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1. INFORMACION GENERAL

1.1. Datos generales

Codigo de proyecto

L-04-17

Titulo del proyecto

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL - MINERIA — FENTECAMP- PERU

Region/Provincias/Distritos del
proyecto

LIMA: HUAROCHIRI: CHICLA
JUNIN: YAULI: MOROCOCHA
AREQUIPA: CASTILLA: ORCOPAMPA

Institucion ejecutora

FEDERACION NACIONAL DE TRABAJADORES DE LAS EMPRESAS
ESPECIALIZADAS Y CONTRATISTAS DE LA ACTIVIDAD MINERA Y
METALURGICA DEL PERU - FENTECAMP

Propésito (objetivo central)

FENTECAMP cuenta con mayores competencias para la gestion de su
organizacion en el Peru.

Poblacion objetivo

135 dirigentes y afiliados a FENTECAMP

Nombre del jefe del proyecto

ROXANA RAMIREZ PALACIOS

Nombre del gestor del proyecto

ABEL MEZA LOPEZ

Nombre de encargado de supervision

ABEL MEZA LOPEZ

Fecha de inicio del proyecto 01.07.2016
Fecha de término del proyecto 30.07.2017
Duracion del proyecto (meses) 13

Mes de ejecucion 6

N° Entregables del proyecto 2

Fecha presentacion Informe final 24.08.17

1.2 Presupuesto del proyecto segiin convenio
Fuente de financiamiento Total
(S1.)
FONDOEMPLEO 683.952,50
Presupuesto a Desembolsar (Sin LB y EF) 660.962,50
FENTECAMP 175.289,91
Total 859.242,41
. SINTESIS DE LA EJECUCION DEL PROYECTO
\ 21. Resumen de resultados técnicos del proyecto
- % de logro respecto a la meta
! il total del proyecto
Proposito 89
Componentes 73
Productos 85
Actividades 96
[ ra,--_,_, "
- . 1."’

') 0“5)2. Resumen de ejecucion presupuestal del proyecto
e

Fuente financiamiento

% de logro respecto a la meta
total del proyecto

FONDOEMPLEO (Sin LB Y EF) 72

STCMBSAA 114

Total 81
\2.3. Resultados del proyecto respecto al mandato de FONDOEMPLEO

Indicador de Propdsito Meta del proyecto Meta alcanzada % de logro

N° capacitados 135 83 61

N°® empleos generados

Incremento de ingresos (S/.)




3 ANALISIS DE LA EJECUCION TECNICA

3. Resultados a nivel de Indicadores de propésito
Indicadores Meta | Ejecutado % de Comentarios del Gestor/Supervisor
Ejecucion

Propésito. FENTECAMP cuenta con mayores competencias para la gestion de su organizacion en el Peru.

Meta parcialmente cumplida.

Pese a las dificultades afrontadas durante
la ejecucion del proyecto (dispersion de los
beneficiarios', practicas antisindicales de
las empresas contratistas, eventos
climaticos estacionales, culminacion del
contrato de la entidad gestora, entre otros),
120 trabajadores mejoraron sus
competencias dirigenciales al seguir y
aprobar, al menos, dos de los siguien!es

135 dirigentes y afiliados de la
Federacion Nacional de
Trabajadores de las Empresas
Especializadas y Contratistas
de la actividad minera y
metalurgica del Peru

gzgft‘;‘ﬁggjé';‘g:';ﬁ?‘;ﬁa 135 120 89 | cursos: INFORMATICA BASICAZ,
G P e NORMATIVIDAD LABORAL,

ion ¢ . EMPODERAMIENTO DE LA GESTION
organizaciones sindicales an SINDICAL y ARTICULACION DEL
gﬁ%?c:?:sd; e SISTEMA CONTABLE A PROCESOS DE
o GESTION Y RENDICION DE CUENTAS.,

asi como participar en eventos de
interaccion con organizaciones pares y
talleres de elaboracion de instrumentos de

gestion.
3.2 Resultados a nivel de Indicadores de Componente.
Indicadores Meta | Ejecutado % de Comentarios del Gestor/Supervisor
Ejecucion

Componente 1. Competencias y habilidades dirigenciales fortalecidas

Meta cumplida.

135 afiliados de la Federacion 83 trabajadores fueron capacitados en, al
Nacional de Trabajadores de menos, dos de los siguientes cursos:
las Empresas Especializadas INFORMATICA BASICA ,

y Contratistas de la actividad NORMATIVIDAD LABORAL,

minera y metaldrgica del Pera | 199 83 1 | EMPODERAMIENTO DE LA GESTION
i desarrollan habilidades SINDICAL y ARTICULACION DEL
! | ~dirigenciales fortalecidas al SISTEMA CONTABLE A PROCESOS DE

\ finalizar el proyecto GESTION Y RENDICION DE CUENTAS,

/ obteniendo la constancia de aprobacion.
ponente 2. Capacidades de gestion organizacional fortalecidas. ] %

135 dirigentes y afiliados de la Meta cumplida.
Federacion Nacional de 114 trabajadores (entre directivos y
Trabajadores de las Empresas lideres) han hecho posible que la
Especializadas y Contratistas FENTECAMP cuente con 2 instrumentos
de la actividad minera y de gestion: ESTATUTOS y PLAN
metalirgica del Per han 135 114 84 | ESTRATEGICO, los mismos que se
participado en la elaboracion encuentran en proceso de implementacion.

de instrumentos de gestion

para fortalecer la
) FENTECAMP, al finalizar el
| proyecto.

PROMEDIO 73

! Los trabajadores pertenecen a: Sindicato Unico de Trabajadores Mineros Metallrgicos de la Compaiia Minera ARGENTUM SA Subsidiaria
de Pan American Silver Perti S.A.C Morococha (ARGENTUM); Sindicato Unico de Trabajadores Mineros Metalurgicos de las Empresas
specializadas, Contratistas y de la Usuaria Sociedad Minera Austria Duvaz SAC — Morococha (DUVAZ); Sindicato Unico de Trabajadores
ineros y Metalurgicos de Contratistas Mineras Especializadas — Orcopampa — Arequipa (ORCOPAMPA) y Sindicato Unitario de
rabajadores Minero y Metallrgicos de las Empresas Especializadas que prestan servicios a la Empresa Minera Los Quenuales S.A (Unidad
operativa Yauliyacu) — Casapalca (QUENUALES).

? Este curso no estuvo inicialmente previsto, pero fue implementado a fin de uniformizar los conocimientos de los trabajadores sobre el
uso de los principales programas (Word, Excel, Internet, entre otros). Fue dictado por el equipo técnico del proyecto.




3.3. Resultados a nivel de Indicadores de productos
Indicador Meta | Ejecutado % de Comentarios del Gestor/Supervisor
Ejecucion
Componente 1. Competencias y habilidades dirigenciales fortalecidas.

Producto 1.1. Beneficiarios seleccionados

1.1.1.165 trabajadores entre

dirigentes y afiliados
registrados como
potenciales participantes

Meta cumplida.

La difusién, convocatoria y registro de los
potenciales beneficiarios se realizo a
través de visitas y talleres de difusion del
proyecto en las diferentes unidades
operativas: Morococha (Junin), Los
Quenuales (Lima) y Orcopampa
(Arequipa).

cursos de capacitacion
en la 1ra semana del 3er
mes del proyecto.

165 209 100
de los cursos de
capacitacion a la 1ra Se entregaron dipticos con informacion
semana del 3er mes del relevante sobre el proyecto y se utilizaron
proyecto. diferentes medios audiovisuales (PPT) en
las visitas y talleres.
Se cont6 con promotores del proyecto, los
cuales apoyaron en el llenado y recepcion
de las fichas de inscripcion.
Meta cumplida.
La verificacion de documentos y seleccion
de beneficiarios se ejecutd de acuerdo a
los procedimientos y criterios establecidos
1.1.2.150 beneficiarios en la propuesta técnica aprobada.
trabajadores entre
dirigentes y afiliados Debido a dificultades internas motivadas
seleccionados para los 150 196 100 | por la empresa contratista, se tuvo que

dejar de trabajar con el Sindicato Unico de
Trabajadores Mineros y Metallrgicos de
Contratistas Mineras Especializadas —
Orcopampa — Arequipa, por lo que se
debio seleccionar a un numero mayor de
beneficiarios de los demas sindicatos para
cumplir con la meta propuesta.

Producto 1.2. Plan de accion para la mejora de com

tencias y habilidades identificadas

1.2.1.01 plan de accion

elaborado conteniendo
las principales
estrategias y actividades
priorizados por los

Meta cumplida.

El Plan de Accion fue elaborado de
mediante talleres descentralizados con las
organizaciones sindicales participantes.

como parte de la
implementacion del plan,
hasta la finalizacion del
proyecto.

dirigentes de 01 01 100 | Este documento permitio precisar y
FENTECAMP para mejorar los contenidos de los cursos de
fortalecer sus fortalecimiento institucional, de acuerdo a
capacidades y las necesidades mas relevantes
habilidades dirigenciales, identificadas por los beneficiarios.
al 3er mes del proyecto.
Producto 1.3. Plan de accion implementado.
Meta parcialmente cumplida.
Si bien 196 trabajadores iniciaron, al
menos, uno de los cursos propuestos por
1.3.1.150 beneficiarios para el proyecto, 98 fueron los trabajadores que
fortalecer sus finalmente lograrian culminar al menos 2
capacidades de estos.
organizacionales inician
los cursos al 3er mes 150 98 65 | Los cursos se llevaron a cabo en

Huancayo (para los sindicatos de Lima y
Junin) y en Orcopampa (para el sindicato
de Arequipa), durante los dias de
descanso de los trabajadores. Establecer
las fechas apropiadas implicé un arduo
esfuerzo, debido a las diferentes jornadas
laborales existentes y a las practicas




laborales antisindicales de las empresas
contratistas (cambios intempestivos de
horario, negacion de permisos, entre
otros).

Debido a los efectos negativos derivados
de la presencia del Fenémeno del Nifio
Costero, las acciones del proyecto tuvieron
que ser suspendidas desde la ultima
semana de Marzo y fines de Abril del 2017.

1.3.2.135 beneficiarios

culminan los cursos de
capacitacion y reciben
una constancia
(Diploma de aprobacion)
al 12vo mes del
proyecto.

135

83

61

Meta cumplida.

83 trabajadores mejoraron sus
competencias dirigenciales al aprobar, al
menos, dos de los siguientes cursos:
INFORMATICA BASICA, NORMATIVIDAD
LABORAL, EMPODERAMIENTO DE LA
GESTION SINDICAL y ARTICULACION
DEL SISTEMA CONTABLE A PROCESQOS
DE GESTION Y RENDICION DE
CUENTAS. Los demas trabajadores (103)
participaron en un solo curso.

La culminacidn del contrato de la entidad
gestora (PROESMIN) a fines de Mayo,
origind que no se contaran con los
recursos para la realizacion de los cursos
previstos, oportunamente.

Componente 2. Capacidades de gestion organizacional fortalecidas.

Producto 2.1. Oportunidades de mejora de las capacidades de gestion organizacionai atraves de
asistencias técnicas.

2.1.1.135 dirigentes del

FENTECAMP identifican
oportunidades para la
mejora de la gestion
sindical de la Federacion
nacional, al 4to mes del
proyecto

135

114

84

Meta parcialmente cumplida.

114 directivos y lideres de la FENTECAMP
identificaron y priorizaron las necesidades
de mejora de la gestion sindical, para lo
cual contaron con la facilitacion de un
profesional externo.

Producto 2.2. Plan de accion para mejora de capacidades de gestion organizacional elaborado.

2.2.1.01 plan de accién

formulado y aprobado
que contribuye a la

Meta cumplida.

El Plan de Accién fue elaborado mediante
talleres facilitados por un profesional
externo y la participacion de directivos y
lideres de las organizaciones sindicales

para ayudar en el
fortalecimiento
institucional de la
FENTECAMP a partir del
12 mes del proyecto.

mejora de la gestion 01 01 100 | participantes.
organizacionsl. Al 4to Este documento preciso los instrumentos
mes del proyecto. de gestion priorizados por la
FENTECAMP: estatutos, personeria
juridica y plan estratégico.
Producto 2.3. Plan de accion implementado.
Meta parcialmente cumplida.
FENTECAMP actualizo dos veces sus
estatutos. Inicialmente, para el cambio de
2.3.1.03 instrumentos de la junta directiva y, posteriormente, para
' gestion son elaborados e responder al Decreto Supremo N° 003-
implementados 2017-TR.
progresivamente como
parte del plan de accion 03 2 67 Asimismo, cuenta con un Plan Estratégico,

el cual viene siendo difundido por la junta
directiva entre sus organizaciones
sindicales, como parte de su
implementacion. Adicionalmente, se han
actualizado los estatutos de las 4
organizaciones sindicales participantes en
el proyecto (ARGENTUM, DUVAZ,
ORCOPAMPA y QUENUALES).

PROMEDIO

85




4. ANALISIS DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL
Presupuesto
Fuente Segun Segtn ultimo - 2 :
financiamiento convenio | POA aprobado Progr;mado E;ecsu’tado oj e’;uiemn SORISRE
(S1) (S1.) g 2
La menor ejecucion se
debio a que no se
FONDOEMPLEO | 683.952,50 683.952,50 | 645.007,12 | 465.385,36 72 completaron los cursos de
capacitacion previstos.
La contrapartida estuvo
vinculada a los cursos de
FENTECAMP 121.289,91 175.289,91 | 170.789,91 | 195.137,90 114 | capacitacion (alquileres,
pasajes y alimentacion de
participantes).
TOTAL 805.242,41 859.242,41 | 815.797,03 | 660.523,26 81
Monto
Concepto (sl.)
a. Total a transferir 660.962,50
b. Monto desembolsado 523.801,47
c. Monto ejecutado 520.199,63
d. Gastos observados nini
Saldo (b-c-d) 3.601,84
41. Devolucién de fondos y cierre de cuenta bancaria del proyecto

Con fecha 29.05.17, la entidad gestora (PROESMIN) devolvi6 a FONDOEMPLEO los saldos no
utilizados (S/. 3.601,84). La IE ha adjuntado las evidencias de dicha devolucion en el Anexo 8.1.

5. CONCLUSIONES Y CALIFICACION DEL PROYECTO
5.1. Calificaciones de supervisiones anteriores
N° entregable Supervisor externo Periodo Calificacion
1= Abel Meza Lépez 01.07.16 - 31.12.16 Aprobado
2¢ Abel Meza Lopez 01.01.17 - 31.07.17 Aprobado
5.2. Conclusidn general del proyecto
a. El proyecto ha logrado el 85% de los Productos previstos, gracias a que se han elaborado e

implementado los planes de accion previstos (a través de los cursos de capacitacion dictados
a parte de la meta de trabajadores prevista y la elaboracion de los instrumentos de gestion
priorizados por FENTECAMP).

b. A nivel de Propésito, el logro es 89%, debido a que se ha conseguido que 120 trabajadores
desarrollen competencias para la gestion sindical, al aprobar los cursos seguidos y/o
participar en los eventos de interaccion con sus pares y/o elaborar e iniciar la implementacion
de los instrumentos de gestion priorizados.

c. En cuanto a la ejecucion financiera, se ha gastado el 72% del monto solicitado a
FONDOEMPLEO y el 114% de la contrapartida ofrecida por FENTECAMP.

d. La gestion del proyecto ha sido buena. El equipo técnico ha ejecutado las actividades
previstas de acuerdo al Plan Operativo aprobado, siguiendo los procedimientos y plazos
establecidos en el Manual de Gestidn de proyectos, y en coordinacién con el Gestor.

La mayoria de trabajadores capacitados valoran positivamente los cursos recibidos, asi como
el apoyo y acompafamiento recibido de los integrantes del equipo técnico.




f. Por lo tanto, se aprueba el cierre de las actividades del proyecto: FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL - MINERIA — FENTECAMP- PERU (L-04-17), ejecutado por FENTECAMP,
entre el 01.07.16 — 31.07.17.

53. Lecciones aprendidas

a. El diagnostico de los proyectos debe ser prolijo en cuanto al andlisis de la situacion
organizacional existente, a fin de que las estrategias que se prioricen sean pertinentes y
factibles para resolver las necesidades identificadas, considerando las caracteristicas
existentes a nivel de beneficiarios (edad, grado de instruccion, experiencias previas, régimen
laboral), organizacional (nivel de formalidad, estructura, funcionamiento, nivel de
relacionamiento con la empresa) y del ambito de intervencion (dispersion geogréfica, acceso).

b. La estructura de contenidos del proyecto de fortalecimiento institucional debe ser mas simple,
a fin de evitar riesgos de duplicar actividades y sobreestimar los costos de la intervencién (por
ejemplo, los planes de accion para definir las necesidades de capacitacién y de instrumentos
de gestion no eran prioritarios, considerando que el proyecto ya contemplaba un conjunto de
cursos a ser dictados y de instrumentos de gestion a ser elaborados).

c. La seleccion de beneficiarios debe ser mas rigurosa, estableciendo criterios mas especificos
(conocimientos y/o experiencia previa), a fin de que los grupos de capacitacién sean mas
homogeéneos y permitan un mejor aprovechamiento de los contenidos de los cursos.

d. Los proyectos de fortalecimiento institucional deberian contar con un plazo de ejecucion
mayor (entre 2 y 3 afos), considerando que los procesos de aprendizaje y puesta en practica
de lo aprendido toman un tiempo considerable -mas aln en el caso de personas adultas y
considerando no solo la dimensién individual, sino también la gremial- para poder apreciar
cambios relevantes.

5.4. Aproximacion hacia la sostenibilidad

a. El proceso de fortalecimiento organizacional iniciado por FENTECAMP durante la ejecucion
del proyecto, empieza a mostrar sus primeros resultados a través de la articulacion y
construccion de redes con organizaciones nacionales e internacionales, instituciones
publicas, profesionales independientes y lideres politicos que aperturan espacios de
formacion y construccion de una plataforma sobre la tematica de la tercerizacién laboral, e
informacion sobre sus derechos y estrategias de incidencia. Asi, recientemente ha sido
invitada a un evento promovido por la Friedrich Ebert para organizaciones sindicales
tercerizadas y a una reunion con el representante de la CNV (Central Sindical de Holanda)
para el mes de septiembre.

FENTECAMP ha decidido apostar a la bisqueda de fuentes de financiamiento para continuar
el proceso de fortalecimiento organizacional iniciado con el proyecto. Asimismo, mantendra
una pequena oficina en Lima, pues ello le permitira reforzar su institucionalidad y mantener un
espacio de encuentro con todas sus bases.

c. No obstante, FENTECAMP debera seguir impulsando la difusién, interiorizacion e

: implementaciéon de los instrumentos de gestion elaborados o actualizados, a fin de que

%) puedan ser realmente Utiles y orienten cabalmente sus destinos (especialmente, el Plan

Estratégico). En ese contexto, contar con un equipo técnico minimo sera clave en el
acompanamiento a dichas acciones.

5.5. Transferencia de bienes

& “Mediante CARTA N° 426-GP-FE-2017, FONDOEMPLEO comunicé a la entidad gestora
ROESMIN), que debia entregar los bienes adquiridos en el marco del proyecto a la IE. Dicha



8.1.

PRINCIPALES LOGROS

83 trabajadores fueron capacitados y aprobaron, al menos, dos de los siguientes cursos:
INFORMATICA BASICA , NORMATIVIDAD LABORAL, EMPODERAMIENTO DE LA
GESTION SINDICAL y ARTICULACION DEL SISTEMA CONTABLE A PROCESOS DE
GESTION Y RENDICION DE CUENTAS, obteniendo la constancia correspondiente

FENTECAMP cuenta con dos instrumentos de gestion: ESTATUTOS ACTUALIZADOS y
PLAN ESTRATEGICO, los cuales se encuentran en proceso de implementacion.

RESULTADOS NO PREVISTOS

Se han actualizado los estatutos de las 4 organizaciones sindicales participantes en el
proyecto (ARGENTUM, DUVAZ, ORCOPAMPA y QUENUALES), y se les ha brindado
asesoria para la gestion de su personeria juridica y tributaria (RUC).

FENTECAMP ha logrado articularse a un espacio de cooperacion internacional y académica
interesada en la problematica de tercerizacion laboral como es la Friedrich Ebert Stiftung,
estableciendo acuerdos para continuar con la formacion de sus directivos y lideres.

Gracias a las capacidades fortalecidas durante el proyecto, FENTECAMP se ha enfocado en
promover la conformacion de nuevos sindicatos de modalidad mixta (que involucren tanto a
trabajadores de planilla y de contrata —como es el caso de DUVAZ - a fin de evitar disputas
con la FNTMMSP), asi como la creacién de organizaciones sindicales en empresas donde no
existen tales. En ese contexto, FENTECAMP ha asesorado en la constituciéon del Sindicato de
trabajadores de la Sociedad Minera Corona SA.

ANEXOS

Carta de cierre de cuenta y constancia de transferencia de devolucion de fondos.
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8.2, Carta de aprobacion de transferencia de bienes.
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