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1. INFORMACIÓN GENERAL 
 

a. Datos generales 
 

Código de proyecto L-05-09 

Región del proyecto Arequipa 

Provincia Arequipa 

Distrito Yura 

Institución ejecutora Sindicato de Trabajadores de YURA S.A. 

Institución asociadas  

Institución colaboradora  

Propósito (objetivo central) 

Trabajadores de la empresa Yura S.A., STY 
capacitados tienen mayores oportunidades 

laborales en el mercado laboral en la Región 
Arequipa 

Población objetivo 178 

Nombre del jefe del proyecto Giannina Oyanguren Ticona 

Nombre del gestor del proyecto Mery Carranza Plasencia 

Nombre del encargado de la supervisión  

Fecha de inicio del proyecto 12-Febrero-18 

Fecha de término del proyecto 11-Febrero-19 

Duración del proyecto (meses) 12 

Mes de ejecución 12 

Número de entregables totales del proyecto 2 

Fecha de presentación del informe final 11 – Febrero - 19 

 
b. Presupuesto del proyecto según convenio 

 
 

Fuente de financiamiento Presupuesto total S/. 

FONDOEMPLEO 613,701.53 

Presupuesto a Desembolsar (Sin LB y EF)  

Sindicato de Trabajadores de Yura 8,900.00 

Beneficiarios 66,271.50 

Presupuesto total 688,873.03 

 
 
 

2. SÍNTESIS DE LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO 
 

a. Resumen de resultados técnicos del proyecto 
 
En este proyecto como primera actividad, se realizaron 8 campañas para difundir el 
proyecto entre los trabajadores de las diferentes áreas de trabajo de la Empresa Yura, 
lográndose el interés de 291 trabajadores; los cuales llenaron unas fichas de inscripción 
adjuntando su copia de  DNI y copia de  fotocheck ,boletas de pagos o constancias de 
trabajo. 
 
El equipo técnico del proyecto junto con la junta directiva del sindicato verificaron la 
información recepcionada por los potenciales beneficiarios deseosos de participar de los 
cursos y se les hizo una evaluación de acuerdo a una tabla valorativa con la que contaba 
el proyecto y adicional se gestionó para que la institución capacitadora elabore unos 
exámenes previos que ayude a tener el perfil idóneo del beneficiario de acuerdo al curso 
a capacitarse;  logrando tener 191 beneficiarios seleccionados para iniciar los cursos de 
capacitación. 
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En este proyecto se priorizaron 6 cursos de capacitación: Hidráulica y neumática industrial, 
Cargador frontal, Mantenimiento mecánico, Electricidad automóvil, Sistemas PLC-SCADA 
y Logística integral, el equipo técnico del proyecto hizo un constante monitoreo y 
seguimiento de cada uno de los grupos de capacitación por curso, motivando a los 
beneficiarios a culminar sus capacitaciones y/o resolviendo cualquier inconveniente a fin 
de lograr cumplir la meta del proyecto. 
 
Finalmente, en relación al resultado técnico del proyecto se logró superar la meta señalada 
en el proyecto teniendo a 181 trabajadores de la Empresa Yura capacitados y certificados. 
 
Cumpliéndose con el propósito, componentes productos y actividades del proyecto al 
100% tal como se detalla a continuación. 

 

 Categorías 
% de logro respecto a la 
meta total del proyecto 

Ejecución 
Técnicos 

Propósito 100% 

Componentes 100% 

Productos 100% 

Actividades 100% 
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b. Resumen de ejecución presupuestal del proyecto 
 
Respecto al tema presupuestal tanto como Fondoempleo, la institución capacitadora y 
los beneficiarios cumplieron en brindar al proyecto el 100% del monto comprometido 
para el proyecto. Sin embargo cabe señalar que se logró un ahorro para Fondoempleo. 

 

 Categorías 
% de logro respecto a la meta 
total del proyecto 

Ejecución 
presupuestaria 

FONDOEMPLEO (Sin LB y EF) 100% 

 Institución Ejecutora 100% 

Beneficiarios 100% 

TOTAL  

 
c. Resultados del proyecto respecto al mandato de FONDOEMPLEO 

 

Indicador de Propósito Meta del proyecto Meta alcanzada % de logro 

Número de capacitados 178 181 100% 

Número de empleos generados 178 181 100% 

Incremento de ingresos S/.100 S/.220 100% 

  
Respecto al incremento de ingreso, todos los trabajadores de la Empresa han incrementado su 
sueldo en S/220 soles, adicionalmente los que participaron de este proyecto han incrementado 
a su remuneración entre 50 a 250 soles por un proceso de negociación con la Empresa donde 
se valoró el esfuerzo de la organización sindical al haber conseguido financiamiento para 
capacitar a los colaboradores de la Empresa Yura. 
  

3. ANÁLISIS DE LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO 
 

a. Análisis del fin del proyecto 
Respecto al fin del proyecto se logró Contribuir a mejorar la empleabilidad de 181 
trabajadores agremiados y no agremiados al sindicato STY de la empresa Yura S.A; 
fortaleciendo sus competencias blandas y mejorando sus competencias técnicas mediante 
los cursos recibidos. 
Cumpliéndose el 100% de la meta del fin del proyecto, los 181 beneficiarios recibieron un 
certificado y mejoraron sus ingresos dentro de la Empresa y/o fuera de ella, tenemos 
identificados 2 trabajadores de contratas que mejoraron sus ingresos cambiándose de 
centro de trabajo a Minera Quellaveco y 1 a Perú Rail. 
 
  

b. Resultados de los indicadores de propósito 
 

N° Indicadores de propósito 
Unidad de 
medida 

Meta 
programada 

Meta 
ejecutada 

% de 
ejecución 

Comentario 

Descripción del propósito   

1.1 

178 trabajadores de la 
empresa Yura S.A. que 
desarrollan  competencias 
laborales en los cursos de 
Hidraulica y neumatica 
industrial, Cargador frontal I,  
Mantenimiento mecanico, 
Electricidad automovil, 
Sistemas DCS-SCADA y 
Logística integral tienen 
mayores oportunidades 
laborales en el mercado formal 
de Arequipa 

personas 178 181 

100 

 

Total   178 181   

 
c. Resultados de los indicadores de los componentes 
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N° Indicadores de componente 
Unidad de 
medida 

Meta 
programada 

Meta 
ejecutada 

% de 
ejecución 

Comentario 

I 

Componente: Trabajadores de 
Yura S.A., STY desarrollan y/o 
fortalecen sus competencias 
laborales para mejorar su 
capacidad productiva y su 
empleabilidad 

  

  

 

1.1 
178 beneficiarios logran 
capacitarse en los cursos del 
proyecto al 11 mes del proyecto 

persona 178 
181 100 

 

1.2 

178 beneficiarios ponen en 
práctica las competencias 
laborales mejorando su 
capacidad productiva y su 
empleabilidad  al finalizar el 
proyecto. 

persona 178 

181 100 

 

Total      

 
d. Resultados de los indicadores de productos 

 

N° Indicadores de productos 
Unidad de 
medida 

Meta 
programada 

Meta 
ejecutada 

% de 
ejecución 

Comentario 

I 

Componente: Trabajadores 
de Yura S.A., STY desarrollan 
y/o fortalecen sus 
competencias laborales para 
mejorar su capacidad 
productiva y su empleabilidad 

   

  

1.1 

Producto 1 Trabajadores de la 
empresa Yura S.A. 
seleccionados 
 

   

  

1.1.1 

250 trabajadores de la 
empresa Yura S.A. muestran 
su interés y son registrados 
para el proceso de selección 
de beneficiarios al 1er mes 
del proyecto 
 

persona 250 250 

100  

1.1.2 

191 trabajadores de la 
empresa Yura S.A. son 
seleccionados para llevar a 
cabo las capacitaciones de 
proyecto al 2do mes del 
proyecto 
 

persona 191 191 

100  

1.1.3 Indicador de producto      

1.2 

Producto 2 Trabajadores de la 
empresa Yura S.A. 
desarrollan y/o fortalecen sus 
competencias laborales al 
culminar la capacitación y 
haber obtenido un certificado 

   

  

1.2.1 

178 trabajadores de la 
empresa Yura S.A. adquieren 
competencias fortalecidas y 
un certificado en los 06 cursos 
priorizados: Hidráulica y 
Neumática Industrial, 
Cargador Frontal I, 
Mantenimiento Mecánico, 
Electricidad Automóvil, 
Sistema DCS-SCADA y 
Logística Integral al 11avo 
mes del proyecto. 

persona 178 178 

181  
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4. ANÁLISIS DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTAL  
 

Fuente de financiamiento 

Presupuesto 
según 

convenio  
S/. 

Total según 
presupuesto 

vigente 
S/. 

Presupuesto 
% de 

ejecución 
Comentarios Programado 

S/. 
Ejecutado 

S/. 

Presupuesto a Desembolsar (Sin LB y EF) 613,701.53 613,701.53 613,701.53    

Institución Ejecutora 8,900 8,900 8,900 8,900 100  

Beneficiarios 66,271.50 66,271.50 66,271.50 66,271.50 100  

TOTAL       

 

Concepto  S/. 

A. Total a transferir 613,701.53 

B. Desembolsos 592,355.39 

C. Monto Ejecutado 567,615.21 

D. Descuentos y/o Penalidades 0 

E. Gastos Observados  

Saldo (B-C-D-E)  

 
5. LOGROS 

 
➢ Se logró cumplir con todas las actividades del proyecto al 100%. 

➢ Se logró la vinculación de la Empresa en el proyecto, mediante un acta de 

compromiso que firmo el Gerente de Recursos Humanos para apoyar la 

participación de la Empresa en el Proyecto. 

➢ Se logró captar el interés de 291 trabajadores de la Empresa mediante el llenado de 

fichas de inscripción y 190 trabajadores de la Empresa Yura inician su capacitación. 

➢ Se logró cumplir con más de la meta final del proyecto capacitándose y certificándose 

a 181 trabajadores. 

➢ Se hicieron tres focus group con los beneficiarios y miembros del sindicato de 

trabajadores a fin de conocer los resultados finales de la capacitación y la mejora 

respecto a sus ingresos, se obtuvo como resultado el 100% de los beneficiarios 

satisfechos con las capacitaciones impartidas y el 100% de los beneficiarios aplican 

lo aprendido en su centro de trabajo e incrementaros sus ingresos. 

➢ El equipo técnico del proyecto hizo una exposición de los logros de este proyecto en 
una reunión de la negociación colectiva con la Empresa y La Junta Directiva, logrando 
la junta directiva que los trabajadores capacitados y certificados en el marco del 
proyecto puedan ser nivelados, lográndose de esta manera que el 100% de los 
capacitados y certificados de este proyecto mejoren sus ingresos entre 100 a 200 
soles. 

➢ Se logró fortalecer la organización sindical mediante la afiliación de nuevos 
trabajadores al sindicato.  

➢ La organización sindical adquirió nuevos conocimientos y esta fortalecida, respecto 
al manejo de un proyecto ya que fue su primera experiencia, en el manejo de un 
proyecto de esta magnitud. 
 

 
6. RESULTADOS NO PREVISTOS 

 
➢ En la Empresa Yura existen 12 horarios y turnos diferentes entre los trabajadores, lo que 

dificulto programar las capacitaciones. 
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➢ El inicio de la parada de la Empresa Yura dificulto la programación de las capacitaciones 

del mes de julio; ya que en esta parada los beneficiarios deben trabajar en la Empresa 

en forma continua y horarios especiales. 

➢ El 2 de febrero, a 6 días de terminar el proyecto el Sr Alonso Umpire informa, que sufrió 

un robo bancario, mediante 2 transferencias bancarias que el no autorizo, este hecho 

fue denunciado en el banco y en la comisaria y la nueva junta directiva está haciendo el 

seguimiento respectivo. El 14 de febrero se hizo un acta mediante la cual el Sr Alonso 

se compromete a que en caso que el banco no devuelva ese dinero él se hará 

responsable, ya que acepto ser el único responsable al ser el único que tenía vigencia 

en el banco para manejar la cuenta del proyecto.  

Es importante señalar que el equipo técnico del proyecto cumplió con los procedimientos 
normales para hacer los pagos respectivo del mes de febrero, de acuerdo al manual de 
procedimientos internos de la organización sindical que fue aprobado por FONDOEMPLEO, 
en el que todos los pagos se hacían únicamente mediante cheques; se cumplió mes a mes 
en la fecha estipulada en enviar el informe presupuestal con el detalle de gastos a 
Fondoempleo con los debidos sustentos y revisión de la contadora. La organización sindical 
tiene la expectativa de seguir participando de estos proyectos por lo que se espera que 
solucionen el tema del dinero sustraído a la brevedad posible. 

 
 

7. LECCIONES APRENDIDAS 
 

 
➢ En un siguiente proyecto se recomienda que se hagan grupos pequeños de 

capacitación considerando a cada uno de los horarios y áreas de la Empresa Yura, 

por lo que cada grupo de capacitación no debe ser mayor a 10 participantes, a fin de 

cubrir con todas las áreas de la Empresa y beneficiar a todos los trabajadores, ya que 

muchos trabajadores que se habían inscritos al proyecto no pudieron iniciar su 

capacitación debido a que su horario de trabajo no lo permitía. 

 

➢ Se sugiere que el proceso de selección se vaya haciendo de acuerdo al inicio de cada 

grupo, en este caso se hizo la selección de los 191 beneficiarios en el mes de abril y 

algunos cursos recién empezaron en octubre, noviembre incluso en diciembre, por lo 

que muchos trabajadores que ya habían sido seleccionados no pudieron asistir a las 

capacitaciones y se tuvo que hacer una nueva selección de beneficiarios. 

 

➢ Es de vital importancia para el éxito del proyecto, el seguimiento y monitoreo de las 
capacitaciones, por lo que se sugiere que se incluya el presupuesto adecuado para 
esta actividad. 

 
➢ Se sugiere que el manejo de la cuenta del proyecto esté a cargo de mínimo 2 

representantes de la organización sindical y no se permitan hacer transferencias 
bancarias a fin de que no exista riesgo de robo Bancario. 

 
➢ Se sugiere que la organización sindical en modalidad de ejecución directa, pueda 

tener un dinero de respaldo para cubrir un riesgo, como el suscitado con la cuenta. 
 

➢ Se sugiere que el equipo técnico del proyecto en la modalidad de ejecución directa 

este conformada por mínimo 2 profesionales un jefe y un asistente técnico, es mucha 

carga laboral para una sola persona, además de tener en cuenta que en la oficina del 

proyecto siempre debe haber una persona. Se debe de tomar en cuenta que no todos 

los proyectos son iguales, es muy importante que se analice en la distribución del 

equipo técnico la modalidad de ejecución ya que en una ejecución directa el jefe de 

proyecto debe de encargarse del tema técnico y presupuestal. 
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8. PERSPECTIVA Y SOSTENIBILIDAD 
 
Este proyecto es sostenible en el tiempo teniendo en consideración que los 181 trabajadores 
que se capacitaron y fortalecieron sus competencias técnicas y blandas, utilizan estos 
conocimientos nuevos adquiridos y aplican lo aprendido en su centro de trabajo y son más 
productivos y mejor empleables. 
 
Este grupo de trabajadores fortalecidos por el proyecto, sirven de guía y ejemplo para todos 
los demás trabajadores que no pudieron ser beneficiados, por lo que la organización sindical 
tiene la expectativa de seguir participando de proyectos de capacitación financiados por 
Fondoempleo u otras fuentes de financiamiento. 

 
La empresa empleadora valora el esfuerzo de la organización sindical al haber conseguido 
este financiamiento y pretente apoyar en la gestión de nuevos proyectos ya que es en 
beneficio de sus trabajadores. 
 
La organización sindical empoderada, gestionara que los trabajadores alcancen una 
nivelación justa en sus salarios y continuaran también gestionando nuevas capacitaciones. 
 

 
9. ANEXOS 
 

Transferencia de bienes adquiridos por el proyecto (actas y cuadro resumen). 
Copia de la carta de aprobación de transferencia de bienes. 
Copia de la carta de cierre de cuenta. 
Constancias de transferencia de devolución de fondos. 
 

 
 
 
 
 

 

 

Archivo Fotográfico 
 

 
 

En el marco del proyecto de “CAPACITACIÓN LABORAL - CEMENTO – SINDICATO 
DE TRABAJADORES YURA – AREQUIPA” se presenta, a continuación: 
 
 

DIFUSIÓN DEL PROYECTO 
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Material de difusión del 
Proyecto a full color publicado 
en las instalaciones de la 
Empresa Yura S.A. 

Beneficiarios reunidos para la 
exposición de Proyecto en las 
instalaciones de la Empresa 
YURA S.A. 

Beneficiarios atentos a la 
exposición realizada por la 
Coordinadora del Proyecto. 

Coordinadora del Proyecto 
junto a miembro del Sindicato 
de Trabajadores de la Empresa 
Yura S.A. explicando el 
proyecto a los beneficiarios 
asistentes. 
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CURSOS DICTADOS 
 
 
 

 
LOGÍSTICA INTEGRAL 
 

 

Coordinadora del Proyecto 
absolviendo dudas de los 
beneficiarios con respecto al 
proyecto. 

Beneficiarios completando sus 
datos en fichas de inscripción 
del proyecto 
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Material de trabajo a full 
color, entregado por la 
Institución Capacitadora 
TECSUP Arequipa a cada 
beneficiario del curso de 
Logística Integral 

Beneficiarios atentos a las 
indicaciones del docente a 
cargo del curso. 
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Coordinadora del 
Proyecto motivando a los 
beneficiarios del curso de 
Logística Integral a 
participar activamente en 
el curso 

Beneficiarios 
trabajando en equipo 
en una dinámica 
correspondiente al 
desarrollo de 
habilidades blandas 

Beneficiarios 
mostrando sus 
trabajos grupales de 
“Cómo mejorar su 
área de trabajo 
empleando logística” 
desarrollados 
durante la sesión de 
aprendizaje 
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Coordinadora del 
Proyecto junto a 
miembros del Sindicato 
de Trabajadores de la 
Empresa Yura S.A. 
mostrando a sus 
compañeros los logros 
alcanzados en el 
proyecto a través de la 
entrega de certificados 
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OPERACIÓN DE CARGADOR FRONTAL 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Material de trabajo a full 
color, entregado por la 
Institución 
Capacitadora TECSUP 
Arequipa a cada 
beneficiario del curso 
de Operación de 
Cargador Frontal 

Coordinadora del 
proyecto junto al 
docente encargado y a 
los beneficiarios del 
curso de Operación de 
Cargador Frontal 
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Beneficiarios realizando 
sus prácticas en los 
simuladores de la 
institución capacitadora 
Tecsup Arequipa 

Beneficiarios realizando 
sus prácticas con 
maquinarias reales en 
la sede de Yarabamba 
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HIDRAÚLICA & NEUMÁTICA INDUSTRIAL 
 

 

 

 

 

 

Beneficiarios listos para 
comenzar con su 
capacitación. 

Coordinadora del 
Proyecto junto a 
beneficiario y su 
esposa recibiendo su 
certificado por haber 
concluido 
satisfactoriamente el 
curso de Operación de 
Cargador Frontal 

Material de trabajo a full 
color, entregado por la 
Institución 
Capacitadora TECSUP 
Arequipa a cada 
beneficiario del curso 
de Hidráulica & 
Neumática 
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Beneficiarios al término 
de la sesión técnica y 
sobre habilidades 
blandas dictada por 
psicólogo especialista. 

Beneficiarios poniendo 
en práctica los 
conocimientos teóricos 
recibidos a lo largo de 
las sesiones llevadas. 
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MANTENIMIENTO MECÁNICO 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

Coordinadora del 
Proyecto junto a 
beneficiarios en la 
entrega de certificados 
por haber concluido 
satisfactoriamente el 
curso de Hidráulica & 
Neumática 

Material de trabajo 
parte I y parte II a full 
color, entregado por la 
Institución 
Capacitadora TECSUP 
Arequipa a cada 
beneficiario del curso 
de Mantenimiento 
Mecánico. 
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Beneficiarios junto a la 
coordinadora del 
proyecto después de la 
charla de motivación 
para que el desarrollo 
de su capacitación se 
realice en óptimas 
condiciones. 

Beneficiarios recibiendo 
sus clases teóricas 
atentos a las 
indicaciones del 
docente a cargo del 
curso. 
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Beneficiarios 
trabajando en equipo, 
realizando el montaje y 
desmontaje de 
diferentes tipos de 
rodamientos en el 
Laboratorio de 
Mecánica, mostrando 
sus competencias 
técnicas y habilidades 
blandas.  
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ELECTRICIDAD & ELECTRÓNICA PARA EL AUTOMÓVIL 
 

 

 
 

 

 

 
 
 

Coordinadora del Proyecto junto 
a miembros del sindicato de 
trabajadores y beneficiarios en la 
entrega de certificados por haber 
concluido satisfactoriamente el 
curso de Mantenimiento 
Mecánico 

Material de trabajo a full color, 
entregado por la Institución 
Capacitadora TECSUP Arequipa 
a cada beneficiario del curso de 
Electricidad & Electrónica para el 
Automóvil 
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Beneficiarios atentos a 
la sesión de la que 
están participando. 
Coordinadora del 
Proyecto verificando que 
la sesión se desarrolle 
con normalidad. 

Docente y beneficiarios 
mostrando el trabajo 
realizado durante la 
sesión de aprendizaje. 
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Beneficiarios realizando 
las sesiones prácticas 
correspondientes a la 
capacitación cursada. 

Miembros del sindicato, 
asistente técnica del 
proyecto, docente y 
beneficiarios en el taller 
al culminar la sesión 
práctica. 
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Beneficiarios recibiendo 
su certificado por haber 
culminado con éxito el 
curso de Electricidad & 
Electrónica para el 
Automóvil.  
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SISTEMA PLC & SCADA 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

Material de trabajo a full 
color, entregado por la 
Institución Capacitadora 
TECSUP Arequipa a 
cada beneficiario del 
curso de Sistema de 
PLC & SCADA 

Coordinadora del 
Proyecto junto a 
beneficiarios verificando 
el correcto desarrollo de 
las clases dictadas y 
recibiendo el material de 
trabajo del curso. 
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Docente y beneficiarios 
en pleno desarrollo de 
las clases prácticas, 
trabajando en equipo y 
realizando el montaje y 
desmontaje de 
diferentes tipos de 
rodamientos. 
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Docente y 
beneficiarios poniendo 
en práctica los 
conocimientos 
teóricos recibidos a lo 
largo de las sesiones 
llevadas. 



 
 
 

Código: GP-IE-PR-13 Versión: MG CON 14-1 Fecha de revisión: 25.05.15 Página 32 de 36 

 
 
 

 

 
 

 

 
 

 
 
 

FOCUS GROUP 
 
 

 
PRIMER FECHA 
 

 

 

Coordinadora del proyecto facilitando
el desarrollo del Focus Group.

Representante de la junta directiva
participando del Focus Grup.

Beneficiarios 
recibiendo su 
certificado por haber 
culminado con éxito el 
curso de Sistema PLC 
& SCADA. 
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SEGUNDA FECHA 
 

 
 
 
 

Beneficiarios escribiendo sus experiencias
a lo largo de la capacitación recibida

Debatiendo las distintas respuestas y
opiniones

Beneficiarios disfrutando de un refrigerio,
posterior al Focus Group realizado.

Beneficiarios 
dando inicio al 
Focus Group
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TERCERA FECHA 
 

 

 

¿Qué objetivos laborales tiene 
después de esta capacitación?

¿Hay posibilidades que dentro de la
empresa pueda mejorar su puesto
laboral y sus ingresos después de ésta
capacitación?
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