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TERMINOS DE REFERENCIA (TDR)

Denominacién de la contrataciéon: Servicio de disefiador grafico.
Unidad usuaria: Unidad de Relaciones Interinstitucionales y Comunicaciones.

Objetivo del Servicio: Contar con un servicio de disefo grafico profesional que
permita crear piezas comunicacionales de alta calidad para diversos canales y
soportes, fortaleciendo la imagen institucional, mejorando la comunicacién y
transmitiendo efectivamente los mensajes y valores de FONDOEMPLEO.

Perfil del postor:

Pueden postular:
- Persona natural: profesional en disefio grafico o carreras afines.
- Persona juridica: empresa consultora especializada en disefio grafico.

Alcance del Servicio: El proveedor debera ejecutar las actividades detalladas
a continuacion, asegurando la entrega del producto final detallando las piezas
graficas alineadas con las necesidades y objetivos estratégicos de la
organizacion.

5.1. Elaboracion de propuesta para la actualizacion de disefio para la linea
grafica de FONDOEMPLEO.

5.2. Desarrollo de piezas graficas de FONDOEMPLEO para diferentes
plataformas.

Descripcion del Servicio: El desarrollo del servicio comprende:

6.1. Diagnéstico y Planificacion
e Propuesta de actualizacion para la linea grafica de
FONDOEMPLEO.

6.2. Desarrollo de Disefio Grafico
e Disefo de material grafico para redes sociales.
e Elaboracion de piezas para comunicacion digital e impresa.

6.3. Tipos de Piezas Graficas
En la presentacion de la propuesta econémica debera considerar la
cotizacién de lo siguiente:

* 1 Brochure institucional

» 8 Tripticos/dipticos

» 3 Afiches

» 5 banners

* 4 Maquetas para redes sociales (post estatico y para video)
* 2 plantillas de presentaciones y documentos institucionales
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+ 2 Boletines institucionales

* 1 paquete elementos graficos para email marketing
+ 2 Disefio de newsletters

+ 8infografias

+ 8 piezas gréaficas de graficos estadisticos y de datos
* 1 paquete disefios para merchandising institucional

El proyecto contempla un total de 45 piezas graficas, la cantidad por
tipo de piezas graficas variara dependiendo de la necesidad de la
institucion, finalmente, se contara con una distribucién aproximada de
15 piezas mensuales durante el periodo del servicio.

6.4. Especificaciones técnicas de las piezas graficas
e Compatibilidad con multiples plataformas y dispositivos.
e Alta resolucién y calidad grafica.
e Adaptabilidad a diferentes formatos y resoluciones.
e Consistencia con la linea grafica institucional.

6.5. Requisitos de Entrega
e Formatos: Al, PSD, JPEG, PNG, PDF.
e Resoluciones: 72 dpi (web) y 300 dpi (impresion).
e Entrega de las piezas graficas mediante plataforma de
transferencia digital.

6.6. Capacitacion y Transferencia del Conocimiento
Asesoria en implementacion de disefios y uso de piezas graficas.

Entregables

7.1. Entregable 1: Como maximo a los 30 dias calendarios contabilizados
desde la firma del contrato, el cual incluye:

e 01 informe detallando la propuesta de la actualizacion del disefio
para la linea grafica de FONDOEMPLEO.

e 01 carpeta del entregable N° 01 enlazada a OneDrive en donde se
contendra las piezas graficas elaboradas en el primer periodo.

e 01 manual basico para el uso de las piezas graficas.

e 01 informe de avance

7.2. Entregable 2: Como maximo a los 60 dias calendarios contabilizados
desde la firma del contrato, el cual incluye:
o 01 carpeta del entregable N° 02 enlazada a OneDrive en donde se
contendra las piezas graficas elaboradas en el segundo periodo.
¢ 01 manual basico para el uso de las piezas graficas.
¢ 01 informe de avance

7.3. Entregable 3: Como maximo a los 90 dias calendarios contabilizados
desde la firma del contrato, el cual incluye:
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¢ 01 carpeta del entregable N° 03 enlazada a OneDrive en donde se
contendra las piezas graficas elaboradas en el tercer periodo.

¢ 01 manual basico para el uso de las piezas graficas.

e 01 informe de cierre

8. Requisitos de calificacion del proveedor:

El proveedor debera cumplir y presentar los siguientes requisitos de calificacion:
e Contar con RUC en estado activo y habido en SUNAT. Adjuntar ficha RUC.
e Giro de actividad econdmica vinculado al servicio a brindar: actividades
especializadas de disefo u otros parecidos.
¢ No contar con deuda coactiva en SUNAT.
e Presentar la Declaracién Jurada de no estar imposibilitado de contratar con
FONDOEMPLEO. (Adjuntar formato de DJ firmado).
¢ No estar imposibilitado de trabajar con FONDOEMPLEO.
e Presentar documentos que acrediten:
- Datos del postor (RUC, razén social/nombres completos)
- CV documentado o presentacién del equipo de la empresa
- Experiencia en actividades relacionadas al disefio grafico de al menos 5
entidades. Adjuntar sustentos (contratos, ordenes de servicio, actas de
conformidad).
- Propuesta técnica
- Propuesta econdmica (incluido IGV)
o Detallar la experiencia en el formato N° 01 anexo de experiencia.

9. Factores de evaluacion del proveedor:
Solo seran sujetos a evaluacién aquellas propuestas que cumplan con los
requisitos de calificacion del proveedor descritos en el punto 8.
Para determinar la evaluacion final de la propuesta se aplicara una ponderacion
combinada de calidad y precio a las propuestas seleccionadas, utilizandose una
ponderacién de 40% de peso a la experiencia del postor (EP), 40% al puntaje
obtenido en la propuesta técnica (PT), el 20% al de la propuesta econdémica (PE).

o o Puntuacién .
Criterio Detalle Criterio maxima Ponderacion
El proveedor debera acreditar <5 0
como minimo 5 servicios de
actividades relacionadas al
o e 5 15
disefio grafico.
Presentar sustento (contratos,
. . o6rdenes de servicio, actas de
Experiencia conformidad) de diversas >5 30
del entidades. 40
proveedor § .
(EP) El proveedor debera compartir <5 0
como minimo 5 carpetas en
linea que contengan trabajos
propios de branding y piezas 5 15
graficas relacionadas al 6.3
del presente TDR. >5 30
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El proveedor deberé acreditar
ser Profesional en Disefio No 0
Gréfico o afines. cumple
Para persona natural: Presentar
Calificacion copia de titulo o certificado que
acredite su formacion profesional 40
,pro_puesta en el campo del disefio gréfico.
técnica (PT)
Para consultora con equipo Cumple 40
técnico: Presentar copias de titulos
o certificados que acrediten la
formacién profesional en disefio
gréfico de los miembros del equipo
técnico que realizaran los trabajos.
Calificacion
propuesta Segun 20
econdmica formula
(PE)
Total 100%

10. Presentacion de la propuesta:

11.

12.

13.

14.

15.

16.

La presentacion de la propuesta es enviada al correo de:
concursosyconvocatorias@fondoempleo.com.pe, en las fechas indicadas en el
cronograma de la convocatoria.

La propuesta economica debera contemplarse para 45 piezas graficas,
cotizandose de acuerdo con el punto 6.3.

Recursos a ser provistos por el proveedor:

El proveedor debera contar con sus propios equipos y recursos para la ejecucion
del servicio contratado.

Recursos a ser provistos por FONDOEMPLEO:
La Unidad de Relaciones Interinstitucionales y Comunicaciones facilitara al
postor ganador la fecha a iniciar con el servicio de disefio grafico.

Lugar y plazo para la prestacion del servicio:
El servicio se realizara de forma remota. El servicio se ejecutara en un maximo
de 3 meses calendarios.

Confidencialidad y propiedad de la informacién:

El proveedor debera mantener la reserva absoluta en el manejo de la informacion
a la que tenga acceso y que se encuentre relacionada a la prestacion, quedando
prohibido revelar dicha informacién a terceros. El proveedor no podra

subcontratar el servicio, ni podra utilizar otra informacién que no corresponda a
la brindada por FONDOEMPLEO.

Conformidad del servicio:

La conformidad del servicio sera emitida por la Unidad de Relaciones
Institucionales y Comunicaciones.

Forma de pago:
La forma de pago se realizara de la siguiente manera:
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- Pago del 40% - A la entrega del primer entregable
- Pago del 30% - A la entrega del segundo entregable
- Pago del 30% - A la entrega del tercer entregable

17. Compromiso anticorrupciéon

El proveedor declara que ni ellos ni ninguno de los accionistas, socios o
empresas vinculadas, ni cualquiera de sus respectivos directores, funcionarios,
empleados, asesores, representantes legales o agentes, ha pagado, recibido,
ofrecido, ni intentado pagar, recibir u ofrecer ningin pago o comision ilegal en
relacion con el presente Contrato. FONDOEMPLEO queda facultado a declarar
la resolucion del Contrato por la falsedad de cualquiera de las declaraciones y
garantias efectuadas por el proveedor en el Contrato, en la convocatoria o
durante la ejecucion del Contrato.

Marcos Lester Deza Guzman Jhackeline Marité Céspedes Tisnado
Director Ejecutivo Analista Senior de Direccion Ejecutiva




